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02. Informe de Gestion Presidencia y Consejo de Administracion a

Cordial saludo,
Senores Delegados:

Antes de iniciar la presentacion del informe de gestion del
Consejo, como ha sido habitual, recordaremos a los asociados
que han fallecido en el ultimo ano, a quienes les reconocemos
su permanencia y fidelidad con la Cooperativa SOMEC.

~

Alba Gloria Duarte Casas

Antonio José Lopez Lopez

Aurora Cecilia Gdmez De Carmona
Beatriz Constanza Ferro De Borda
Blanca Aurora Marquez Munoz
Carlos Ricardo Gaitdn Bazurto
Cecilia Nino De Cortés

Daniel Alfonso Pardo Caballero

Dilia Elizabeth Monterrosa Herndndez

Edgar Germdn Zarama Vdsquez
Enrique Segovia Sarasti

Germdn Alberto Hoyos Lesmes
Gloria Stella Bernal De Rodriguez
Graciela Bernal De Plazas

Héctor José Heredia Pérez

Jorge Ahuin Martinez Cotrina
Jorge Eliecer Silva Serna

Jorge Francisco Gonzdlez Salazar
José Noel Morales Gonzdlez
José Santiago Valderrama Sdnchez
Libardo Rojas Munoz

Lucia Salamanca De La Torre

Luis Alberto Cortés Diaz

Luis Angel Arroyave Londono

Luisa Fernanda Borja Ballesteros
Luisa Mireya Villamil De Forero
Margarita Valderrama De Nifio
Marjorie Madero De Patirio

Martha Patricia Guevara Arias
Miguel Alvaro Triana Mejia

Nohora Gonzdlez De Iregui

Ofelia Arias De Guevara

Solangel Castro De Barrios

En su memoria, les pido guardar un minuto de silencio.

Paz en sus tumbas.

b
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De conformidad con el Estatuto

vigente y el reglamento interno

del Consejo de Administracion,

se celebraron 39 reuniones del

Consejo en sus diferentes moda-

lidades: presenciales, mixtas, no

presenciales asincronicas, en-

tre un ambiente de democracia,

respeto y participacién, conside-

’ Dr. Orlando Rodriguez Charry. rando y aprobando importantes
Presidente propuestas y fijacion de politicas,

Consejo de Administracion. algunas por mayoria y otras por
unanimidad. Vale aclarar que, las

reuniones asincronicas, permite
al Consejo tomar decisiones tras-
cendentales con mayor oportuni-
dad que se traduce en un servicio
agil para el asociado.

FONDO DE AUXILIO
MUTUAL

Teniendo en cuenta el buen ma-
nejo financiero de la Cooperativa,
se ha podido cumplir puntualmen-
te con el pago del auxilio mutual
en vida, beneficiando a los aso-
ciados que cumplieron los requi-
sitos de edad y permanencia exi-
gidos en cada uno de los planes
antiguos, fundadores, alto, medio
y bajo. El ano pasado pagamos el
auxilio a 65 asociados. Valor del
100% $2.489 millones y por el
70% $1.720 millones.

En virtud a que este Fondo es la
esencia nuestra y el verdadero
diferencial en materia de servi-
cios, surgio la necesidad de crear
una modalidad nueva, diferente
y atractiva para estar acorde con
la evolucion del sistema solidario
i y cooperativo, asi como para po-
der atender los requerimientos de
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la poblacién mas joven, buscando que, a
corto plazo, se beneficie el asociado con
el pago en vida.

Mas adelante, el Dr. German Augusto Ar-
teaga Tapia — Actuario, hara la sustenta-
cion de la estructura de este nuevo plan del
fondo mutual, asi como, el area comercial
también complementara su exposicion,
con el fin de contar con su anuencia se-
nores delegados para ponerlo en marcha.

I GESTION, APROBACIONES Y
NOVEDADES

» Estudio posible captacion de
ahorros de los asociados

Un aspecto importante y que traigo a co-
lacion porque hace unos anos se contem-
plo, es la posibilidad de transformarnos en
cooperativa de ahorro y crédito para cap-
tar recursos de nuestros asociados. En esa
oportunidad, se hicieron varios estudios vy
reuniones para definirlo, concluyéndose
que lo mas conveniente era continuar como
cooperativa multiactiva cuya naturaleza nos
permitia brindar variedad de servicios para
nuestros asociados y su grupo familiar. En la
actualidad, hemos retomado esta idea con el
fin de tener la oportunidad de captar recur-
sos de los asociados sin tener que cambiar
nuestra naturaleza de aporte y crédito.

Se han realizado varias reuniones y con-
sultas con el area juridica de Ascoop Yy
con el Dr. Ricardo Lozano Pardo, Econo-
mista de la U. Andes, catedratico, — Ex Su-
perintendente de la SES y posteriormente
asesor de la Superfinanciera, quien indico
que, desde la norma de la Supersolidaria,
se debe cumplir con unas condiciones mi-
nimas y tener en cuenta algunos factores
adicionales. Continuamos en ese proce-
SO porque hay variables de tipo normativo
gue aun se deben considerar.

» Proyecto Plan Estratégico de
Desarrollo 2025 - 2027

Se llevo a cabo la construccion del Plan
Estratégico de Somec, con la asesoria y
conduccién de los Dres. Alfonso Herre-
ra Jiménez y Maria Dolores Caceres. Se
cumplio con la realizacion de una se-
rie de reuniones comprendidas en 4 fa-
ses: 1. Diagnostico estratégico, 2. Marco
conceptual de estrategia. 3. Diseno de
estrategias. 4. Seguimiento al tema de
implementacion. En esta actividad, inter-
vinieron estamentos y el personal de apo-
yo de empleados, quienes desarrollaron a
lo largo de 5 meses una ardua labor para
generar este plan, que mas adelante de-
tallara la gerencia.

» Base de datos - Data

Con el animo de contar con una base de
datos robusta, fidedigna y actual, perma-
nentemente se esta gestionando su ac-
tualizacion, lo que nos permite segmen-
tarla para direccionar de manera efectiva
nuestro portafolio de productos, servicios
y beneficios para nuestros asociados. De
igual manera, se suscribieron y renova-
ron convenios buscando ampliar el abani-
co de productos y servicios, para brindar
mas y mejores beneficios a los asociados,
los cuales se estan promoviendo por los
diferentes canales de comunicacion de la
entidad. El objetivo es que los asociados
los conozcan y acudan a su Cooperativa
cuando lo requieran. Los invitamos a con-
sultar la pagina Web, las redes sociales,
correos electronicos, etc.

» Evento de bienvenida nuevos
asociados:

Siguiendo la tradicion de Somec, se llevo
a cabo la celebracion de bienvenida para
quienes, en la vigencia anterior, entraron
a formar parte de esta familia. El objeto de

O l INFORME DE GESTION 2024 - COOPERATIVA SOMEC
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estos eventos, ademas de informarles en
detalle aspectos importantes y relevantes
de Somec, es fidelizarlos y hacerlos sentir
que se han vinculado a una entidad que
le brindara sus servicios de manera inte-
gral y acordes a sus necesidades. Senores
delegados, los invitamos a que refieran a
sus amigos y familiares, ya que esto repre-
senta ademas de un beneficio econémi-
co para ustedes, el engrandecimiento de
nuestra comunidad y posicionamiento en
el gremio solidario y cooperativo.

» Reuniones con la administracion:

Como iniciativa de la presidencia, se rea-
lizaron reuniones con el director o coordi-
nador de cada area de la Cooperativa, para
identificar su estado, desarrollo y produc-
tividad; se tuvieron en cuenta los aspec-
tos mas relevantes que se gestionan en
cada dependencia. Las reuniones fueron

PPdlizas al 31 de diciembre de 2024

SBS: 449
asegurados

-No han ingresado
mds companias
en este ramo.

Pdliza de Autos

SBS: 1.402
Allianz: 334 Poéliza del Hogar

AXA Colpatria: 38

Libertad: 1

Total asegurados:

1.775

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”’.

productivas, reconociéndose las fallas y la
disposicion para la mejora. "En mi profe-
sion esto lo denominamos estado del arte”.

» Negociacion con Anmpes -
Edificio Naranjo:

Se aprobd la compra de la proporcion de
los apartamentos 201 (50%) y el 301 (20%)
del Edificio Naranjo, con el fin de sanear la
sociedad y que Somec a futuro quede con
el 100% de las propiedades para su uso
exclusivo. Con esta adquisicion, el edifi-
cio Naranjo pasa a formar parte integral de
nuestro patrimonio, fortaleciendo aun mas
la Cooperativa. Asi mismo, acorde con el
objetivo, se remodeld el salon del 2do piso,
el cual se utilizara para llevar a cabo las
reuniones o actividades de los diferentes
estamentos y también para ampliar el ser-
vicio a los asociados previa concertacion.
“Obras son amores y no buenas razones".

PYME: 14

Billetera: 16

Cdincer: 21
Pdliza de Vida
Total asegurados:

1
Equidad Seguros: g

31

Otras Pdlizas

Vida Allianz:
85

Total asegurados:

116
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» Renovacion pdliza de vehiculos:

Previo analisis del comportamiento del mer-
cado de las aseguradoras, su oferta y el
comportamiento de nuestras polizas, se
aprobd por unanimidad renovar la poliza
de vehiculos con las aseguradoras SBS vy
ALLIANZ, debido a que continuan ofrecien-
do mas y mejores condiciones. E — Broker
continla como nuestro corredor de seguros.

Se mantiene la cobertura con SBS Seguros
y Allianz. Ademas, a partir del 1de octubre,
ingresaron las companias AXA Colpatria y
HDI, las cuales han ofrecido condiciones
competitivas en comparacion con otras
aseguradoras.

» Pdliza Vida deudores Somec:

Previo estudio de varias propuestas reci-
bidas, se aprobo tomar la poliza vida deu-
dores con MAPFRE, por ser la mas favora-
ble. Se destaca que la aseguradora cubre
muerte e incapacidad total y permanente,
con algunas diferencias en los limites ase-
gurados y condiciones de preexistencia. La
edad maxima de cobertura es de 85 anos.

Todos los convenios
que hacemos llevan
un tamizaje minimo
de 3 a 4 proveedores.

» Nuevos convenios en salud:

Unimarly estd enfocado en ofrecer bene-
ficios en el tema de la salud, logrando el
acceso a consulta médica economica vy
oportuna, general y especializada para los
asociados, extendido a su grupo familiar y
también para los empleados. Este conve-
nio ha sido bastante positivo y en la medi-
da que los asociados lo conocen y utilizan,

observan la calidad del servicio y atencion,
por consiguiente, su utilizacion se ha in-
crementado. Centro de Angiologia y Ciru-
gia Vascular y EndoTherapeutics. Con este
convenio, se ofrecen precios asequibles
sobre sus tarifas plenas y oportunidad en
la prestacion del servicio clinico.

» Servicios exequiales:

Se renovo la pdliza con Jardines de Paz,
en virtud de los beneficios adicionales que
ofrece y la posibilidad de descuentos para
los asociados. Actualmente, se cuenta con
856 asociados y cada uno tiene un prome-
dio de once beneficiarios. Este convenio ha
sido siempre un gran acierto, puesto que
ha brindado un excelente servicio, segun
experiencia de quienes lo han utilizado. De
igual forma, pensando en que el asociado
cuente como una opcion sobre esta poli-
za exequial, se establecio el convenio con
Los Olivos que ofrece un plan de prevision
exequial de calidad, brindando tranquilidad
y apoyo al asociado en los momentos que
mas lo requiere. Actualmente cuenta con
57 asociados y se proyecta incrementar
este numero de usuarios mediante publi-
cidad en trabajo conjunto con el comité de
mercadeo y la administracion.

Sobre el valor anual
de estas padlizas,
Somec subsidia el

40%, como parte
fundamental del
balance social.

» Servicio de turismo.

Atendiendo las constantes solicitudes de
nuestros asociados sobre el ofrecimiento
de planes turisticos, paquetes vacaciona-

INFORME DE GESTION 2024 - COOPERATIVA SOMEC
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les y demas, se firmd convenio con las
agencias de viajes Viacoop y Wander Tra-
vel. No consideramos necesario abrir es-
pacio fisico de estas oficinas turisticas, ya
que el uso de las redes sociales facilita dia
a dia el acceso a este servicio. Continua-
mos ofreciendo el subsidio del 4% hasta
la suma de $200.000 sobre el valor del ti-
quete.

» Convenios de recreaciony
bienestar:

Se establecio el convenio de cine con Ci-
nemark, que ofrece tarifas especiales y
complementando el convenio existente
con Cine Colombia. Hotel campestre de Ia
montana en Girardot, ofrece precios es-
peciales sobre sus tarifas plenas.

» Acuerdo reglamentario Campana
de Referidos:

En linea con nuestra planeacion estra-
tégica y a fin de motivar e incrementar
vinculaciones de nuevos asociados, se
reglamentaron las condiciones para el re-
conocimiento econémico al asociado que
presente referidos, estableciendo como
unico valor la suma de $100.000, abona-
bles al estado de cuenta personal o pago
alos aportes sociales. Esto se ve reflejado
en el cupon de pago del mes siguiente.

» Acuerdo reglamentario
Suspension de aportes:

Conforme lo establece el paragrafo 2 del
articulo 76 del Estatuto de SOMEC, se fijo
por medio de Acuerdo reglamentario, las
condiciones y parametros de suspension
temporal del pago de aportes sociales y
cuotas de contribucion a los fondos mu-
tuales, parametros dentro de los cua-
les los asociados que se encuentren en
eventos de dificil situacién econdmica
comprobada pueden acogerse a este be-
neficio temporal.

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

» Call Center:

Con el fin de disminuir las quejas de los aso-
ciados, reducir el tiempo de espera, generar
satisfaccion mediante una solucion inmedia-
ta, asi como lograr nuevas oportunidades de
ventas o vincular nuevos prospectos, se im-
plemento la atencion telefonica oportuna, cali-
da vy eficaz. Esperamos que dia por dia amplie
Su servicio y sea mas efectivo.

» Manual de procesos y
procedimientos:

Se establecié convenio con la firma MASS
Consultores Asociados S.A.S. para el levanta-
miento de los procesos y elaboracion del ma-
nual respectivo. Este se proyectaba culminar
en diciembre/2023 pero se prolongd un poco
mas de tiempo y fue entregado el ano pasado.
La herramienta de consulta y de navegacion,
se retroalimentd con la informacion suminis-
trada por cada autor del proceso. Actualmente
esta en implementacion y actualizacion.

» Renovacion contrato Servidor en la
Nube:

Se renovo el contrato del Servidor en la
Nube de la base de datos de Linix, por un
costo de USD$10.725, aproximadamente
$43 millones.

» Renovaciéon y ampliacion de
los servicios Microsoft 365
(antiguamente Office):

Se migraron todos nuestros servicios a
Microsoft 365, porque mejora nuestra efi-
ciencia, operatividad y proporciona ahorros
significativos en costos, garantizando un
entorno seguro y escalable para nuestras
futuras necesidades.

Asi mismo, siguiendo con el desarrollo tec-
nolégico, ademas del pagaré desmateriali-
zado en el 2024 se implementd el proceso
de afiliacion digital, actualizacion de datos,
la APP y Chat Bot Lucy.
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| PARTICIPACION DE SOMEC
EN EVENTOS GREMIALES Y
SOCIALES

Por el hecho de que Somec sea asociada
a la Asociacion Colombiana de Cooperati-
vas ASCOOP y formar parte de sus directi-
vas, hemos logrado participar en diferentes
eventos gremiales y cooperativos, permi-
tiendo asi, posicionar a la Cooperativa y
lograr un importante reconocimiento en el
gremio.

» U. Santo Tomas:

Participamos en el evento convocado con
dos fines: 1. Basados en el 6° principio coo-
perativo, se viene gestionando la alianza
institucional orientada al fortalecimiento
tecnolégico de las cooperativas, proyecto
que en el futuro se presentara a la SES. 2.
Compartir con otras entidades cooperativas
que quieren implementar la plataforma de
Marketplace, para el incremento de las ven-
tas de sus emprendedores.

» Jornada de Opinién Cooperativa
- Visién Global, éxito cooperativo
- Ascoop:

Gracias al cupo asignado por Ascoop, estu-
vimos presentes con 6 delegados. Se des-
taca de este evento la excelente bienvenida
para Somec, donde nos hicieron entrega de
una placa de reconocimiento por la “contri-
bucion al crecimiento y desarrollo integral
de los asociados, sus familias y la comuni-
dad, mediante la innovacion en productos

y servicios para satisfacer necesidades so-
ciales y economicas”.

Las experiencias y aprendizaje adquiridos
durante la jornada fueron aplicados
a nuestra entidad, con enfoque a la
transformacion digital y la importancia de
buenas practicas para una gobernanza
exitosa. La presencia de la Cooperativa
en encuentros de alto impacto y con estos
reconocimientos, permiten un trabajo
dinamico, actualizado y lograr excelentes
relaciones comerciales con entidades del
sector solidario.

Asi mismo, el equipo directivo, de asocia-
dos y colaboradores del Banco Coopera-
tivo COOPCENTRAL, nos hizo entrega de
una placa conmemorativa, felicitando y
exaltando a la Cooperativa por sus 55 anos
de servicio, en favor del desarrollo de la
region, sus asociados y el sector solidario
del pais.

» XXIII Encuentro de Juntas de
Vigilancia de Ascoop:

Se delegaron 6 directivos para participar
en este evento. Alli se hizo énfasis en que
las funciones de la Junta de Vigilancia
se deben cenir al control social y no
sobre las demas actividades que son de

INFORME DE GESTION 2024 - COOPERATIVA SOMEC
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competencia de la administracion, ademas,
gue no debe cuestionar las acciones del
Consejo, aunque si pueden controlar que
dichas acciones se ejecuten sobre la
reglamentacion.

» Participacién en Foro sobre las
Pandemias en Colombia:

Somec estuvo presente en el Foro sobre
las Pandemias en Colombia, evento al que
fuimos invitados por la Direccion Cientifica
de la Clinica Marly.

B, momentos
ps alcanzados

(=TS
‘amilia

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

» Feria Populary Solidaria + Talante
en Corferias:

Somec hizo presencia en el Encuentro de
Economia Solidaria realizado en Corferias,
donde se dieron a conocer los servicios de
la Cooperativa promoviendo el emprendi-
miento y la economia popular. El pabellén
asignado para 12 cooperativas estuvo muy
visitado y hubo interés por conocer a So-
mec. Se lograron 54 contactos que se ges-
tionaron para su vinculacion.

» XXXI Reunién de Comités de
Educaciéon - Ascoop:

Se designd la asistencia en cabeza del
Coordinador del Comité de Educacion vy
algunos de sus integrantes para participar
en este evento, en el cual se destaco que
la identidad cooperativa no busca gene-
rar “asistencialismo mediante subsidios”,
gue no se trata de dar subsidios y regalos,
sino de crear procesos economicos para
el desarrollo sostenible del sector en be-
neficio de los asociados y de la comuni-
dad en general. Se hablé de la importancia
de promover actividades de sostenibilidad,
especialmente en lugares donde no hay
presencia del Estado, destacando la im-
portancia de las mujeres a nivel mundial en
el sector cooperativo, asi como la partici-
pacion de este gremio en SOMEC y en los
diferentes Comités.
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ACTIVIDADES

DE LOS COMITES ASESORES
DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

A continuacion, brevemente expondremos las principales ac-
tividades y realizaciones de cada comité asesor durante la vi-
gencia de enero 1/2024 a diciembre 31/2024.

Vale la oportunidad para mencionar que contamos siempre con
el apoyo y trabajo en equipo de los Consejeros, los Comités
asesores, el Gerente y el grupo de colaboradores, a quienes
les expresamos nuestro sentido agradecimiento por su valiosa
ayuda, aportes, compromiso y labor enfocados en el progre-
so y desarrollo de nuestra querida SOMEC, que se traduce en
el bienestar de los asociados y de sus familias y que son un
puente para el mejor desarrollo de las actividades aprobadas
por el Consejo y desarrolladas por la administracion ejecutiva.

’ COMITE
DE PRESIDENCIA

unqgue este comité ha sido criticado por algunas per-

sonas, no tiene reglamento propio y no funciona como

los demas comités, este se cred para tratar temas es-

peciales de connotacion inmediata, con el fin de ana-
lizar y presentar las propuestas respectivas al Consejo para su
aprobacion o desaprobacion. Su funcionamiento no genera a
Somec ninguna erogacion econémica.
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Comité de

Educacion

Dr. Hugo Fernando Enciso Ochoa.
Coordinador.

Integrantes:

Maria Cristina Carrillo Cifuentes
Alba Luz Rivera Celis

Luz Amparo Castano Ospina

José Alberto Gelvez Rodriguez
Eustorgio Muhoz Reyes - Suplente.
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“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

| COMITE DE EDUCACION.

on el fin de dar cumplimiento al principio cooperativo

de "Educacion, Formacion e Informacion” enfocado a

la base social, directivos y empleados, se programa-

ron los siguientes cursos de educacion cooperativa:
dos basicos, uno intermedio y otro de balance social. Lo an-
terior, con el objeto de dar cumplimiento a lo instituido por la
Supersolidaria sobre la necesidad de instruir a los asociados
en la normatividad vigente del sector solidario y también, como
medio para lograr la participacion de nuevos integrantes en
nuestros cuadros directivos, atendiendo el mandato de facilitar
su democratizacion.

Esta iniciativa no ha dado los frutos esperados, ante la apatia
de los asociados para hacer parte de estos programas, suceso
que esta ocurriendo en los demas entes cooperativos, segun la
informacion obtenida en los distintos encuentros cooperativos
en que este comité ha participado a nivel nacional.

De otro lado, de importancia comunicar el éxito obtenido con
el reconocimiento de auxilios en el programa de “Estimulo al
buen estudiante” donde se han entregado ayudas por valor de
$40.700.000 y para el afno 2025 hemos continuado con este
programa, ampliandolo en $50.000.000 més con cargo al fon-
do de educacion.

Tenemos programado para esta vigencia, le entrega de kits es-
colares por valor de $30.000.000 a razon de $100.000 c/u, con
cargo al fondo de educacion.

Ante el rapido crecimiento de la inteligencia artificial a nivel
mundial, se programaron charlas que nos permitieron acer-
carnos a esta tecnologia, aprender de ella y aprovecharla para
nuestro beneficio personal y profesional.

Finalmente, como uno de los objetivos de este comité para este
ano, esta la inclusion de cursos y capacitaciones sobre 1A y
programas de formacion digital gratis para los asociados, asi
como dos cursos mas en formacion solidaria que se realizaran
en el primer semestre de esta vigencia.



Comité de
Crédito

Dr. Orlando Rodriguez Charry
Coordinador.

Integrantes:

Gabriel Ospina Montes.

Mario Santamaria Sandoval.
German Plazas Castaneda.

Nubia Esther Mayorga Espejo.
César Alberto Mosquera - Suplente.
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“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

| COMITE DE CREDITO.

e enero 1/2024 a diciembre 31/2024, se recibieron

para estudio 1.808 solicitudes de crédito por valor to-

tal de $39.804.760.542, de las cuales se desembol-

saron 1.625 operaciones de crédito por un total de
$29.145'906.708, de un presupuesto de $27.600'000.000, para
un cumplimiento del 105.60%, es decir una sobre - ejecucion
equivalente a $1.545'906.708. El saldo total de la cartera de
créditos cerré en $48.369.138.232.

El crecimiento en las colocaciones de crédito del ano 2024
frente al 2023 fue del 21,52%.

Las cifras anteriores observan que en las colocaciones excedi-
mos el valor presupuestado con recursos propios, puesto que
los recursos tomados con Coopcentral ocupan un 8%.

En el informe de gestion de la Gerencia, se detallaran los prin-
cipales indicadores de cartera, sin embargo, se resalta que al
corte Dic.31/2024 se cerrd con un indicador de calidad por
mora del 4.80% y cartera de calidad por riesgo en el 6.57%, 1o
cual denota una buena gestion de recuperacion y de calidad en
el otorgamiento.

Se menciona que las 4 principales lineas de crédito de mayor
demanda de nuestros asociados, en su orden: Ordinario 415
operaciones con desembolsos por $10.923 millones. Pensional
154 operaciones por $4.806 millones. Asamblea 387 operacio-
nes por $4.221 millones y Crediconsumo (compra de cartera)
135 por $3.843 millones desembolsados.

La tasa promedio ponderada de colocacion inicio en enero de
2024 en el 22.29% Efectiva anual que equivale al 20.26% no-
minal anual, cerrando la vigencia con 19.68% efectiva anual,
equivalente al 18.10%nominal anual mes vencido.

Hemos sido muy cuidadosos en la originacion de los créditos y
por esto el 95% se encuentra en calificacion A, lo que ha per-
mitido mostrar los indicadores antes senalados.



Comité de

Solidaridad

Dra. Gloria Stella Mora Gutiérrez
Coordinadora.

Integrantes:

Jaime Enrique Cuervo Saavedra.
Clara Patricia Pardo Pardo.

Luis Arturo Corchuelo Barbosa.
Sandra Patricia Pinzén Ramos.
Nury Elsa Martinez Paez - Suplente.
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“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

l COMITE DE SOLIDARIDAD

umpliendo con las funciones establecidas en el Re-

glamento del Fondo de Solidaridad/Calamidad, el

Comité durante la vigencia de enero 1/2024 al 31 de

diciembre/2024, realizd 13 reuniones, donde recibio
para estudio y analisis 76 solicitudes de los asociados. Resulta-
do de dicho estudio, recomendo al Consejo para su aprobacion
el total de $277'658.959 que se desembolsaron con cargo al
Fondo de Calamidad, asi como el valor de $20'600.000 desem-
bolsados con cargo al Fondo de Solidaridad.

Para el Consejo de Administracion y el Comité de Solidaridad,
fue muy gratificante durante la vigencia anterior, apoyar a los
asociados en momentos de calamidad y de gran dificultad, ha-
ciendo una diferencia positiva en sus vidas y una recordacion
de su cooperativa SOMEC.

Hemos recibido multiples testimonios de la utilidad y agrade-
cimiento por este concepto. Unidos y apoyados mutuamente,
fortalecemos nuestra humanidad y contribuimos a crear un
mundo mas compasivo y solidario.



»
Comité de

Bienestar,
Saludy
Deportes

Dra. Nohora Martinez Rodriguez
Coordinadora.

Integrantes:

e (Claudia Marcela Fajardo Sossa.

e Maria Claudia Ardila Morales.

e Carlos Arenas Abello.

e Mariano Canoén Bustos.

e Patricia Barbosa de Cruz - Suplente.
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COMITE DE BIENESTAR,
SALUD Y DEPORTES

| Comité tiene como objetivo funda-
mental, generar programas y acti-
vidades enfocadas en el bienestar,
la salud, el deporte y recreacion de
los asociados extensivo a su grupo fami-
liar. En aras de cumplir con este objetivo,

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

en la vigencia anterior se desarrollaron va-
rias actividades dirigidas a diferentes seg-
mentos de nuestra base social, logrando
asi la realizacion con gran éxito y asisten-
cia de nuestros asociados sobre las si-
guientes actividades:

ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR EL COMITE DE BIENESTAR, SALUD Y DEPORTES - 2024

Fecha Actividad Modalidad Lugar ASPCIOdOS
Asistentes
Taller De Programacién .
Feb 22y 29 o Virtual Plataforma Zoom 98
NeurolingUistica
Feb 24 Caminata Ecolégica Presencial Parque Chicaque 50
Abr-20 Recorrido Exploratorio Presencial Maloka 30
Mayo Alianza Somec - Unimarly  Gestién Del Comité Unimarly anvenlo
Vigente
May 04 Paseo En Velero Presencial Embalse Tominé 120
Jun 19 Obra De TecI!tro Las Novias Presencial Teatro Gimnasio 400
De Travolta Moderno
Jul13 Primer Encuentro de Bolos  Presencial Bolera Colsubsidio 40
Ago 23 Veladas Musicales Presencial Edificio Somec 60
Sept Taller De Yoga Presencial Edificio Somec 16
7,14,21y 28
Sep 28 segundo Encuentro de Presencial Bolera Colsubsidio 40
Bolos
Oct 18 Bingo Bailable Presencial club Militar 850
Puentearanda
Subsidio 50% Boleteria . Convenio Parque
Octubre Festival Del Terror Presendial Salitre Magico 120
Oct 12,19y 26 Taller De Biodanza o€ concelq, no tuvo acogida 0
por vacaciones de octubre
Nov 16 Tercer Encuentro De Bolos ~ Presencial Bolera Colsubsidio 40
Nov 16 Tollgr D~e Manuvalidades Presencial Edificio Somec 35
Navidefias
Duro.nte . Presencial Edificio Somec
el primer Clases Semanales De Baile - 10
-Todos los miércoles
semestre
Durante i Clases Del Grupo Musical PresenC|olvEd|ﬁC|o Somec 16
todo el afo -Todos los jueves
Durante Gestion Para Contar Con
todo el afo Stock Boleteria Convenios
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Proveedor

Cinecolombia S.a.
Cinemark Colombia S.a.

Concesion Parque Salitre Mdgico S.AS.

Concesion Parque Salitre Mdgico S.AS. -
Festival de Terror

Corporacién para el Desarrollo de los Parques
Y la Recreacion en Bogotd - Mundo Aventura

Fundacion T de Teatro - Las Novias de Travolta
Fundacién Teatro Nacional

Total

PROVEEDOR

Cine Colombia S.A.
Cinemark Colombia S.A.

Concesion Parque Salitre Mdgico S.AS.

Venta
Boleteria
Somec

$50.114.600
$ 6.541.620
$ 8.796.400

$ 7.500.000

$1.761.200

$ 22.151.500
$13.330.520

$110.195.840

Gastos Sociales

Comité

$ 68.500.000
$13.780.000

$ 25.370.312

$3.144.992

$ 41.666.667
$ 21.000.000
$173.461.971

Diferencia
Subsidio

$18.385.400
$7.238.380

$9.073.912

$1.383.792

$19.515.167
$7.669.480
$63.266.131

Gastos Sociales
Comité de Bienestary
Deporte

Corporacion para el Desarrollo de los Parques y la Recreacién en Bogotd

Fun Dagont de Teatro

Fun Dagon Teatro Nacional

Total General

68.500.000
13.780.000
25.370.312
3.144.992
41.666.667
21.000.000
173.461.971
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Comité de
Fomento
Empresarial,
Emprendimiento
e Innovacion

Dr. Norberto Santamaria Gomez.
Coordinador.

Integrantes:

Alfonso Herrera Jiménez.

Richard José Bocanegra Rosillo.

Raul Manuel Ramirez Rodriguez.

Liliana Patricia Salcedo Pacheco.
Claudia Liliana Morales Ariza - Suplente.
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COMITE DE FOMENTO EMPRESARIAL,
EMPRENDIMIENTO E INNOVACION

Se realizo el censo de emprendedores asociados, identifican-
dose 105 de ellos en los diferentes renglones de la produccion
de bienes y servicios, generacion de empleos directos e indi-
rectos por cada unidad productiva y otros factores inherentes a
sus negocios generadores de autoempleo y bienestar para sus
nucleos familiares.

Se realizaron eventos audiovisuales, relacionados con el tema
de pensamiento digital para nifos, adolescentes, jovenes y
adultos mayores, orientado a la generacién de empresas desa-
rrolladoras de Software y familiarizacion de nuestra membresia
con el tema tecnologico innovador.

Se aprob¢ por parte del Consejo de Administracion, la insta-
lacion de la Vitrina Emprendedora que se ubicara en el primer
piso de nuestras instalaciones, a objeto de enterar a los asocia-
dos visitantes sobre las diversas ofertas disponibles en materia
de productos tangibles.

El proyecto de Marketplace para fortalecer la comercializacion
y venta a nuestros emprendedores y empresarios continla en
desarrollo y en el 2025 se espera materializarlo.

El convenio con Gestando, aprobado por el Consejo, esta
orientado al diagnostico empresarial de nuestros emprendedo-
res para fortalecimiento de las unidades productivas en marcha
en cabeza de nuestros asociados.

Agradecemos el apoyo de nuestro Consejo de Administracion,
Gerencia y su equipo de trabajo, asi como a los integrantes
del Comité por su decidido concurso para la buena marcha y
gestion.
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Comité de

Mercadeo y
Comunicaciones

Dr. Libardo Virviescas Rocha.
Coordinador.

Integrantes:

Doris Gentile Maruzel Zuliani Cifuentes
Liliana Patricia Hoyos Hernandez

Jeidy Johanna Monastoque Villamil

Luis Alfredo Benitez Garcia

Carlos Alberto Zamudio Munoz - Suplente.
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COMITE DE MERCADEO
Y COMUNICACIONES.

Durante el periodo enero — diciembre 2024, se realizaron 12
reuniones ordinarias y 2 extraordinarias.

El Comité tiene como objetivos principales actuar como 6rgano
consultivo y asesor del Consejo de Administracion en las areas
de mercadeo y el adecuado manejo de las comunicaciones
emanadas de SOMEC.

Se estan desarrollando las actualizaciones tanto de la pagina
web, las redes sociales, el chatbot ya en actividad con la asis-
tente virtual LUCY, que augura un oportuno y optimo servicio
al asociado.

Dentro del proceso de elaboracion del Plan de Desarrollo es-
tratégico, el comité particip6 en la profundizacion de la data,
herramienta fundamental para el desarrollo de las actividades
en esta area. Como se requiere optimizar la labor de merca-
deo y comunicaciones, se proyecta abrir las areas dejando el
mercadeo y comunicaciones aparte del area comercial, para
poder incrementar nuestra base social de manera mas efectiva.
Se considera importante la penetracion masiva en los nichos
de profesionales, para poder obtener mayores prospectos para
Somec, mediante campanas contundentes con los medios de
comunicacion que disponemos.

Se efectuaron cuatro ediciones virtuales del Boletin Notisomec.
(marzo — junio — noviembre — diciembre).

Queremos fortalecer la participacion de todos los asociados en
el "Directorio de Profesionales”, no solo en calidad de provee-
dores de bienes y servicios sino como usuarios de la misma.
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Comité

Financiero

Integrantes:

e Javier Mejia Delgado.

® Luis Orlando Lépez Hernandez.

e Orlando Castro Molano.

e Islena Avendano Carrero.

e Carlos Eduardo Paramo Castillo - Suplente.
e Como invitado especial Dr. Belarmino Garcia Torres.
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l COMITE FINANCIERO

Durante el periodo 2024, se reunié el comité cumpliendo con
lo establecido en el reglamento interno, se realizaron 8 comités
con periodicidad mensual a partir de su nueva conformacién y
un comité extraordinario para evaluar el presupuesto 2025.

Objetivo del Comité: realizar un continuo analisis y evaluacion
de desempeno financiero de la Cooperativa y del estudio del
entorno, con el fin de acompanar y asesorar al Consejo de Ad-
ministracion y a la administracion.

Analisis y seguimiento de estados financieros y sus indicado-
res: De manera rutinaria la actividad del comité se centro en
la lectura detallada de los estados financieros mensuales, en
la valoracion y analisis de los principales cambios, en las ten-
dencias de los diferentes indicadores, resiliencia financiera, y
en su ejecucion comparada con los propositos contenidos en
presupuestos, cuyas conclusiones siempre fueron detalladas
en informes al Consejo.

Analisis y seguimiento de colocaciones y calidad de la cartera:
Se trabajoé sobre el comportamiento del principal activo de la
Cooperativa y fuente de ingresos, fundamental para la opera-
cién y proyeccion de la misma, asi como por ser canal principal
de beneficio y servicio a los asociados.

El analisis de cartera vencida siempre se orienté a mantener
controles previos en materia de riesgos del mercado, midiendo
los cambios, sensibilizando a las areas y estamentos a cargo
sobre factores de riesgo, coyunturas y recomendando accio-
nes en materia de cobranza y accion juridica de cobro.

Sinergia con el Consejo y demas estamentos: El Consejo reci-
bid apoyo permanente en todos los aspectos financieros y asi
como las proyecciones que debe tener la Cooperativa hacia un
futuro para que dia por dia sea mas solida desde el punto de
vista financiero y economico.

Propositos para 2025. Estaremos muy pendientes de desarro-
llar y cumplir con el plan estratégico aprobado en el aspecto fi-
nanciero, tomando como referencia las diferentes herramientas
que esta area consta.
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Comite de
Riesgo
y Evaluacion
de Cartera

Dr. Camilo Salazar Lopez
Coordinador.

Integrantes:

e Blanca Elizabeth Benitez Sanchez.
Suplente Consejo de Administracion,
e Jorge Alex Venegas Rodriguez.
Gerente.
e Angélica Rodriguez Villamizar.
Coordinadora de Riesgos, Oficial de cumplimiento.
¢ Yenny Adriana Villamil.
Directora de Crédito y Cartera. [

¢ Ingrid Yaneth Sotelo

Directora Financiera y Contable. Q
e Hairve Jaimes Prieto.

Director de Tecnologia.
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' COMITE DE RIESGOS Y
EVALUACION DE LA CARTERA.

Dando cumplimiento a los lineamientos establecidos para la
ejecucion Integral de los Riesgos, el Comité realizo las reunio-
nes mensuales periddicas del ano 2024. Se revisaron y eva-
luaron las diferentes etapas (identificacion, medicion, control y
monitoreo) de los sistemas de riesgos, que, de acuerdo con |0s
ambitos de aplicacion establecidos por la normatividad, son de
estricto cumplimiento para SOMEC, en la adopcion de decisio-
nes oportunas para la mitigacion del riesgo inherente.

A nivel general, como parte importante del SARC, analiz6 los
resultados de los indicadores de cosechas, matrices de roda-
miento y tablero de control, con el objetivo de focalizar riesgos
y hacer las recomendaciones pertinentes. De igual manera,
reviso y analizd los resultados del modelo de Evaluacion de
Cartera. Monitore¢ los indicadores de calidad de cartera tanto
por mora como por riesgo y los de concentracion. Vel6 por el
cumplimiento de las actualizaciones normativas, impartidas por
los entes de Supervision y Control, a través de sus Circulares
Externas.

Analizo los Informes del Oficial de Cumplimento para su res-
pectiva presentacion ante el Consejo de Administracion y su-
pervisd que se diera ejecucion a los reportes ante la UIAF (Uni-
dad de Informacion y Analisis Financiero).

Promovio las jornadas de capacitacion para los diferentes es-
tamentos de la Cooperativa, sobre los temas de actualizacion
sobre el manejo integral de la gestion de riesgos.
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INFORME DE GESTION 2024 - COOPERATIVA SOMEC

W
N

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

| INVERSION SOCIAL 'BALANCE O INVERSION SOCIAL! cuyos
recursos economicos se movilizan para
desarrollar diferentes actividades de im-
pacto social positivo, en procura del bien-
estar de los asociados, ademas de obtener
un retorno financiero.

De conformidad con el objeto social de la
Cooperativa como es, la satisfaccion de
las necesidades de sus asociados, procu-
rando su proteccion mutual y social, su de-
sarrollo integral y el de sus familias, entre
otras actividades empresariales y solida-
rias en beneficio de todos, un importante
rubro que ha sido habitual resaltar, es el

Por consiguiente, es de gran complacen-
cia presentarles el siguiente cuadro que
expone la inversion social por un valor total
de 1.452 millones.

INVERSION SOCIAL VIGENCIA 2024

Auxilio Fondo de Solidaridad $92.073.923,27
Pagos Fondo Mutual de Calamidad S 277.446.959,00
CON CARGO AL PASIVO
Auxilio por Soat y Tecnomecdnica $93.360.000,00
Auxilios educativos y talleres de formacion $ 29.675.800,00
TOTAL INVERSION SOCIAL CON CARGO AL PASIVO $492.556.682,27
Auxilio por Fondo de Continuidad $329.908.300,00
Auxilio Aportes (Pago anticipado) $5.088.224,00
Auxilios por actividades y eventos para Asociados $ 232.295.809,54
Gasto por beneficio en tiquetes aéreos $17.701.955,00
Gasto Fondo Solidaridad (Aux Plan Exequial y $142.384.910,69
Hogar)
Gasto calendario 2025 $17.948.000,00
CON CARGO AL GASTO
Gasto por talleres empresarios/emprendedores $3.104.000,00
Gasto por comisiones adquirencia $62.002.731,00
Gasto por beneficios tarjeta Somec $5.904.320,00
Gostgs auxilios capacitaciones a Empleados / $ 21.935.104,00
Asociados
Gasto Obsequios a Asociados $100.120.583,00
Auxilios y donaciones a terceros $ 21.090.000,00

TOTAL INVERSION SOCIAL CON CARGO AL GASTO $959.483.937,23

TOTAL INVERSION SOCIAL  $1.452.040.619,50
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Cabe mencionar que, el Consejo de Ad-
ministracion siempre se ha cefido a la le-
gislacion y a la normatividad estatutaria de
nuestra entidad; nuestro actuar ha sido con
transparencia y honestidad, no obstante
que pudo presentarse algunos inconve-
nientes, estos han sido subsanados de la
mejor manera posible, salvaguardando los
intereses colectivos.

Toda esta informacion que hoy les presen-
tamos a ustedes, ha sido tomada en forma
fiel y veraz de las actas de cada una de
las reuniones del Consejo de Administra-
cion, lo cual nos da la tranquilidad de ha-
ber abarcado todo el trabajo desarrollado
por este cuerpo colegiado y que reposa en
estos documentos.

Senores Asambleistas, solo me queda
agradecerles por su atencion en la ex-
posicion de este informe, el cual ensefna
nuestra gestion del ano anterior y que sera
la base para los proyectos a realizar este
nuevo ano, que estoy seguro se ejecutaran

con la participacion de todos los que for-
mamos parte de esta gran familia, la fami-
lia SOMEC. De esta forma hemos cumplido
con la misién que nos fue encomendada
para que cada dia Somec continue avante
en su desarrollo y proyeccion.

Me despido con la frase célebre:

de la familia
para la familia.

Presidente Consejo de Administracion
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El informe de Gestion Gerencial se estructura:

NN d W Na

Resumen Ejecutivo.

Balance econdmico 2024 y
perspectivas de la actividad
econdmica colombiana para 2025.

Ejecucion del Plan de
Direccionamiento Estratégico
SOMEC 2021-2024.

Plan de Direccionamiento
Estratégico 2025 - 2027.

Informe detallado sobre los
hechos, acciones, composicion,
evolucion y resultados al cierre de
la vigencia anterior distribuido en
los siguientes capitulos:

|. Base Social.
Il. Cartera de Créditos.

[ll. Sistema Integral de
Administracion de Riesgos.

V. Talento Humano.

V. Resultados Financieros
vigencia.
VI. Direccion de Tecnologia

VII. Anexos.

i. Estados Financieros 2024
- Estado de Situacion
Financiera y Estado de
Resultados.

ii. Revelaciones a los Estados
Financieros.




“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

1. Resumen Ejecutivo

Apreciados Asociados, senores Delegados
de la Asamblea General y colaboradores,
el presente informe de Gestion Gerencial
corresponde a la vigencia del ano 2024
de nuestra Cooperativa Multiactiva de los
Profesionales SOMEC.

Tiene como objetivo exponer las principa-
les actividades, logros, desafios y pers-
pectivas que han marcado el desarrollo
y crecimiento de la Organizacion durante
este periodo. La gestion de la cooperati-
va se ha caracterizado por un compromiso
constante con el bienestar de los asocia-
dos, la eficiencia operativa y financiera, y
el fortalecimiento de los servicios ofreci-
dos, con miras a consolidar una entidad
solidaria mas solida, innovadora y acorde
para cumplir con las altas expectativas de
asociados y familias.

Durante el ano 2024, la cooperativa trabajo
en alineacion con los principios coopera-
tivos de equidad, solidaridad y responsa-
bilidad social, impulsando proyectos que
benefician a nuestros asociados y fomen-
tan el desarrollo profesional y personal de
cada uno de ellos.

Este informe refleja el impacto de las es-
trategias y acciones implementadas en
areas clave como: Comercial y Mercadeo,
Crédito y Cartera, Riesgos, Financiera, Ad-

ministrativa y Tecnologia, lo que ha permi-
tido mantener un crecimiento sostenido en
un entorno econdmico dinamico.

A continuacion presento una sintesis sobre
los principales logros alcanzados corres-
pondientes a la vigencia 2024, los cuales
se ampliaran de manera detallada a lo lar-
go del presente informe, sobresalientes re-
sultados alcanzados en areas estratégicas
para el desarrollo de la cooperativa, con un
énfasis particular en el crecimiento soste-
nido de nuestras colocaciones, la expan-
sion de la cartera de créditos, y la sélida
administracion del riesgo de crédito, ele-
mentos fundamentales para la estabilidad
financiera de SOMEC.

Durante el 2024, la cooperativa experi-
mentd un notable incremento en las colo-
caciones de créditos:

1. Se desembolsaron al cierre del ano
2024 recursos por valor de $29.146 mi-
llones de pesos, incrementandose en
un 21.5% con respecto a las colocacio-
nes del 2023 que fueron de $23.984
millones, reflejando no solo la confian-
za de nuestros asociados, sino tam-
bién nuestra capacidad para adaptar y
diversificar los productos financieros a
las necesidades especificas de los pro-
fesionales que conforman nuestra base
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social, compuesta por 5.395 asociados
al cierre del periodo.

2. Importante resaltar de igual modo que,
asi como se obtuvo un incremento im-
portante en las colocaciones, de la mano
se realiza una gestion juiciosa y eficiente
del riesgo de crédito, mediante el fortale-
cimiento de los procesos de evaluacion
y seguimiento de los créditos otorgados,
lo que nos permitio mantener un equili-
brio entre la expansion de la cartera y el
buen nivel de riesgo por vencimiento.

3. Al cierre de la vigencia la cartera bruta
de créditos ascendio a $48.369 millo-
nes de pesos, aumentando su saldo ab-
soluto con respecto al periodo 2023 en
mas de $1.929 millones, obteniéndose
un crecimiento del 4.15%. Con respec-
to al indice de cartera vencida con mora
mayor a 30 dias se ubico en el 4.79%,
disminuyendo en 0.46% con respecto al
cierre de la vigencia inmediatamente an-
terior. En cuanto al indice de cartera ven-
cida por calificacion de riesgo, se ubico
en 6.57%, nivel por debajo a la media
del sistema financiero y solidario, que se
detallara en el respectivo capitulo.

4. Es significativo mencionar que el 95%
del total de la cartera es productiva, es
decir, con calificacion por riesgo Ay B,
donde al cierre de 2024 se tuvo un indi-
ce de cobertura (proteccioén) del 112.7%
de la cartera vencida mayor a 30 dias
y del 82% de la cartera por calidad de
riesgo, niveles muy superiores a los mi-
nimos exigidos por la regulacion.

Ademas, la cooperativa continu6é com-
prometida con su misién de contribuir al
desarrollo de la base social y sus familias,
destinando recursos a la inversion social
en proyectos que favorecen a nuestros
asociados y a su entorno. Esta inversion
social ha sido clave para generar un im-
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pacto positivo, alineado con los valo-
res cooperativos de ayuda, democracia,
igualdad, equidad y solidaridad, donde es
importante resaltar la entrega de recursos
por mas de $1.452 millones, con un incre-
mento en el 16% con respecto al 2023.

En cuanto a los resultados financieros, los
mismos han sido positivos, mostrando una
rentabilidad creciente y un manejo eficien-
te de los recursos, donde se destaca:

1. Crecimiento del activo en cerca de
$2.553 millones, pasando de $59.539
millones a $62.092 millones, originado
especialmente por el incremento de la
cartera de créditos, la cual constituye el
75% del total del activo.

2. Aumento de los Fondos Sociales y Mu-
tual, los cuales constituyen el 84% del
pasivo de la Organizacion, con un in-
cremento absoluto en mas de $667 mi-
llones, pasando de $22.472 millones a
$23.139 millones de pesos.

3. Incremento importante del capital social
(aportes), donde se obtuvo una varia-
cion positiva de $1.981 millones (creci-
miento del 9%), pasando de $22.693 a
$24.675 millones. Se resalta que el ru-
bro de capital social participa del total
del patrimonio con el 71%.

4. Aumento significativo en los ingresos
operacionales, especialmente los ingre-
sos derivados por la cartera de créditos,
los cuales aumentaron en el 25%, pa-
sando de $6.228 a $7.805 millones de
pesos entre la vigencia 2023 a 2024. Lo
cual traduce en una mejora en la tasa
de rentabilidad de la cartera en cerca de
290 puntos basicos pasando del 14% al
16.9%.

5. Este desempefno permitio generar un
excedente neto que no solo garantiza la
estabilidad de la cooperativa, sino que
también posibilita nuevas inversiones
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en proyectos que sigan beneficiando
a nuestros asociados en el futuro. Se
obtuvo un excedente neto de $1.840
millones, de esta manera creciendo en
el 100% con respecto al obtenido en la
vigencia anterior, que fue de $921 mi-
llones de pesos, pasando de un margen
neto del 11% al 18%.

La combinacion de estos logros refuerza
nuestra mision de ser una cooperativa so-
lida, sostenible y orientada al crecimiento
continuo, manteniendo siempre un enfoque
centrado en los asociados y sus familias y
la orientacion hacia la obtencion de altos
resultados integrales (sociales, comerciales
y financieros), para asi seguir cumpliendo
con las perspectivas para el futuro cerca-
no, reafirmando nuestro compromiso con la
mejora continua y el bienestar de nuestra
razon de ser los asociados.

» Sintesis

Enelano 2024 nuestra Cooperativa SOMEC
logré consolidar un desempeno comercial,
social y financiero consistente y sostenible,
reflejando una eficiente administracion de
SUS recursos y una estrategia enfocada en
el crecimiento de sus operaciones.

Los resultados obtenidos evidencian avan-
ces significativos en colocaciones de cré-
dito, calidad de cartera, gestion del riesgo,
ingresos operacionales, inversion social y
generacion de excedentes.

» Colocaciones de crédito:

Durante el periodo se registrd un crecimien-
to importante en las colocaciones de cré-
dito, alcanzando una expansion del 21.5%
en comparacion con el afo anterior. Este
resultado responde a estrategias efectivas
de promocion (campanas), diversificacion
de las lineas de crédito en especial linea
asamblea, navideno y pensional, y una ma-
yor accesibilidad para nuestros asociados.

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

» Calidad de carteray
administracion del riesgo:

Se ha logrado una mejora en la calidad de
la cartera por mora, reduciendo el indice
de cartera vencida en 0.46 puntos porcen-
tuales, gracias a la implementacion del mo-
delo de otorgamiento, politicas de crédito
mas técnicas que son revisadas periddica-
mente, estrategias de recaudo efectivas y
el fortalecimiento del analisis de crédito.

» Ingresos operacionalesy
rentabilidad:

Los ingresos operacionales experimenta-
ron un incremento del 22%, impulsados
principalmente por el crecimiento en la
colocacién de créditos y tasas de interés
de colocacion acordes al mercado. Este
desempeno ha sido clave en la generacion
de mayores excedentes, consolidando la
estabilidad financiera de SOMEC.

» Generacion de excedentes:

Partiendo de una gestion eficiente por parte
de todas las areas de la Organizacion, la coo-
perativa alcanzé excedentes netos superio-
res en 101% respecto al ano anterior, los cua-
les permiten ofrecer mejores beneficios a los
asociados y respaldo patrimonial a traveés del
Fondo de Educacion, Fondo de Solidaridad, y
del Fondo de Proteccion de Aportes, sosteni-
dos con los excedentes derivados.

Para el ano en curso, continuaremos im-
plementando estrategias que fortalezcan
nuestras operaciones y parte social, asi
como continuar con la mejora en servicio
y atencion, del portafolio de servicios y
beneficios, fortalecimiento y mejora de los
procesos y la modernizacion digital, que
nos permitan seguir siendo un referente
en el sector cooperativo, acompanados de
la nueva carta de navegacion como es el
nuevo Plan de Desarrollo Estratégico 2025
— 2027, el cual se detalla mas adelante.
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2. Balance economico 2024

y perspectivas de la actividad
econémica colombiana para 2025.

Fuentes de investigacion:
> Banco de la Republica.
> Dane.

> Superintendencia Financiera
de Colombia.

D> Investigaciones Econémicas
Corficolombiana.

» Crecimiento econdmico
en Colombia 2024.

El Producto Interno Bruto crece
1,7% en el ano 2024 con res-
pecto al ano 2023, crecimiento
minimamente por debajo de lo
esperado por el Gobierno Nacio-
nal y levemente superior al de la
vigencia 2023.

Las actividades econémicas que
mas contribuyen a la dinamica
del valor agregado son:

« Agricultura, ganaderia, caza,
silvicultura y pesca crece 8,1%
(contribuye 0,8 puntos porcen-
tuales a la variacion anual).

« Administracion publica y de-
fensa; planes de seguridad social

de afiliacion obligatoria; Educacion; Actividades de
atencion de la salud humana y de servicios sociales
crece 4,2% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la
variacion anual).

« Actividades artisticas, de entretenimiento y recrea-
cion y otras actividades de servicios; Actividades de
los hogares individuales en calidad de empleadores;
actividades no diferenciadas de los hogares indivi-
duales como productores de bienes y servicios para
uso propio crece 8,1% (contribuye 0,3 puntos por-
centuales a la variacion anual).

Grafico 1 Producto Interno Bruto (PIB)
Tasas de crecimiento anual en volumen'
2015 - 2024PR

[ 10,8

= -7,2

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023p 2024pr

@ Variacién porcentual (%)

INFORME DE GESTION 2024 - COOPERATIVA SOMEC

&



INFORME DE GESTION 2024 - COOPERATIVA SOMEC

N
N

Tabla 1 Producto Interno Bruto (PIB)
Enfoque de la produccién

Tasas de crecimiento (%) anual en volumen’ por actividad
econdémica 2023° - 2024PR

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

Contribucion al
Tasa de crecimiento anual (%) l d
Actividad econémica valor ugregq ()

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca

Administracién publica, defensa, educaciéon y salud

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreaciéony
otras actividades de servicios

Comercio al por mayor y al por menor
Actividades inmobiliarias

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire
acondicionado

Construccién

Actividades financieras y de seguros

Actividades profesionales, cientificas y técnicas
Informacién y comunicaciones

Industrias manufactureras

Explotacion de minas y canteras

Valor agregado bruto

Impuestos menos subvenciones sobre los productos

Producto Interno Bruto

» Inflacion.

La inflacién se redujo de forma
importante del 9,3 % en 2023 al
52 % en 2024. En el presente
y siguiente ano la inflacién con- (3233
tinuaria descendiendo hacia la
meta de inflacion. e

o A pesar del importante des-
censo durante todo 2024, in- 3 -
cluido el ultimo trimestre, y del
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buen desempeno de los bie-
nes y de los alimentos, la in-
flacion total termind en niveles
todavia superiores a la meta. sombreado
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« En los préoximos dos afnos, tanto la in-
flacion total como la basica continuarian
acercandose de forma gradual a la meta
del 3 %.

» Tasa de politica monetaria TPM

Al cierre de 2023 la tasa de politica mone-
taria se ubicé en el 13%. La Junta Directi-
va del Banco de la Republica ha reducido
la tasa de interés de politica monetaria en
350 pb, situandola en 9,5 % al cierre del
periodo 2024. Esto es compatible con que
la inflacion se acerque a la meta del 3 %
en los proximos dos anos y con la recupe-
racion gradual de la actividad econémica
hacia niveles sostenibles.

« En su reunién de diciembre la Junta Di-
rectiva del Banco de la Republica deci-
dio, por mayoria, bajar la tasa de interés
de politica monetaria en 25 puntos ba-
sicos y en la de enero del presente ano
la dejo estable en el 9,5 %.

« Las decisiones de politica monetaria
tomadas hasta ahora han contribuido a
reducir la inflacion anual en un contexto
en el que la actividad econémica se ha
recuperado de forma gradual y el mer-
cado laboral se ha mantenido estable.

« En este sentido, las decisiones sobre
la tasa de interés de politica monetaria
continlan apoyando la recuperacion
sostenible del crecimiento econdmico
y mantienen la prudencia requerida en
vista de los riesgos que subsisten sobre
el comportamiento de la inflacion.

» Tasa de desempleo

La tasa de desempleo divulgada por el
DANE para diciembre de 2024 fue de 9.1%,
considerablemente inferior al 10% de di-
ciembre de 2023. La poblacién ocupada
en diciembre de 2024 super6 en 756 mil
personas a la que se tenia un ano atras,
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manifestando un crecimiento de 3.3%. De
manera mas general, puede decirse que a
lo largo de los ultimos anos el empleo total
ha seguido creciendo y tanto las tasas de
informalidad como las de desempleo son
inferiores a las que se observaban antes
de la pandemia.

» Evolucion del crédito en Colombia
2024

Las altas tasas de interés observadas du-
rante el proceso de ajuste macroeconomi-
co reciente han conllevado a una desace-
leracion muy importante en el crecimiento
del crédito, junto con un deterioro de la
calidad crediticia y grandes provisiones.
Ello se ha reflejado negativamente, con
un numero importante de bancos experi-
mentando pérdidas tanto en 2023 como
en 2024.

No obstante, los indicadores de solvencia
siguen siendo favorables y estan por enci-
ma de los minimos regulatorios. Ademas,
el proceso de deterioro de la calidad de
la cartera esta ya estabilizandose, obser-
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vandose indicadores de recuperacion del
crecimiento del crédito. De manera nota-
ble, cabe decir que en los ultimos meses
se ha empezado a ver nuevamente un cre-
cimiento positivo en términos reales en los
saldos de crédito de vivienda, diferente al
crédito de consumo, que presentd creci-
miento real negativo.

Al cierre del mes de diciembre de 2024,
de acuerdo con la Superintendencia Fi-
nanciera de Colombia, el indice de calidad
de la cartera de créditos por mora de todo
el portafolio fue del 4.7%, donde la cartera
de consumo cerr6 en el 6.9% vy vivienda
en el 3.6% (En SOMEC la cartera vencida
por mora de consumo cerro en 4.80% vy
vivienda en el 0.0%).

En concordancia con el ciclo de crédito, la
cartera completa 21 meses con variacio-
nes reales anuales negativas. La cartera
de consumo registrdé una variacion nomi-
nal negativa de 3,2% y real anual, también,
negativa de 8% en diciembre. De esta tasa,
el 67,2% se explica por el producto de libre
inversion, que acumula una variacion real
anual negativa de -16,7%. Le precede creé-
dito rotativo (-20,8%) y le sigue tarjeta de
crédito (-6,5%).

» Perspectivas econdmicas
Colombia 2025

De acuerdo con el grupo Técnico de Inves-
tigaciones Econdmicas de Corficolombia-
na, el 2025 emerge como un posible punto
de salida de este tunel en el que hemos
estado inmersos durante el ultimo lustro,
en donde se espera que la economia crez-
ca2,6%.

La economia colombiana enfrenta riesgos
significativos que podrian comprometer su
crecimiento en 2025. La persistencia de
desafios fiscales, los riesgos asociados a la
actividad del sector energético, el aumento

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

de conflictos sociales y el incremento de la
inseguridad pueden ser un obstaculo para
la reactivacion economica.

La inflacion podria enfrentar nuevos de-
safios en la segunda mitad de 2025. Las
reducciones en los precios de alimentos y
regulados podrian agotarse, mientras que
la depreciacion del tipo de cambio y la alta
indexacion de los servicios presionarian
nuevamente los precios al alza, acercan-
do la inflacion al 4% hacia finales del ano.
En este contexto, se proyecta una Tasa
de Politica Monetaria de cierre cercana al
7,0%, por encima de las expectativas de
mercado, que rondan el 6,0%.

El sistema financiero, aunque desafiado
por incrementos en la morosidad y caidas
en la rentabilidad, ha mostrado resiliencia.
Los indicadores de liquidez y solvencia
se mantienen estables, y con la reduccion
de las tasas de interés y el repunte de la
inversion, se anticipa una recuperacion
gradual.

Con respecto al panorama fiscal imprime
la mayor incertidumbre local. Para 2025,
desde ya se proyecta un faltante de $35
billones necesario para cumplir con la re-
gla fiscal, mientras que la implementacion
de la reforma pensional y una posible re-
forma al Sistema General de Participacio-
nes presentan riesgos adicionales.

» Bibliografia

Para la elaboracion del informe de balan-
ce economico 2024, junto con las pers-
pectivas para el ano 2025 y evolucion del
crédito en Colombia, fue tomado de in-
vestigaciones econdmicas realizadas por
Corficolombiana, Banco de la Republica
(Reporte de Estabilidad Financiera), Su-
perintendencia Financiera y el Departa-
mento administrativo de estadistica DANE.



03. Informe de Gestion Gerencial

3. Plan de Direccionamiento

Estrategico 2021 - 2024

Plan de Direccionamiento Estratégico

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Gestion del
cambio e
innovacion

Desarrolloy
fortalecimiento
empresarial -
Cargosy
Procedimientos

Fortalecimiento
del servicio
al Asociado

Desarrollo y
fortalecimiento
del Gobierno
Solidario
basado en la
cooperacion

Proyecciéon
econémicay
sostenibilidad
financiera

Evoluciény
Transformacion
tecnolégica
y digital

Innovacion
para la
integraciény
consolidacién
de procesos

Desarrollo
de la cultura
de Autogestion
y Control
Interno

Integralidad
del Sistema
de Gestidn
de Riesgos
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| Plan actual de Direccionamiento

Estratégico de la Cooperativa SO-

MEC reune las estrategias, progra-

mas y proyectos que orientan a la
direccién de la Organizacion para las vi-
gencias 2021 a 2024, el cual busca hacer
posible que SOMEC alcance de manera
sostenida sus metas y continue aportando
valor social y econdmico a sus asociados
y sociedad, contribuyendo en la mejora
especialmente a nivel de bienestary la ca-
lidad de vida de ellos.

El Plan de Direccionamiento busca el cum-
plimiento de los siguientes 9 objetivos es-
tratégicos, los cuales son prioridad, donde
actualmente todas las acciones que se eje-
cutan y las que se planean, van encamina-
das para su cumplimiento de manera amplia.

Al cierre de la vigencia alcanzamos impor-
tantes logros mediante el desarrollo de di-
ferentes estrategias y acciones correspon-
dientes a la planeacion 2021 - 2024, con
el fin de cumplir los objetivos estratégicos
y seguir desarrollandolos en los siguientes
anos; ademas de los nuevos (objetivos) que
integra el recien Plan de Direccionamiento
aprobado por el Consejo de Administracion.

Durante las vigencias 2021 a 2024, la coo-
perativa se ha enfocado en alcanzar las
metas trazadas, con un alto compromiso
de fortalecer la gestion interna y procesos,
mejorar el portafolio y los servicios ofreci-
dos a los asociados, expansion de la car-
tera de créditos, la mejora en la adminis-
tracion del riesgo y la optimizacion de los
recursos para generar un impacto positivo
en lo comercial y financiero, resultados que
son reinvertidos al interior de la Organiza-
cién para beneficio de nuestra base social.

Se mencionan las principales estrategias
y acciones ejecutadas para dar cumpli-
miento a prioridades estratégicas princi-
palmente buscando:

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

1.

. Fortalecimiento del ser-

Evolucion y transforma-
cion tecnologica digital
de SOMEC.

vicio al asociado a través
de la mejora del portafo-
lio vigente de productos

y beneficios, con nuevos
productos y reingenieria
de los actuales, buscando
que sean generadores de
valor para los asociados.

Ampliacién de la cobertura y uso
de los servicios ofrecidos, partici-
pacion de los eventos sociales, utiliza-
cion de los convenios, profundizacion
media por parte de toda la base social.

. Generacion de nuevos convenios en

temas de educacion, salud y entreteni-
miento, con el fin de contar con un por-
tafolio de convenios comerciales mas
atractivo y competitivo.

. Cumplimiento del presupuesto de las

colocaciones, asegurando el crecimien-
to neto de la cartera total y la generacion
de un mayor nivel de ingresos derivados
de la misma.

Implementacion de herramientas que
permiten tener mayor eficiencia al mo-
mento de decision de las operaciones
de crédito para los asociados a través
de un analisis integral, lo cual ha permi-
tido tener un minimo riesgo en la no re-
cuperacion de los recursos colocados.

Mejorar el ciclo del flujo de tesoreria
(cash) para el mantenimiento de la liqui-
dez de la Cooperativa.

Implementacion del SARO (Sistema de
Administracion de Riesgo Operativo) y
SARL (Sistema de Administracion de
Riesgo de Liquidez) no por cumplimien-
to normativo, sino por adopcion de bue-



nas practicas, dado que
SOMEC no capta recursos
del publico y no esta obli-
gada. No obstante, estos
riesgos abarcan todas las
actividades que realiza
SOMEC, en cumplimiento
de su objeto social.

9. La eficiente planeacion fi-
nanciera donde se desta-
ca el oportuno y adecuado
manejo del flujo de caja, vali-
dando riesgos inherentes para la
proteccion de la Cooperativa desde
el punto de vista del mantenimiento de
la liquidez.

10.Respecto a la innovacion e integracion
del sistema de gestion por procesos, se
termino la fase de documentacién, con-
tinuando para la nueva vigencia con la
mejora continua de cada uno de los pro-
cedimientos, con el objetivo de alcanzar
un sistema integral consolidado, que va
a permitir implementar la identificacion,
seguimiento y control de los riesgos
operativos y mayor productividad.

11. Por ultimo, el desarrollo e implementacion
de un plan de cultura organizacional, que
busque disminuir la rotacion de personal,
la mejora del clima laboral, el incremen-
to del sentido de pertenencia entre los
colaboradores para mayor compromiso
y gestion, orientacion al cumplimiento
de resultados, alto desempeno, alegria y
amor por el trabajo, y por consecuencia,
genere un impacto positivo en mayor pro-
ductividad de la organizacion.

» Finalizacién Plan de
Direccionamiento Estratégico
2021- 2024

Teniendo en cuenta que el actual Plan de
Direccionamiento Estratégico finalizd en
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diciembre de 2024, se busca continuar
CON su ejecucion para lograr resultados in-
tegrales mejores a los que venimos obteni-
dos, ademas del desarrollo de los nuevos
objetivos estratégicos que contempla el
nuevo plan. Prioridades estratégicas para
continuar:

1. Mayor crecimiento Integral.

> Mejora a nivel de resultados comercia-
les desde la optica de mayor penetra-
cion, profundizacion y rentabilizacion
de nuestra Base Social.

> Desarrollo y puesta en marcha de un
portafolio de servicios y beneficios mas
competitivo y acorde a las exigencias
actuales.

> Asegurar el maximo control y recupera-
cion de la cartera en riesgo y de calidad,
junto con politicas que mitiguen los dis-
tintos riesgos, partiendo desde el mo-
mento de la originacion o desde el pri-
mer dia de mora por parte del asociado.

2.Balance social: Aumentar el numero
de nuevos asociados para la Base Social
actual, paralelamente disminuir el nimero
de inactivos y retiros, junto con la maxima
entrega de beneficios sociales y servicios
financieros para los asociados de la Or-
ganizacion (aumento de la cobertura), lo-
grando mayor rentabilizacion por asociado
por el mayor uso del portafolio de servicios
de la Cooperativa.

3.Diferenciacion: Se busca alcanzar en
mayor medida el cumplimiento de la sa-
tisfaccion de necesidades y expectativas
de los asociados con un portafolio de
productos y beneficios mas innovador y
atractivo, bajo la premisa en la excelencia
del servicio y atencion, con el objetivo de
ser referentes, generando pertenencia e
incidiendo a su mayor fidelizacion en la
Cooperativa.
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“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

4. Plan de Direccionamiento

Estratégico 2025 - 2027

uestra vision de crecimiento y

sostenibilidad nos inspira a evo-

lucionar constantemente para

ofrecer mas y mejores oportuni-
dades a nuestros asociados. Por ello, nos
complace presentar el Plan de Direcciona-
miento Estratégico 2025 - 2027, una hoja
de ruta disenada para fortalecer nuestra
oferta de valor y consolidarnos como una
cooperativa innovadora, comprometida
con el bienestar y el desarrollo de nuestros
asociados y sus familias.

En el centro de esta estrategia se encuentra
la creacion del Club de Beneficios SOMEC,
un programa exclusivo que transformara la
manera en que nuestros asociados disfru-
tan de su asociacion, brindando acceso a
una amplia gama de ventajas financieras,
comerciales y sociales.

A través de este club, buscamos generar
mayor fidelizacion, incrementar la partici-
pacion y rentabilizacion de los asociados
y potenciar el impacto positivo de nuestra
cooperativa en la vida de cada asociado,
a través del mayor uso de los productos
y servicios, convenios, subsidios y auxi-
lios que tiene la Cooperativa para su base
social.

Este nuevo Plan Estratégico nos permiti-
ra fortalecer nuestra solidez institucional,
diversificar nuestras fuentes de ingreso
y consolidar un modelo cooperativo mas
inclusivo y sostenible. Invitamos a todos
nuestros asociados a ser parte activa de
esta nueva etapa, aprovechando al maxi-
mo los beneficios y oportunidades que he-
mos diseflado pensando en su bienestar.

El Plan se desarrollo en 3 etapas: 1) Diagnos-
tico general, la cual giré en torno a valorar
nuestra competitividad con base en los re-
sultados de la evaluacion interna y externa.
Il) La segunda fase se enfoco en la formacion
en innovacion y estrategia, donde el equipo
de trabajo identifico 56 ideas y propuestas
de innovacion, las cuales seran desarrolla-
das durante el trienio. Ill) La ultima fase gird
alrededor del diseno de la estrategia.

A partir de la Vision de SOMEC, la cual se
expresa como una entidad de economia so-
lidaria que trabaja para contribuir a la satis-
faccion de las necesidades y expectativas
sociales y economicas de los asociados,
su nucleo familiar y la comunidad a través
de la generacion de productos y servicios
innovadores, se construye el Plan de Direc-
cionamiento partiendo de 3 gjes:



»
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03. Informe de Gestion Gerencial

CLUB DE BENEFICIOS SOMEC

A

EJE EJE
REORGANI-
ZACION

 SERVICIOS

ESTRATEGIA . ESTRATEGIA

« Penetracion

de mercado. « Capital humano.

. Crecimiento. « Estructura.

- Eficiencia. + Motivacion.

« Estrategia

« Control cartera. .
de Tecnologia.

I.Eje de servicios financieros,
constituido por 4 estrategias:

Penetracion de mercado, la cual hace re-
ferencia a crecer en servicios financieros.

Crecimiento, busca continuar crecien-
do en mayor medida la base social de
la Organizacién, nuevos segmentos,
haciendo uso de la tecnologia y de es-
trategias de mercadeo y comunicacion.

Aumento de la liquidez por gestion, la
cual consiste en ampliar las fuentes y
mejorar la productividad de algunos
activos, con el fin de obtener mayores
recursos para continuar con la curva
ascendente de la colocacion.

Control de la cartera, estrategia que
busca aumentar el control, seguimiento
y recuperacion de la cartera de créditos,
social y de convenios, paralelamente
obtener mejores indices de riesgo.

Il.Eje Club de Beneficios,
constituido por 2 estrategias:

Ampliar el Foco en los convenios actua-
les, la cual busca el incremento del uso

»

A

EJE
CLUB DE
BENEFICIOS

ESTRATEGIA

Estrategia
de Tecnologia

« Convenios
actuales.

« Nuevos

convenios. Estrategia

de Innovacion

por parte de los asociados y familias
para convertirlos en generadores de va-
lor (beneficios globales e individuales)
y razones de fidelizacion (club de be-
neficios).

. Nuevos convenios, con el objetivo de

constituirse en diferencial y genera-
dores de valor para los asociados y la
Cooperativa.

lll.Eje Mejora de Capacidades,
constituido por 2 estrategias:

Aumento de las capacidades y moti-
vacion, la cual fomenta el desarrollo
de las capacidades, competencias y
motivacion alrededor del talento hu-
mano, para el optimo desarrollo de las
funciones y el cumplimiento de los ob-
jetivos misionales, junto con la imple-
mentacion de sistemas de evaluacién
de desempefo y de compensacion.

Estructura Organizacional (reorganiza-
cion), se focaliza en la disminucion de
tramites en los procesos relacionados
con los servicios financieros, buscan-

L_% ' INFORME DE GESTION 2024 - COOPERATIVA SOMEC
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do que SOMEC sea mas agil y el cum-
plimiento de las expectativas y expe-
riencia de los asociados.

» Estrategias transversales para los
3 ejes:

I. Estrategia Tecnologica, busca con-
tinuar con la digitalizacion, que es un
requerimiento que permite mayor efi-
ciencia en los procesos, disminucion
de costos y permite mejor propuesta
de valor para el asociado.

Il. Estrategia de innovacion, busca llevar
a cabo el desarrollo de 56 propues-
tas de innovacion identificadas por el
Equipo Ejecutivo de la Organizacion.

» Balanced Scorecard

Cada una de las estrategias anteriormente
descritas, tiene definidos los objetivos es-
tratégicos, indicadores y metas trimestra-
les y planes asociados, permitiendo eva-
luar la ejecucién de cada una de ellas.

Finalmente, la ejecucion, seguimiento y
evaluacion del Plan Estratégico 2025 -
2027 de la Cooperativa Multiactiva de los
Profesionales SOMEC, son factores cla-
ve para garantizar el cumplimiento de los
objetivos trazados y la sostenibilidad de
nuestra cooperativa en el tiempo.

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

La correcta ejecucion del Plan permitira
transformar la vision estratégica en accio-
nes concretas que impacten positivamente
a nuestros asociados, fortaleciendo la so-
lidez financiera, mejorando la calidad de
los servicios y consolidando la cooperativa
como un referente en el sector. La puesta
en marcha del Club de Beneficios es un
ejemplo del compromiso con la innovacion
y el valor agregado que queremos ofrecer a
nuestros asociados.

El seguimiento continuo asegurara que
cada una de las iniciativas se lleve a cabo
de manera efectiva, permitiendo detec-
tar oportunidades de mejora y realizar
los ajustes necesarios para optimizar los
resultados. La implementacion de indica-
dores de gestion y analisis de desempefo
sera fundamental para medir el impacto de
cada estrategia.

Por ultimo y de gran importancia, la parti-
cipacion por parte de todos los asociados,
Directivos, colaboradores y aliados estra-
tégicos, junto con la constante busqueda
de la excelencia, nos permitiran llevar con
éxito esta hoja de ruta, y consolidarnos
como una cooperativa innovadora, efi-
ciente y con un impacto importante en la
vida de nuestros asociados y familias.

5. Informe detallado sobre los hechos,
acciones, composicion, evolucion y

resultados al cierre de la vigencia anterior
distribuido en los siguientes capitulos:
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“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

Base Social

SOMEC: Una cooperativa
impulsada por su base social
y preparada para el futuro

En SOMEC, nuestra base social ho es solo
el corazon de nuestra organizacion, sino
también el motor que impulsa nuestra evo-
lucion. Los asociados, como duefnos y par-
te fundamental de SOMEC, son quienes
nos inspiran a adaptarnos a un mercado
en constante transformaciéon. Un enfoque
humano en un mundo digital.

Si bien el mercado actual exige estrate-
gias comerciales y de venta innovadoras,
SOMEC se mantiene fiel a sus principios
solidarios. Priorizamos a las personas,
comprendiendo sus necesidades y ofre-
ciéndoles un servicio cercano y persona-
lizado. En un mundo cada vez mas digital,
SOMEC se distingue por su calidez huma-
na y su compromiso con el bienestar de
sus asociados.

» El mercadeo social como
herramienta de crecimiento

En 2024, hemos venido percibiendo una
nueva forma de hacer mercadeo, este
debe orientarse hacia la parte social, ya
que es la esencia de la naturaleza de la
entidad y se ha convertido en una herra-

mienta poderosa para conectar con las
audiencias y construir relaciones durade-
ras, mas humanas y sentidas frente a las
necesidades de los asociados. SOMEC re-
conoce el potencial de esta tendencia y se
prepara para el 2025 con una estrategia de
mercadeo social adaptada a las exigencias
del mercadeo y de una economia cada vez
mas rigida y exigente.

» Proyecciones 2025: SOMEC a la
vanguardia del sector solidario

Para el 2025, SOMEC se propone conso-
lidar su posicion como lider en el sector
solidario, adoptando herramientas digita-
les como el remarketing y la inteligencia
artificial para mejorar la experiencia de
sus asociados. Buscamos ofrecer un ser-
vicio mas eficiente, personalizado y hu-
mano, sin perder de vista los valores que
nos definen.

Algunas ideas clave para la estrategia de
SOMEC en 2025:

e Personalizacion: utilizar la informacion
de los asociados para ofrecerles pro-
ductos y servicios adaptados a sus ne-
cesidades especificas.

e Comunicacion bidireccional: fomentar
el dialogo con los asociados a traves de



canales digitales y tradicionales, para
conocer sus opiniones y sugerencias.

» Transparencia: mantener a los asocia-
dos informados sobre la gestion de la
cooperativa y los proyectos en curso.

e Comunidad: crear un sentido de per-
tenencia y comunidad entre los asocia-
dos, a través de eventos, actividades y
plataformas en linea (redes sociales).

En SOMEC, estamos convencidos de que
el futuro del sector solidario reside en la ca-
pacidad de combinar un enfoque humano
y social con las herramientas digitales mas
innovadoras. Trabajamos dia a dia para
construir un futuro mejor para nuestros
asociados y para la comunidad en general.

INFORMACION
SOCIODEMOGRAFICA
DE LA BASE SOCIAL

Para el ano 2024, ingresaron 615 nuevos
asociados, de los cuales el 93% ingreso a
la Cooperativa por campana de referidos.
De estos nuevos asociados, se profundi-
zaron con crédito 207 asociados (34%) y
106 a través de un convenio (17%). De los
asociados que ingresaron en 2024, el 86%
son profesionales y la diferencia corres-
ponde a estudiantes, tecnologos y cényu-
ge de asociado. El promedio de los ingre-
S0s que perciben estos asociados esta en
el rubro de $6.973.000.

Al finalizar el ano 2024, la base social cerro
en 5.395 asociados, con un leve crecimiento
que asciende al 2% frente el cierre de 2023,
donde cerramos con 5.310 asociados.

La edad promedio del asociado fue de 53
anos. Esta informacion evidencia que se
viene dando un impulso a la vinculacion de
asociados de generaciones mas recientes
que ayudan a refrescar la base social, infor-

Capitulo I: Base Social

me comparativo con los anos 2024 y 2023
donde el promedio de edad era de 56 anos.

En cuanto al Género,

las mujeres siguen siendo
la representacion mas
alta de la base social,
siendo:

@ b\ O\
56% \ 44%

GENERO
MASCULING

Rango de Género  Total
Edad Femenino Masculino General
18-24 anos 76 54 130
25-30 anos 316 202 518
31-40 afios 550 409 959
41-50 afos 495 359 854
51-60 anos 561 361 922
61-70 anos 603 vivis 1047
71-80 anos 337 349 686
81-90 afos 94 126 220
Vs de ! 1 48 59
Total general 3043 2352 5395

En este cuadro la mayor representacion de
la base social estuvo en asociados en ran-
go de edad de 61 a 70 anos con un 20%,
seguido de asociados entre 31y 40 anos
con un 18% sobre la base total. Hay que
destacar que, en los ultimos anos hemos
tenido asociados vinculados con edad
inferior a 50 anos lo que actualmente re-
presenta el 45% que corresponde a 2423
asociados. Esto se evidencia en el cuadro
EDAD VS. ANTIGUEDAD.

& l INFORME DE GESTION 2024 - COOPERATIVA SOMEC
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EDAD VS ANTIGUEDAD

EDAD
. 18-24 2530 3140 4150 5160 61-70 71-80 81-90 Mdasde  Total
Antigiedad ~ - ~ = ~ ~ = - ~
anos anos anos anos anos anos anos anos 91 anos general
1afio o menos 55 82 23 178 184 135 61 1075
2 a4 afios 34 120 225 160 131 90 46 819

1376

5a 9 anos 4] 179 118
10 a 14 anos 28 145 145 164 19

15 a 19 afos 40 82 57 79 73 345
20 a 29 afios 35 124 14‘; 98 428
30 a 34 afios 2

35 a 39 afios -

40 a 44 anos

45 a 49 afios 49
Mds de 50 afos 77 134
Total General 130 518 959 854 922 1047 686 220 59 5395

El cuadro refleja que SOMEC ha tenido una buena dinamica en
refrescar la base social, pues en los Ultimos cuatro anos, se han
vinculado asociados del rango de edad de 18 a 50, situacion que
es favorable para el proceso de innovacion y desarrollo que ade-
lanta la entidad frente a las exigencias del mismo mercado vy la
proyeccion que se tiene en el sector solidario.

También se puede observar que el 25% de los asociados (1.376)
tienen antigiedad entre 5y 9 anos, seguido del 20% (1.075) en
asociados con menos de un ano de antigiedad.

ACTIVIDAD ECONOMICA VS ANTIGUEDAD

Antigiedad
Actividad lafioo 2a4 5a9 10al4 15a19 20a29 30a34 35a39 40a44 45a49 Masde  Total
econémica menos afos afos afos afos anos anos anos anos afios 50 afios general

Dpics % 16 100 30 8 6 - 199
econdmicamente

Empleado e84 522 36 346 w0 13 3 28 19 2539
Estudiante 23 16 28 s 76

Pensionado 43 94 248 178 76 126 27 43 79 3] 105 1150
PRI, 196 71 360 268 n2 154 28 3] 4] 10 18 1389
Independiente

Total general 1075 819 1376 832 345 428 85 107 145 49 134 5395

En cuanto a la actividad economica, los empleados representan el
34% (1.842) de la base social con antigiiedad entre 1y 9 anos, esto
significa que, en estos Ultimos se han vinculado mas asociados
en calidad de empleados que los anos anteriores. Se puede evi-
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denciar también que el segmento de empleados participa sobre la
base total en un 47%, seguido de los profesionales independientes
conun 25,7% y los pensionados con un 21%. Estos tres segmentos
representan el 94% sobre la base total de asociados.

ACTIVIDAD ECONOMICA VS EDAD

Edad
Actividad 18-24 25-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-80 81-90 Masde Total
econémica anos anos anos anos anos anos anos anos 9lafios general
Depende 48 73 35 5 8 9 12 199
econémicamente

Estudiante 27 36 ol 1 3 76
Pensionado 4 58 408 46l m 46 1150

Profesional

Independiente 10 57 180 237 367 340 160 3] 7 1389
Total general 130 518 959 854 922 1047 686 220 59 5395
La actividad econdmica que tiene mayor impacto en la base social
es la de "empleado”, donde los asociados en rango de edad de
25 a 50, representan el 62,2% seguido del rango de 51a 60 anos
con una participacion del 18,9% sobre el total del segmento de
empleados. Los dependientes economicos, los estudiantes y los
gue no se encuentran definidos solo corresponden al 5.8% sobre

el total de la base de asociados.

Como conclusién, la actividad de empleado representa un am-

plio mercado para la profundizacion de la base social, donde de

2.539 empleados, 981 estan profundizados con crédito y 977 con

algun convenio, 0 se cruzan entre si, al tener tanto crédito como

un convenio.

Edad
EP—— 18-24 2530 3140 4150 5160 6170  71-80  81-90 Misde Total
anos anos anos anos anos anos anos anos 91 ainos generul

Casado s B 344 148 42 2285
Divorciado 187
Otro 33
Soltero 13 2066
Unién libre e 37 130 138 81 61 483

Viee 38 72 42 16 183
Sin definir 15 2% 38 w2002 158

Total general 130 518 959 854 922 1047 686 220 59 5395
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El estado civil predominante en nuestra base social es el de casado
con una participacion del 42% sobre la base social, seguido del esta-
do civil "soltero” que participa con un 38%. Los asociados “casados”
que predominan, son los rangos de 51 a 80 anos mientras que, en el
caso de los "solteros” predominan en el rango de 25 a 40 anos.

La base social presentd el siguiente movimiento durante el ano
2024, donde se registraron 615 nuevas vinculaciones, 307 retiros,
33 fallecimientos y 176 exclusiones, (162 cartera de créditos y social
14 con cartera social en mora), estas ultimas con mora mayor a 360
dias.

Movimiento Base Social Aho 2024

Mes Polb!cl.cién Ingresos Retiros‘ Fallecimientos Exclusiones Pob'lacién
nicial Voluntarios Final
Enero 5,310 70 25 2 38 5,315
Febrero 5,301 47 31 1 0 5,316
Marzo 5,316 51 42 4 116 5,205
Abril 5,205 45 25 6 0 5,219
Mayo 5,219 50 27 2 5,240
Junio 5,240 4L 15 0 5,269
Julio 5,269 64 29 1 5,287
Agosto 5,287 50 26 4 16 5,301
Septiembre 5,301 49 26 4 6 5,320
Octubre 5,320 56 25 3 5,348
Noviembre 5,348 42 17 1 5,372
Diciembre 5,372 47 19 5 0 5,395
Total = 615 307 33 176 =




» Retiros

Capitulo I: Base Social a

En el ano 2024 se retiraron 307 asociados donde para esta opor-
tunidad sigue teniendo una representacion importante el género
femenino con el 64% mientras que el género masculino participa

con el 36%.

Motivos de retiro

Retiros por edad de mora

Dias de mora Cantidad % Partc. Dias de mora Cant. % Partc.
Motivos econdmicos 204 66% sin mora 68 22%
'Cl'irs(sjl;(;:lo a otro pais o 71 4% 1a 30dias 35 1%

30 a 90 dias 34 1%
No se cumplieron las %
expectativas n 4% 90 @ 180 dias 17 6%
Necesidad de los aportes 10 3% 180 a 360 dias 16 5%
Mal servicio, atenciéon o 3 1% 360 o mas 137 45%
experiendd Total 307 100%
Altos costos en o
s 2 1%
comparacion
Actmdodes /eventos no ! 03%
atractivos
Negacion de crédito 2 1%
Total 307 100% Retiros por edad
Rango de Edades Cant. % Partc.
Estado Cant. % Partc. 36 a 50 12 36%
Sin mora 68 22% 51a 65 94 31%
Con mora 239 78% 66 0 mas 54 18%
Total 307 100% Total 307 100%

El 78% de los asociados retirados presentan mora a partir de
1 dias, mientras que los asociados retirados con su estado de
cuenta al dia corresponden al 22%.

Los asociados que mas se retiran son los de rango de edad de
36 a 50 anos con un 36% y de 51a 65 anos con un 31% sobre el
total de los retiros.

Los motivos de retiro que manifestaron los asociados siguen
siendo principalmente por temas econémicos con un 66%, se-
guido de traslado a otro pais con un 24%.

La mayor parte de los retiros se da en estado de mora a partir de
1 dia donde para el 2024 fueron 239 asociados con una partici-
pacion del 78%.

INFORME DE GESTION 2024 - COOPERATIVA SOMEC
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“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”’.

La base social en los ultimos cinco anos ha tenido un leve crecimiento
neto, afectado principalmente por retiros voluntarios, donde entre el
ano 2020 y el 2021, los retiros fueron mayores que las vinculaciones
de nuevos asociados.

RANGOS DE #
EDAD
18-25 149
26-30 324
31-35 397
36-40 397
41-45 378
46-50 330
51-55 370
56-60 453
61-65 500
>65 1378
TOTAL 4.676

5214 5016 5125 5310 5395
607 615
389 364415 328 328 307 2% 176
2o %7 © e 2 190 39 19 BaN? ORa3D
2020 2021 2022 2023 2024
Total Asociados Ingresos Retiros Fallecidos Exclusiones
9 9

En comparacion con el 2023, la profundizacion de la base social genero
un importante crecimiento en el 2024, donde se entregaron productos y
servicios a 3.647 asociados logrando una profundizacion del 67,6 % sobre
la base total, con un crecimiento del 10% frente al cierre de 2023 donde
se entregaron productos y servicios a 3070 asociados. (Estos datos
corresponden a asociados que presentan entre 0 y 180 dias de mora).

ANO 2024 (ACTIVOS "<"180 DIAS)

o°

100%

ANO 2023 (ACTIVOS "<"180 DIAS)

USAN SERV. i % USAN SERV.

# % # %
108 3% 155 3% T4 2%
241 7% 363 8% 198 6%
298 8% 372 8% 232 8%
308 8% 383 8% 254 8%
274 8% 354 8% 216 7%
254 7% 343 8% 220 7%
287 8% 342 8% 248 8%
355 10% 440 10% 309 10%
410 1% 479 1% 349 1%
1112 30% 1.306 29% 970 32%

3.647 100% 4.537 100% 3.070 100%

De 5395 asociados en 2024, el 87% corresponde a
asociados entre 0 y 180 dias de mora, (es decir, 4676) y
de estos el 78% tiene un producto con la Cooperativa.
Sobre la base total de 5395, el 67,6% esta profundizado
con un producto de crédito o un convenio.

De 5310 asociados en 2023, el 85% corresponde a
asociados entre 0 y 180 dias de mora, (es decir, 4537) y
de estos el 67,6% tiene un producto con la Cooperativa.
Sobre la base total de 5310, el 57,8% esta profundizado
con un producto de crédito o un convenio.
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» Vencimiento de la cartera social

A DICIEMBRE 2021 A DICIEMBRE 2022 A DICIEMBRE 2023 2024
Rango
k No. No. No. No.
\/(3:1 gi?c?s Asoc. Saldos % Asoc Saldos % ASOC. Saldos % ASOC. Saldos %

0-30| 3901 $41.845.705 4,68% 4017  $39.046.269 3,03%| 4179  $54.662.471 3,19%| 4.305  $50.731.092 2,84%

31-60 177 $21.835.565  2,44% 171 $19.988.133  1,55% 17 $25.084.032 1,46%| 182  $27.858.368  1,56%
61-90 94 $19.021.903  2,13% 51 $17.008.103  1,32% 53  $12.126.420 0,71% 79 $18.379.367  1,03%
91-120 90 $24.291.163  2,72% 49 $17.243524 1,34% 49 $13.058.916  0,76% 63  $20.540.591 1,15%

121-150 60 $22.168.740  2,48% 38 $22.253.685 1,73% 38 $13.488.830  0,79% 41 $19.648.230 1,10%

151-180 40 $15.406.244  1,72% 48 $20.739.685 1,61% 49 $24.666.165  1,44% 27 $13.531.799  0,76%
>181 654 $749.979.276 83,84% 71 $1.152.647.172 89,43% 771 $1.571.092.214 91,65%| 698 $1.634.725.903 91,56%

TOTAL 5016 $894.54859 100,00% 5125  §$1.288.926.571 100,00% 5310  $1.714.179.048 100,00% | 5395 $1.785.415.350 100,00%

En la Cooperativa SOMEC, estamos traba-
jando arduamente para mejorar la gestion
de nuestra cartera social. Sabemos que la
situacion econdmica de nuestros asocia-
dos puede cambiar, y queremos estar cer-
ca de ellos para encontrar soluciones.

A través de un enfoque personalizado, he-
mos logrado reactivar la participacion de
asociados que habian dejado de pagar, es-
tablecer acuerdos de pago y amortizar gra-
dualmente la deuda; esto nos ha permitido
depurar nuestra base social, procesar reti-
ros voluntarios y exclusiones, mejorando la
salud financiera de nuestra cooperativa.

Es cierto que la cartera social sigue siendo
un desafio, especialmente porque muchos
nuevos asociados No priorizan este aspec-
to. Sin embargo, estamos comprometidos
con la recuperacion y normalizacion de
esta cartera, ya que es fundamental para
nuestros ingresos.

Nuestra administracion sigue trabajando
en estrecha colaboracion con nuestros
asociados para encontrar soluciones inno-
vadoras y efectivas. Estamos seguros de
que juntos, podemos superar este desafio
y fortalecer nuestra cooperativa."
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| INVERSION SOCIAL

INVERSION SOCIAL VIGENCIA 2024

Auxilio Fondo de Solidaridad

Pagos Fondo Mutual de Calamidad

CON CARGO

AL PASIVO Auxilio por Soat y Tecnomecdnica

Auxilios educativos y talleres de formacion

TOTAL INVERSION SOCIAL CON CARGO AL PASIVO
Auxilio por Fondo de Continuidad

Auxilio Aportes (Pago anticipado)

Auxilios por actividades y eventos para Asociados
Gasto por beneficio en tiquetes aéreos

Gasto Fondo Solidaridad (Aux Plan Exequial y Hogar)

Gasto calendario 2025
CON CARGO

AL GASTO Gasto por talleres empresarios/emprendedores

Gasto por comisiones adquirencia

Gasto por beneficios tarjeta Somec

Gastos auxilios capacitaciones a Empleados / Asociados
Gasto Obsequios a Asociados

Auxilios y donaciones a terceros

TOTAL INVERSION SOCIAL CON CARGO AL GASTO

TOTAL INVERSION SOCIAL

» Pago del auxilio del Fondo Mutual

$92.073.923,27

$ 277.446.959,00

$ 93.360.000,00

$ 29.675.800,00

$ 492.556.682,27

$329.908.300,00

$5.088.224,00

$ 232.295.809,54

$17.701.955,00

$142.384.910,69

$17.948.000,00

$ 3.104.000,00

$62.002.731,00

$ 5.904.320,00

$ 21.935.104,00

$100.120.583,00

$ 21.090.000,00

$959.483.937,23

$1.452.040.619,50

Durante el 2024 se realizé el reconocimiento econémico a 243 asociados por $2.411.942

como se detalla a continuacion:

DESCRIPCION
Pagos Fondo Auxilio Mutual
Pagos Fondo Nuevo Plan Bajo
Pagos Fondo Nuevo Plan Medio
Pagos Fondo Nuevo Plan Alto
Pago Auxilio Mutual Asociados Fallecidos

TOTAL

CANTIDAD  VALOR
47 1526.022

127 156395

44 347394

8 96.572

17 285559

243 2.411.942




El cuadro anterior, refleja el detalle de los con-
ceptos destinados a Inversion Social; para el
ano 2024, la Cooperativa invirtio $1.452M en
el tema social, donde $492M corresponden
al pasivo y $959M al gasto. Con respecto al
2023, se tuvo un incremento en la inversion
social del 4,9%, los rubros mas destacados
en el cuadro corresponden al Auxilio por
Fondo de Continuidad por valor de $329,9M,
el Auxilio por Fondo Mutual de Calamidad
por un valor de $277.4M y Auxilios por activi-
dades y eventos para asociados.

SERVICIOS

» Otorgamiento de créditos

Colocacion por linea: La cartera de crédi-
tos se constituye en la fuente de ingresos y
el activo corriente mas importante de SO-

Capitulo I: Base Social

MEC. Es asi como en el ano 2024 tuvimos
colocaciones por $29.145.906.708 en 1.625
operaciones, donde el 37% corresponde a
la linea de crédito ordinario, seguida de la
linea pensional con una participacion del
16%. Otras lineas de crédito importantes
son el crédito de Asamblea con 14% vy la li-
nea crediconsumo (Compra de cartera) con
una participacion del 13%.

El crédito de Asamblea este ano tuvo gran
protagonismo, ya que su objetivo es estimu-
lar la activa participacion democratica de los
asociados en la eleccion de sus delegados.
El asociado podra pedirlo solo por una vez y
la vigencia para solicitarlo sera maximo hasta
el 31 de diciembre del ano en que se realicen
las elecciones. Para acceder a éste, el aso-
ciado debe haber participado en el proceso
de eleccion de delegados a través del voto.

COLOCACION ANO 2024

LINEA #OP
CRED ORDINARIO 415
CREDITO PENSIONAL 154
ASAMBLEA 387
CREDICONSUMO 135
CRED NAVIDAD 138
CRED EMPLEADO 39
CRED EDUCATIVO 72
CREDIVEHICULOS 8
CREDITO EMPRESARIAL 8
CONCESION INMEDIATA 109
TARJETA SOMEC 127
CREDISALUD 9
CREDITURISMO 8
IMPUESTO / PATRIMONIO 9
CREDITO JOVEN 7
TOTAL 1625

VLR BRUTO PARTIC
$10.923.672.139 37%
$ 4.806.030.566 16%

$ 4.221.550.399 14%
$3.843.427.362 13%
$1.162.050.312 4%
$ 807.448.931 3%
$782.059.048 3%
$652.696.091 2%
$ 602.560.000 2%
$552.776.016 2%
$319.387.291 1%
$183.375.203 1%
$150.541.350 1%
$79.832.000 0,3%

$ 58.500.000 0,2%

$29.145.906.708 100%

INFORME DE GESTION 2024 - COOPERATIVA SOMEC

@ |



INFORME DE GESTION 2024 - COOPERATIVA SOMEC

o
N

Una muestra de la Superintendencia de la
Economia Solidaria desde el ano 2019 a
mayo de 2024 incluyendo las Cooperati-
vas de nivel de supervision 1con servicios
de credito, entre ellas SOMEC, menciona
que la cartera de crédito colocada por este
segmento alcanzo los $19.4 Billones, es
decir, presentd un crecimiento del 35.54%
en los ultimos 5 anos, tomando como dato
inicial diciembre del ano 2019.

P Histdrico de colocacidn ultimos 5 Afos

30000 $27.841.326.000

25000~

$26.483.073.790

20000 —

1s000-]  $ 11.120.400.000
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“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

Para SOMEC, el ano 2024 fue un ano de
importantes logros y avances en su posi-
cion en el sector solidario, demostrando su
capacidad para crecer y mejorar en un en-
torno econdmico desafiante, alineandose
a la dinamica de crecimiento del sector.

A continuacion, se presenta el histérico de
colocacion de los Ultimos cinco anos de
SOMEC, donde el 2024n fue el ano de ma-
yor colocacion llevando a resultados muy
favorables para la Cooperativa.

$29.145.906.708

' 1625
‘ -_

$23.984.122.265

2020 2021
@ valor

» Tasa promedio ponderada de
colocacién

Como puntos de inflexion reflejados en la
grafica tenemos que, las tasas tuvieron un
pico en enero y febrero de 2024 (se da a
conocer la tasa efectiva con su equivalen-
te tasa nominal), lo que indica que las tasas
de interés eran mas altas al principio del
ano; se observa un descenso mas marca-
do en la tasa NAMV en marzo, llegando al

2022 2023 2024

@ Cantidad

cierre a una tasa promedio ponderada de
colocacién del 18.10% nominal anual mes
vencida (19.68% EA).

Las implicaciones de este comportamiento
se denotan que la disminucion de las tasas
de interés estimula el endeudamiento, la
inversion y el consumo, igual las tasas van
en linea con diferentes niveles de riesgo y
condiciones de mercado.

P Tasa Promedio Ponderada de Colocacién Mensual - 2024
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CONVENIOS

Para el ano 2024, los convenios que la Coope-
rativa ofrece fueron utilizados por 2.457 aso-
ciados (45.5%) sobre el total de la base social.

SOMEC, cuenta con convenios en salud,
seguros, prevision exequial, turismo, edu-
cacion y recreacion, donde uno de los mas
usados es el Convenio con Cine Colombia.

Ademas, SOMEC cuenta con otros aliados

Capitulo I: Base Social

de conglomerados que permiten acceder
a mas beneficios, solo por ser asociados,
entre ellos destacamos ASCOOP, VISIONA-
MOS con su Plan Castor, JARDINES DE PAZ
y SEGUROS LA EQUIDAD. Convenios a los
gue puede acceder cualquier asociado de
la Cooperativa para obtener los beneficios
en tarifas y descuentos especiales.

» Cartera de Conveniosy
comparativo 2023 - 2024

La cartera de convenios por edad de mora
tiene una representacion importante en los
asociados de 0 a 30 dias, que correspon-
de al 87% de la cartera total.

Con respecto al ano 2023, la cartera vencida
disminuyo en $85.7M, y la cartera de mas
de 180 dias de mora también disminuyo en
$71.6M que corresponde al 73%, mostrando
una buena dinamica de recuperacion.

ASOCIADOS CON CARTERA DE CONVENIOS 2023 VS 2024

Dias Venc. As::itgclios Part:i::lcién Ealoliensice %C:?tz‘:;ti\iic::‘i:ilzn
0-30 2018 90,66% $ 69.906.245 35,22%
31-60 35 157% $11.019.429 5,55%
DIC31  &1-90 8 036% $5887.698 297%
2'853 91-120 14 0,63% $3.452.697 174%
121-150 12 0,54% $ 4.896.599 2.47%
151-180 8 036% $ 4.184.190 211%
>180 131 5,88% $99134.318 49,95%
Total 2226 100,00% $198.481.176 100,00%
Pias Venc. As:t:it:}ios Part:/:i:?:cién galcolisusice %Cz?tzgéti\;::::'i:;:n
0 2138 85,63% $- 0,00%
5--30 205 9,23% $54.299.765 4816%
Dican 31-60 36 1,62% $14.756.897 13,09%
DE 61-90 19 0,86% $7164.612 6,35%
2024 91-120 0,36% $3.932.921 3,49%
121-150 0,27% $1523.053 135%
151-180 0,27% $3689.105 3,27%
>180 39 176% $ 27.373.987 24,28%
Total 2.457 100,00% $112.740.340 100,00%
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SATISFACCION
DE ASOCIADOS

La Cooperativa SOMEC se compromete a
brindar servicios de alta calidad y satisfa-
cer las necesidades de nuestros asocia-
dos. Con el objetivo de conocer mejor su
percepcion y grado de satisfaccion, reali-
zamos una encuesta a nivel general.

La encuesta se llevé a cabo de forma
presencial en junio y diciembre y virtual
en agosto, permitiendo que todos nues-
tros asociados tuvieran la oportunidad de
participar y compartir sus opiniones. Los
resultados consolidados de las encuestas
nos permiten identificar areas y procesos
de mejora, asi como el fortalecimiento de
nuestros servicios para satisfacer mejor
los requerimientos de nuestros asociados
y también para implementar las acciones
necesarias en nuestros procesos y acti-
vidades.

Las encuestas fueron contestadas por 702
asociados donde el 93,8%, es decir, 658
asociados manifestaron estar satisfechos
con el servicio, el portafolio, los beneficios
y todas las actividades realizadas.

En el siguiente grafico se muestra el re-
sultado de la encuesta:

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”’.

P Resultados Encuesta satisfaccién

8

- Mala
35
Regular
359
Buena

Los asociados que respondieron la en-
cuesta presentan una antiguedad entre 1y
8 anos con un 45,6%, de participacion, asi
mismo, la tabulacion por profesion dio que,
los médicos, administradores de empre-
sas, contadores, abogados e ingenieros de
sistemas son los que mas contestaron con
una participacion del 43,6%.

MERCADEO Y
COMUNICACIONES

La comunicacion sigue siendo un factor
importante en el desarrollo del objeto so-
cial de cualquier entidad. Por ello, la Coo-
perativa sigue buscando la mejor manera
de establecer esa cercania con su comuni-
dad, donde exista informacion y lazos que
aporten a la construccion de estrategias
que fortalezcan esos vinculos y que, con-
juntamente sigamos avanzando en lograr
una entidad que realmente se convierta en
el aliado estratégico de sus asociados.



En esta dinamica y en el ejercicio de cono-
cer un poco mas el perfil de asociado poten-
cial para SOMEC, se realizé un analisis para
determinar el buyer persona general, el cual
se representaria con el siguiente perfil:

Buyer Persona Somec

> Género: hombre / mujer
D> Edad: 25-45 afos.
> Ocupacion: Profesional o tecnologo
en el sector de servicios.
> Ingreso mensual: Entre $3,000,000
y $7,000,000.
> Motivaciones: Busqueda de
estabilidad financiera, bienestar
familiar, conveniencia en el
manejo de sus productos
financieros a través de canales
digitales y participacion
en programas de
beneficios sociales,
como educacion,
salud, culturales y de
recreacion.

Este perfil confirma, no solo que es necesario
traer asociados mas jovenes a la Cooperati-
va con el fin que hagan uso de los servicios,
aporten a la construccién de una entidad
solida y estable y sobre todo sostenible en
el tiempo, sino que también corresponde al
perfil que esta siendo mas relevante en las
vinculaciones en los ultimos anos.

En el 2024, se empezo a trabajar con seg-
mentos de asociados para el ofrecimiento
de los servicios y productos acordes a sus
necesidades, como estrategia de mejora
en la comunicacion, aprovechamiento de
los diferentes canales y fortalecimiento en
la colocacion del portafolio.

Enlo que respecta a la publicidad, mensual-
mente se crearon y se publicaron alrededor

Capitulo I: Base Social

de 16 piezas por mes, donde se socializaron
a través de los diferentes canales de comu-
nicacion, pagina web, redes sociales (Ins-
tagram — Facebook), historias de WhatsApp
y redes, correos electronicos, mensajes de
texto. Entre estas publicaciones, se desa-
rrollaron también carretes y reels de interés.

A continuacion, se muestra la dinamica que
presentaron las redes sociales con respec-
to a las publicaciones mensuales, donde se
ve un crecimiento gradual de seguidores,
con mayor relevancia la red Instagram. Este
crecimiento se ha venido dando en los ulti-
mos tres aNos de gestion, donde acompa-
Aados de un equipo profesional interdisci-
plinario experto en comunicaciones a nivel
externo, han aportado significativamente a
este comportamiento y al fortalecimiento de
la imagen institucional de SOMEC.

iAqui empieza el cal V
. g
hacia (ug SHenes]

jBienvenidos!

P Seguidores en Facebook
Ano 2024
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» Seguidores en Instagram
Ano 2024
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Los seguidores en las redes sociales co-
rresponden en porcentajes equivalentes
al género femenino y masculino, donde
las generaciones jovenes interactuan en
un porcentaje mas fuerte con Instagram,
mientras que las generaciones X y demas
se relacionan mas con Facebook.

En el segundo semestre de 2024, SOMEC
salio al aire con la APP, el CHAT BOT Lucy,
recientemente saliendo a marcha con la
afiliacion digital y esperamos seguir avan-
zando con el crédito digital, todo esto para
tener cada vez mejores experiencias con
nuestros asociados, brindar un servicio
mas oportuno y ofrecer alternativas que
sean inclusivas a todo nivel.

ChatBot Lucy,

tu asistente virtual
te invita a conectarte
con ella al ndmero

3219107621

Descarga la

APP SOMEC

y haz tus solicitudes
de manera rapida.
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“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

CARTERA DE CREDITOS

» Evolucion mensual Cartera de Créditos ano 2024

Al cierre del afo 2024, la cartera de créditos tuvo un crecimiento del 415% que
corresponde a un valor bruto de $1.928MM, pasando de $46.440MM al cierre del
afo 2023 a $48.369MM a diciembre de 2024.

CONSOLIDADO DE CARTERA DE CREDITOS DICIEMBRE 2023 VS. DICIEMBRE 2024

) dic-23 dic-24 VAR. Dic./2022 - Dic./2023
CALIFICACION S ——
dic-23 Part. dic-23 dic-24 Part. Absoluta Relativa
A 43.444.260.249 93,55%  $ 45.189.609.698 93,43% | $1.745349.449 4,02%
B 604.306.811 1,30% $ 756.770.183 1,56% $152.463.372 25,23%
C 389.899.730 0,84% $482.389.838 1,00% $92.490.108 23,72%
D 456.749.583 0,98% $141.291.504 0,29%  -$315.458.079 -69,07%
E 1.545.654.218 3,33% $1.799.077.009 3,72% $ 253.422.791 16,40%
TOTAL $ 46.440.870.591 100,00% $48.369.138.232 100,00% $1.928.267.641 415%
TOTAL CARTERA $ 46.440.870.591 $48.369.138.232 $1.928.267.641 4,15%
CARTERA VENCIDA
X RIESGO (3) $2.996.610.342 $3.179.528.534 $182.918.192
INDICADOR DE
CARTERA VENCIDA 6,45% 6,57% 0,12%
(%) X RIESGO
CARTERA VENCIDA
X MORA ($) $ 2.442.404.505 $2.320.255.497 -$122.149.008
INDICADOR DE
CARTERA VENCIDA 5,26% 4,80% -0,46%

(%) X MORA

Al cierre de la vigencia 2024, el indice de cartera vencida por calificacién de riesgo
se ubico en el 6.57% con un valor de $3.179MM, presentando una variacion abso-
luta de $182MM y una relativa del 0.12%. Por mora mayor a 30 dias, se ubico en el
4.80% con un valor de $2.320MM, con una variacion absoluta de $-122M y una
relativa del -0.46% con respecto al cierre del 2023.



Capitulo Il: Cartera de Créditos

P COMPORTAMIENTO DE LA CARTERA
(cartera bruta - Colocaciones - crecimiento) ($)
Diciembre 2023 - diciembre 2024
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En la grafica anterior, se muestra el comportamiento de la cartera total, las coloca-
cionesy su crecimiento neto para la vigencia 2024. Se observa como las colocacio-
nes estan directamente relacionadas con la variacion de la cartera bruta, que duran-
te el primer semestre presentaron una dinamica de crecimiento, la cual disminuyo
en abril y mayo, llegando a estabilizarse en los meses siguientes, con un promedio
de colocacién de $2.384M, cifras acordes a lo presupuestado.

Con relacion al total de la cartera, presentd un crecimiento positivo durante el
primer semestre del 2024, luego hubo una desaceleracion en su crecimiento,
presentando pequenas variaciones en sus saldos. Segun informe de Estabilidad
Financiera del Banco de la Republica, este comportamiento fue generalizado en el
sector financiero, particularmente en las lineas de consumo, contrario a lo que se
esperaba frente a la politica monetaria del Banco de la Republica, de reduccién de
tasas de interés, donde los establecimientos de crédito mantuvieron una postura
cautelosa.
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“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”’.

COMPOSICION DE LA CARTERA DE CREDITOS
(MORA Vs. RIESGO)

P Total Cartera (Por Riesgo)

B o 'riesgo aceptable’
$756.770.183
+1.56%

C o 'riesgo apreciable’
$482.389.838
+1,00%

[ Total .
| $48369138.2320 |

100,00%

D o 'riesgo significativo’
$141.291.504
+0,29%

Ao 'riesgo normal’ E o 'riesgo de incobrabilidad'
$45189.609.698 $1.799.077.009
+93,43% *3,72%

@ % Participacion

P Total Cartera (Por Mora)

B o 'riesgo aceptable'
$539.584.371
+112%

C o 'riesgo apreciable'
$197.138.663

+0.41%

D o 'riesgo significativo'
$138.109.491

«0.29%

E o 'riesgo de incobrabilidad'

$1.445.422.972
Ao 'riesgo normal’ .2.99%

$46.048.882.735
+95.20%

@ % Participacién

CALIFICACION CARTERA DE CREDITOS A DICIEMBRE 2024

Por Riesgo Por Mora

Categoria Total Cartera % Participacién Total Cartera % Participacion

A o 'riesgo normal’ $ 45.189.609.698 93.43%  $46.048.882.735 95.20%
B o 'riesgo aceptable' $756.770.183 1.56% $539.584.371 1.12%
Co 'riesgo apreciable’ $ 482.389.838 1.00% $197.138.663 0.41%
D o 'riesgo significativo' $141.291.504 0.29% $138.109.491 0.29%
E o 'riesgo de incobrabilidad' $1.799.077.009 3.72% $1.445.422.972 2.99%
Total $48.369.138.232 100.00%  $48.369.138.232 100.00%

Se presenta la composicion de la cartera
tanto por mora como por riesgo segun la
calificacién asignada, resaltando que del
total de la cartera por altura de mora, el
93.43% ($45189MM) se encuentra en ca-
tegoria A, al igual que la cartera por riesgo
en esta misma categoria, con una partici-
pacion del 95.20% ($46.048MM), lo que
nos permite concluir que SOMEC, cuenta
con una cartera altamente sana, de alli que
uno de los objetivos de la Planeacion Estra-
tégica para el 2025 sea el incrementar este
porcentaje de participacion, destacando las

buenas practicas que se vienen ejecutando
en los procesos de originacion, recupera-
cion y evaluacion, sino también, fortalecer
al personal en habilidades como analisis
integral de créditos y procesos de cobran-
za estratégicos que les permitan cerrar ne-
gociaciones, donde las partes involucradas
se beneficien mutuamente. De igual forma,
seguir trabajando en la implementacion de
herramientas tecnologicas para automati-
zar estos procesos como el CMR para co-
branza, el cual ya se encuentra en marcha
blanca e iniciar con el credito digital.



PROCESO DE EVALUACION
DE CARTERA

El objetivo del proceso de evaluacion de
cartera es el identificar de forma anticipada
el riesgo de los créditos, previniendo que
estos se deterioren por cambios potencia-
les en la capacidad de pago, solvencia o
calidad de las garantias que los respaldan.

Este proceso fue realizado en los cortes
establecidos por la Superintendencia de la
Economia Solidaria, segun los lineamientos

Capitulo Il: Cartera de Créditos

Financiera. Se aplicd la metodologia téc-
nica establecida al 100% del portafolio de
los créditos, evaluando al corte de mayo
de 2024 un total de 2.614 operaciones, por
un valor de $48.348.263.780 y al corte de
noviembre de 2024 un total de 2.751 ope-
raciones, por un valor de $48.382.868.568.

A continuacion, se presentan los resultados
de este proceso, observando una disminu-
cion entre ambos cortes del numero de ope-
raciones y de los saldos que el modelo deter-
mino llevar a calificaciones de mayor riesgo.

senalados en la Circular Basica Contable y

EVALUACIONES DE CARTERA SOMEC

Operaciones que Operaciones que

Total Evaluado mantendran su Calificacion -  mantendran su

Corte Total Evaluado  Recalificacion AMayor  Recalificacion A Mayor

Saldo ($) Operaciones  Riesgo - Capital ($) Riesgo - Operaciones Capital () Calificacion
may-24  §48.348.263.780 2614 $523.156.959 42 $ 655.842.852 77
nov-24  $48.382.868.568 2751 $437.206.100 36 $ 960.356.887 73

‘ COSECHAS ENERO - DICIEMBRE 2024

Total ene 2024

Montos Desembolsos 154784 2238,14 2527,16 3143,23 2894,63 2288,68 2231,93 2414,69 2286,98 2612,79 2228,18 26259 29040
Créditos Desembolsados 82 13 128 172 138 123 120 105 119 151 181 183 1615
Saldo capital 826,91 1298,85 1640,3 2241,76 2217,05 1752,1 1672,24 1962,36 2027,57 2449,6 2115,89 2625,11 22829,74
Créditos vigentes 48 85 100 144 121 107 110 94 1M1 146 178 183 1427
Promedio Desemb 18,88 19,81 19,74 1827 20,98 18,61 18,6 23 19,22 173 12,31 1435 18
Plazo Promedio 26 28 26 28 29 25 25 30 27 28 24 24 26
Indicador de Cosecha 0.60% 4.14% 050% 1.56% 0.17% 0.80% 020% 1.78% 0.00% 1.04% 0.00% 0.00% 0.90%
Saldos Vencidos > 30 9,31 92,6 12,52 49,05 491 18,23 45 4294 0 2712 0 0 261,17
Créditos Vencidos > 30 3 8 2 6 1 2 1 2 0 3 0 0 28
Saldo x Riesgo 9,31 92,6 216 5642 3915 48,16 1497 9522 0 69,69 7 30,67 484,79
ICM COSECHA 11% 71% 08% 22% 02% 1.0% 03% 22% 00% 11% 00% 0.0% 1.1%
ICR COSECHA 11%  71% 1.3%  2.5% 18% 27% 09% 49% 00% 22% 0.3% 1.2% 2.1%

ene.-24 feb.-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24 jul.-24 ago.-24 sep.-24 oct-24 nov.-24 dic.-24
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 000% 0,00% 000% 000% 0,00% 0,00%
0,19% ' 0,28% 0,06% | 0,29% 0,10% ' 0,56% ' 1,00% 0,00% 0,00% - 1,04%

0,00% 0,09% 0,06% 029% 0,00%  083% 145% 3,04% 0,00%

0,48% | 2,78% 0,06% | 0,29% 0,09% [ 2,21% . 0,88% [ 1,78%

4,02% ' 1,84% 0,06% 0,16%  0,25% ' 0,80% 0,20%

0,73% | 0,68% . 0,78% | 0,16% | 0,25% ! 0,80%

0,51% = 321%  0,77% = 1,25%  0,17%

0,51% | 5,61% = 1,04% = 1,56%

10 2,45% = 4,32% = 0,50%

" 2,05% | 4,14%

12 0,60%

O 0 N o OB~ W N -
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Durante el periodo de enero a diciem-
bre 2024 se originaron $29.040MM, con
un vencimiento a diciembre 2024 de
$261.17M, es decir, el 0.90% y en nimero
de operaciones la colocacion fue de 1.615
créditos, dentro de los cuales, al corte eva-
luado, 28 se encuentran vencidos con mas
de 30 dias, es decir, el 1.73%, lo cual nos
permite concluir que se tienen politicas
de originacion apropiadas y procesos de
analisis acertados. No obstante, se debe
continuar con el monitoreo y analisis de
este indicador, con el objeto de focalizar
riesgos y realizar los ajustes necesarios en

P Cosechas mensuales
Enero 2024 diciembre 2024

6,00% _
550% |
5,00% -
4,50%
4,00%
3,50% -
3,00% -
2,50% -
2,00% -
1,50%
1,00%

0,50% -

e ———

0,00%
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concordancia a los posibles cambios so-
cioecondmicos que se vayan presentando.

En el grafico anterior se observa el com-
portamiento de lo sembrado a lo largo del
2024, donde la cosecha que mayor dete-
rioro presento fue la de febrero, alcanzan-
do un indicador del 5.61% a una altura de
vida de 9 meses, seguido de lo originado
en enero con un indicador del 4.02% a
una altura de vida de 6 meses. Se aprecia
también que al finalizar el periodo evalua-
do (2024), se logro una recuperacion en la
mayoria de las cosechas, presentando una
disminucion en sus indicadores.

== ENE24 == FEB24 MAR 24
== JuL24 == AGO24 == SEP24

Segun informacion de la Superintenden-
cia Financiera al 2024, el indicador de las
cosechas del sector alcanzo un valor del
8.39%, que al compararlo con los de SO-
MEC durante el 2024, se observa un mejor
comportamiento de nuestras cosechas.

» Composicion de la cartera

La cartera de créditos de SOMEC, al cie-
rre de 2024, esta compuesta en su gran
mayoria por créditos de consumo, donde
las lineas con mayor participacion son:
Ordinario (38.84%), Pensional (18.54%), y

== ABR 24 MAY 24 == JUN 24
== OCT 24 ==NOV 24 ==DIC24

Crediconsumo (16.68% - compra de carte-
ra) para un total $35.825MM, las cuales re-
presentan el 74.07% del total de la cartera.

Se destaca la linea pensional, la cual tie-
ne un indicador de calidad por riesgo del
119%, lo cual, sumado a su participacion
sobre el saldo total de la cartera (18.54%),
representa una oportunidad de colocacioén
con menor riesgo.

La cartera de créditos productiva, es de-
cir, las calificadas en A y B, finalizd para
el 2024 con una participacion del 94.99%.



Total Cartera
al Cierre Dic
31/2024

Linea De Crédito

$18.788.199.254
$ 8.969.181.947
$ 8.068.393.775
$3180.488.629

OR - ordinario

CPE - Crédito Pensional
CC - Crediconsumo

AS - Asamblea

VI - Crédito de Vivienda $ 2.161.607.252
RO - Cupo Rotativo $1.557.930.955
CV - Credivehiculos $1.310.279.287
NA - Navidad $1.141527.852

ED - Educativo $ 883.442.883

EP - Empleado $ 806.071.993
CEM - Crédito Empresarial $ 583.254.256
Cl - Concesién Inmediata $331.372.446
CT - Crediturismo $ 228.030.449
RE - Reestructuraciones $142.111.339
SA - Salud $ 68.286.987
JV - Crédito Joven $50.291.717
PA - Impuesto Sobre Patrimonio $ 49.746.429
40 - 40 Anos Somec $39.315.070
PN - Fondo Solidaridad $7.978.402
CR - Crédito Transitorio $1.627.310
TOTAL GENERAL $48.369.138.232

» Evolucion de la Cartera
total de Créditos 2021 -
2024

El crecimiento de la cartera de
créditos en los anos 2021 al 2024,
presentd variacion absoluta de
$10.537MM vy relativa del 27.85%.

De igual manera, la evolucion del
saldo de la cartera por mora desde
diciembre 2021 a diciembre 2024
presentd una variacion absoluta
de -$122M vy relativa de - 5.00%.

El saldo de la cartera por riesgo
desde diciembre 2021 a diciem-
bre 2024 presentd una variacion
absoluta de $65M vy relativa de
2.09%.

.. .. Indice Indice
borLineade’ Venddaper  Cartera Galcr er  Cartera
Crédito Riesgo Riesgo Mora por Mora

38,84%  $1.910.791508 10,17%  $1.414.902.998 753%
18,54%  $107.064.958 119% $ 49.380.949 0,55%
16,68%  $864.961775  10,72%  $690.426.585 8,56%
6,58% $ 37.554.677 1,18% $ 21105392 0,66%
4,47% $- 0,00% $- 0,00%
3,22% $123.677.791 7,94% $75.084.893 4,82%
2,71% $- 0,00% $- 0,00%
2,36% $13.000.000 114% $- 0,00%
1,83% $18.267.590 2,07% $12.583.016 1,42%
1,67% $- 0,00% $- 0,00%
1,21% $16.128.076 2,77% $16.128.076 2,77%
0,69% $9.505.862 2,87% $9.505.862 2,87%
0,47% $28376.913  12,44% $28.376.913 12,444%
0,29% $47.438571  33,38% $- 0,00%
0,14% $- 0,00% $- 0,00%
0,10% $- 0,00% $- 0,00%

0,10% $-  000% 5. 000%
0,08% $1133.503 2,88% $1133.503 2,88%
0,02% $- 0,00% $- 0,00%
0,00% $1.627.310 100,00% $1.627.310  100,00%
100,00% $3.179.528.534 6,57% $2.320.255.497 4,80%

P Evolucién de la cartera Afo 2021 al 2024
Cifras expresadas en millones de pesos.
50000 $48.369

40000

30000

20000

10000

Capitulo Il: Cartera de Créditos

COMPOSICION CARTERA TOTAL DE CREDITOS

r $46.440
$37.832 $43.601

1 8,23%

—2

$2.996
$2.442
!

$3.179
$2.32¢

L 0
2024

2021 2022 2023

Cartera Vencida x Mora
($ Millones)

Cartera Total

Cartera Vencida x Riesgo
($ Millones)

($ Millones)

Indicador de Cartera
Vencida x Riesgo (%)

Indicador de Cartera
Vencida x Mora (%)
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CONCEPTO
CARTERA TOTAL
CRECIMIENTO C.TOTAL
CARTERA VENCIDA X RIESGO ($)
VARIACION ANUAL
INDICADOR DE CARTERA VENCIDA X RIESGO (%)
CARTERA VENCIDA X MORA (5)
VARIACION ANUAL
INDICADOR DE CARTERA VENCIDA X MORA (%)

.

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

2021 2022 2023 2024
$37.832 $ 43.601 $ 46.440 $ 48369
15,25% 6,51% 415%

$3.014 $2325 $2.996 $3.179
-25,34% 28,86% 61%

8,23% 5,33% 6,45% 6,57%

$ 2.442 $1.753 $ 2.442 $2320
-28,21% 39,30% -5,00%

6,45% 4,02% 5,26% 4,80%

Cosechas anuales 2021 - 2024

Altura
Montos Desembolsos
Creditos Desembolsados
Saldo capital
Creditos vigentes
Promedio Desemb
Plazo Promedio
Indicador de Cosecha
Saldos Vencidos > 30
Creditos Vencidos > 30
Saldo por Riesgo
ICM
ICR

*2024: Diferencia: $106M, que corresponde a
los créditos desembolsados y cancelados en
el mismo mes. ($29.146 - $29.040).

2021 2022 *2023 *2024
27.810 26.42] 23.975 29.040
1172 3.239 1175 1.615
5.495,88 8.269,56 10.830,13  22.829,74
230 460 585 1.427
237 8,2 20,4 18,0
32 26 30 26
2,45% 2,49% 2,47% 0,90%
680,54 659,12 591,95 261,17
29 41 43 28
841,28 888,33 744,90 484,79
12,4% 8,0% 55% 1,1%
15,3% 10,7% 6,9% 2,1%

*2023: Diferencia: $9M, que corresponde a los
créditos desembolsados y cancelados en el
mismo mes. ($23.984 - $23.975).



P Cosechas anuales
2021- 2024

9,00%
8,00% |
7,00% |
6,00% |
S0% 1 4,62%
4,00% |
3,00% |
2,00% |
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Capitulo Il: Cartera de Créditos
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- 2021 = 2022

l COSECHAS
DEL 2021 AL 2024

Con relacién al comportamiento de las co-
sechas del 2021al 2024, se observa que la
de mayor deterioro corresponde a lo sem-
brado en el 2022, alcanzando indicadores
del 4.62%, seguido de lo originado en el
2023, donde el indicador mas alto fue del
3.82%.

Al cierre del 2024, las cosechas anuales
presentaron indicadores alrededor del
2.5%, excepto la del ano 2024, que cerrd
con un indicador del 0.90%. También se
observa, que las cosechas presentaron
una aceleracion en sus deterioros despueés

== 2023 =-2024

del primer ano de vida, situacion que llama
la atencién sobre las posibles causas, en-
tre las cuales esta el tema de estabilidad
laboral, afectado por la actual coyuntura
politica y econdmica.

Del 2021 al 2024 se observa que el monto
promedio de colocacion disminuyo, lo cual
evidencia que hubo una menor concen-
tracion en los créditos originados, al igual
que en el plazo promedio de colocacion,
que también disminuyo, lo que implica una
recuperacion del dinero mas rapida, me-
jorando el flujo de efectivo. Politicas ade-
cuadas, dado que una alta concentracion
de la cartera conlleva un mayor riesgo, al
igual que a mayor plazo mayor es el riesgo.
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Capitulo IlI: Sistema Integral de Administraciéon de Riesgos

SISTEMA INTEGRAL
DE ADMINISTRACION
DE RIESGOS

SOMEC durante el 2024, en concordancia
con el marco normativo impartido por la
Superintendencia de la Economia Solida-
ria, en sus Circulares Basica Juridica y Ba-
sica Contable y Financiera, continud con
el desarrollo y fortalecimiento de cada uno
de los sistemas que integran el SIAR.

Se dio cumplimiento a los requerimientos
de los entes externos e internos de super-
visioén y control, como son la Supersoli-
daria, la UIAF y la Revisoria Fiscal, quien
se encarga de la evaluacion periodica del
Sistema.

La Cooperativa continuara en el 2025, fo-
mentando la gestion de riesgos, median-
te capacitaciones y el desarrollo de he-
rramientas que promuevan la cultura del
reporte, en pro de una mejora continua,
revisando y ajustando sus politicas y pro-
Cesos.

A continuacion, se presenta un resumen
del estado de cada uno de los subsistemas
que componen el SIAR:

SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGO
DE LAVADO DE ACTIVOS
Y FINANCIACION DEL
TERRORISMO (SARLAFT)

Acorde con las directrices impartidas por la
Superintendencia de la Economia Solidaria,
en la Circular Basica Juridica, en el Titulo
V, cuyo objetivo es evitar que las entidades
sean utilizadas como canales en la reali-
zacion de actividades ilicitas en el lavado
de activos y la financiacion del terrorismo
por parte de grupos criminales, SOMEC en
cumplimiento de las mismas, revisa perio-

dicamente las etapas y elementos del sis-
tema, con la finalidad de efectuar los ajus-
tes necesarios para su efectivo, eficiente,
y oportuno funcionamiento.

Dentro de las actividades que se ejecuta-
ron, estan los reportes internos con una
periodicidad trimestral al Consejo de Ad-
ministracion y los reportes mensuales ex-
ternos a la UIAF (Unidad de Informacion
y Analisis Financiero), en relacion con las
transacciones individuales y multiples,
productos, tarjetas y operaciones sospe-
chosas (ROS). Se contd con el apoyo del
area de tecnologia, la cual desarrollé he-
rramientas para la generacion y validacion
de estos reportes.

Se dio cumplimiento a la Circular Externa
No. 57 de la Circular Basica Juridica, con
relacion a la actualizacion del curso de
E-Learning de la UIAF, para los Oficiales
de Cumplimiento principal y suplente.

Se hizo la consulta anual en listas restricti-
vas y vinculantes a la totalidad de la base,
con la finalidad de monitorear cambios en
el perfil de nuestros asociados, colabo-
radores y contrapartes que nos permitan

INFORME DE GESTION 2024 - COOPERATIVA SOMEC
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identificar posibles situaciones de riesgos.

Se actualizo el software de riesgos, el cual
mejoro la metodologia de segmentacion,
para un monitoreo de transacciones mas
eficiente, permitiendo identificar operacio-
nes inusuales, a través de la generacion de
sefales de alerta, a las cuales se les hace
los procesos de debida diligencia.

Se sensibilizd y concientizé al personal so-
bre su papel en la deteccion, prevencion
y control del lavado de activos y financia-
cion del terrorismo, mediante capacitacio-
nes con énfasis en tipologias y senales de
alerta.

Asi mismo, la Cooperativa hizo un avan-
ce importante con relacion a los procesos
de Conocimiento del potencial asociado,
dando marcha blanca al proceso de vincu-
lacion digital, el cual le permite a SOMEC
mitigar posibles fraudes, a través de los
mecanismos de validacion de identidad
implementados como firmas digitales, ve-
rificacion de documentos de identidad en
la pagina de la Registraduria y métodos
biométricos.

Para el 2025, con la participacion de to-
dos los colaboradores de SOMEC, y en li-
nea con la Planeacion Estratégica, se tiene
proyectado liberar en produccion el pro-
ceso de vinculacion digital y dar inicio al
proceso de actualizacion digital.

SISTEMA DE
ADMINISTRACICN DE RIESGO
DE CREDITO (SARC)

SOMEC dispone de un Sistema de Admi-
nistracion de Riesgo de Crédito, compues-
to por politicas, metodologias, indicadores
y modelos técnicos propios, para cada uno
de los procesos de originacion, evaluacion
y recuperacion de la cartera, el cual se en-
cuentra alineado a las directrices imparti-

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

das por la Supersolidaria en el Capitulo I,
Titulo IV, de la Circular Basica Contable y
Financiera, con el objetivo de identificar,
medir, controlar y monitorear el riesgo de
crédito al que esta expuesta la Cooperativa
en el desarrollo de su objeto social.

Durante el 2024 se continué con la imple-
mentacion del Modelo Interno de Origina-
cion (score interno), periodo en el cual se
consolido la informacion para realizar en el
2025, las pruebas de estabilidad del mo-
delo, con el fin de calibrar la herramienta e
integrarla al proceso de crédito.

Se realizo el proceso de Evaluacion de la
Cartera, bajo una metodologia que se rige
a los lineamientos senalados por la norma,
en la cual ya se tenia incorporado el nuevo
criterio de evaluacion que incluy¢ la Circu-
lar Externa No. 68 de julio de 2024 de Ia
SES, que corresponde a las Perspectivas
Econodmicas, es decir, el analisis de ries-
go del sector economico de donde
provienen los ingresos del deu-
dor.

Se hizo un monitoreo conti-
nuo de la cartera a través
de la revision y analisis de
las cosechas, matrices
de rodamiento, el mapa

estratégico de recupe-

racion, los indicadores

de calidad de la carte-

ra tanto por mora (ICM)

como por riesgo (ICR),

con el fin de gestionar

de forma estratégica la

cartera.

De igual forma, se mo-
nitoreo los temas de re-
calificacion de la carte-
ra, identificando que las
reestructuraciones, son
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el mecanismo que generan mayor impacto
en el indicador de calidad por riesgo. Se
realizaron capacitaciones con el objetivo
de sensibilizar al area de cobranza, sobre
la importancia y el impacto que conlleva
el manejo generalizado de esta practica,
como una alternativa de alivio para los
deudores.

Con la ayuda de herramientas como los
vectores de pago, que nos facilitan evaluar
el comportamiento crediticio de nuestros
asociados al interior de SOMEC, para una
originacion mas asertiva, se determinaron
probabilidades de mora, que permitieron
establecer perfiles de riesgo, que, junto al
analisis de la informacion externa, dejaron
generar bases de datos para campanas de
colocacion en créditos.

Durante el aino, se monitorearon las tasas
de interés del sector financiero y coope-
rativo con el objetivo de mantener tasas
competitivas frente a la competen-
cia. No obstante, y en linea con
lo observado en los diferentes
sectores, se mantuvo una
postura cautelosa frente a
las politicas de reduccion
de las tasas de interés,
segun los lineamientos
del Banco de la Republi-
ca.

Para el 2025 se revisa-
ran y ajustaran las poli-
ticas establecidas en el
Reglamento de Crédito
con el objetivo de esta-
blecer Tasas de interés
por perfil de riesgo.

Asi mismo, se ajusté a
las ultimas modifica-
ciones impartidas en la
Circular Externa No. 68
de julio de 2024 el Mo-

delo de Referencia de Pérdida Esperada,
segun el Anexo 2 de la SES y se inicio
con los reportes pedagogicos a traves
del formato 9083 (Informe Individual del
Calculo del Deterioro de Cartera de Cré-
dito), acorde con el cronograma definido
por el ente de supervision. Estos reportes
pedagogicos nos han permitido evaluar
mes a mes el impacto de la aplicacion de
esta nueva metodologia en los estados
financieros, estimando un incremento en
los deterioros, lo cual conlleva un ajuste
de las politicas, con el objetivo de miti-
gar este impacto que se dara al iniciar la
afectacion contable a partir julio de 2025,
donde SOMEC ha venido anticipandose,
ya que por politica aumento los porcenta-
jes de deterioros individual en las califica-
ciones D

E.
i SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL RIESGO
OPERATIVO (SARO)

Frente a este sistema de riesgo, el cual no
es de obligatorio cumplimiento para SO-
MEC, de acuerdo con el ambito de aplica-
cion definido por la Superintendencia de la
Economia Solidaria en el Capitulo IV, Titulo
IV, de la Circular Basica Contable y Finan-
ciera, en el cual se define como la posibili-
dad de incurrir en pérdidas por deficiencias,
fallas, ausencias o inadecuaciones en los
procesos, el recurso humano, la tecnologia,
la infraestructura fisica o por la ocurrencia
de acontecimientos externos, la Coopera-
tiva desde el Area Administrativa durante el
2024, termind con el levantamiento y docu-
mentacién de los procesos e inicié con la
revision y actualizacion de los mismos, ya
que al ser procesos dinamicos, continua-
mente generan cambios.

El propdsito principal de la gestion del ries-
go operativo para el 2025, es el de fomen-
tar la cultura del reporte de incidentes, para

' INFORME DE GESTION 2024 - COOPERATIVA SOMEC

~
O



% I INFORME DE GESTION 2024 - COOPERATIVA SOMEC

lo cual se cred en Forms un formato mas
dinamico, que facilite su diligenciamiento y
nos permita la recopilacién de informacion,
con el fin de realizar analisis cuantitativos,
en la identificacion y la clasificacion de los
eventos de riesgo operativo.

Se actualizara la matriz de riesgo operativo,
mediante la revision de los eventos y facto-
res de riesgo en cada uno de los procesos
misionales, estratégicos y de apoyo, con el
objetivo, de definir controles, encaminados
a mitigar el riesgo latente en cada una de
las actividades que desarrolla SOMEC en
cumplimiento de su objeto social. De igual
forma, se actualizara el mapa de calor y se
elaboraran los planes de contingencia y de
continuidad del negocio.

Se seguira con el fortalecimiento del sis-
tema, recurriendo a la planeacion y desa-
rrollo de los objetivos estratégicos para el
SARO como lo son: las auditorias internas
aplicadas, el fortalecimiento en el reporte,
la optimizacion de recursos en el desarro-
llo de los monitoreos y los programas de
capacitacion.

SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL RIESGO
DE LIQUIDEZ (SARL)

De acuerdo con el ambito de aplicacion de-
finido en el Capitulo IlI, Titulo IV en la Cir-
cular Basica Contable y Financiera de la
Superintendencia de la Economia Solidaria,
SOMEC al ser una cooperativa de aportes y
credito, no se encuentra obligada a imple-
mentar este sistema de administracion de
riesgo.

Sin embargo, SOMEC desde el area finan-
ciera, continua con la gestion de este ries-
go, a través del monitoreo del flujo diario
de caja y bancos, realizando las proyec-
ciones de los ingresos y egresos, con el
objetivo de poder cumplir con los reque-

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

rimientos propios de la entidad en desa-
rrollo de su objeto social, como lo son las
colocaciones de crédito, donde se busca
mantener un adecuado equilibrio entre las
tasas y plazos de colocacion y el de las
fuentes de fondeo, garantizando la estabi-
lidad y disponibilidad de los recursos.

Durante el 2024 se trabajé con la herra-
mienta desarrollada, para monitorear de
una forma mas técnica la concentracion de
la cartera, medir las volatilidades de caja,
bancos, aportes sociales y de los fondos
pasivos; asi como estimar las entradas y
salidas de los recursos por el recaudo de
la cartera de créditos, de aportes y fondos
en un horizonte de tiempo determinado vy
finalmente calcular el indicador de riesgo
de liquidez (IRL). Este proceso se realizd de
forma pedagogica y se consolidé la infor-
macion, con el objetivo de revisar la meto-
dologia de medicion, ajustarla y presentarla
mensualmente ante el Comité de Riesgos.

A'lo largo del 2025 se revisaran y actuali-
zaran, los documentos que hacen parte de
este riesgo como son: los manuales, pro-
cedimientos y planes de contingencia.

| SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGO
DE MERCADO (SARM)

SOMEC no se encuentra obligada a im-
plementar este Sistema de Administracion
de Riesgo, segun el ambito de aplicacion
definido en la Circular Basica Contable y
Financiera definida por la Superintenden-
cia de la Economia Solidaria, en el Capitulo
V, Titulo IV, sin embargo, cuenta con unas
politicas de inversion previamente aproba-
das por el Consejo de Administracion, las
cuales deben ser revisadas y ajustadas a
las condiciones actuales de la entidad y
del mercado.
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COORDINACION
ADMINISTRATIVA - TALENTO
HUMANO

Durante la vigencia 2024, la Coordinacion
Administrativa implementé un plan de ac-
cion orientado al cumplimiento del Plan
Estratégico de Desarrollo 2021-2024 de
Somec. La gestion se centré en la opti-
mizacion del talento humano, el fortaleci-
miento de la Seguridad y Salud en el Tra-
bajo (SG-SST), la mejora en los procesos
organizacionales y la optimizacion de la
gestion administrativa.

GESTION HUMANA

» Capacitaciéon y Formacion

Durante el ano, se llevaron a cabo diversas
capacitaciones y procesos de formacion,
disenados para fortalecer las competen-
cias de los colaboradores en cada una de
sus areas de trabajo. Se realizd un analisis

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

de necesidades de capacitacion en cada
area, asegurando que los temas aborda-
dos fueran pertinentes y alineados con los
requerimientos operativos y estratégicos
de la Cooperativa. Este enfoque permitio
mejorar la eficiencia en los procesos inter-
nos y fortalecer el desarrollo profesional
del equipo. Adicionalmente, se promovio
la formacion en herramientas digitales y
normativas, facilitando la adaptacion a los
nuevos desafios del sector.

Se consolidd la profesionalizacion del per-
sonal, con 9 colaboradores cursando pre-
grado y 1 colaborador en especializacion
gracias al Auxilio Educativo que otorga
SOMEC. Esta estrategia busca mejorar la
calidad del servicio y reforzar la formacion
en principios cooperativos.

» Bienestar Laboral

El Programa de Bienestar fortalecio la mo-
tivacion y retencion del talento humano
mediante actividades institucionales, entre
ellas:

» Celebraciones mensuales de cumplea-
AoS.

« Conmemoracion de fechas especiales
(Dia de la Mujer, del Hombre, de la Ma-
dre, del Padre, etc.).

« Actividades de integracion como nove-
nas y despedida de fin de ano.

Se destaco la trayectoria del Ing. Hairve
Jaimes Prieto, director de Tecnologia, por
sus 25 anos de servicio.

SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO SG-SST

En cumplimiento de la Resolucion 0312
de 2019, se designd a Nancy Liliana Diaz
como responsable del Sistema de Gestidon
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-



SST) en octubre de 2024. Su objetivo es
asegurar la implementacion y mejora del
SG-SST conforme a las normativas. En
diciembre de 2024, se reportd el SG-SST
ante la ARL Sura, obteniendo un puntaje
del 98.75%, clasificandose como "Acepta-
ble". En enero de 2025, el mismo punta-
je fue reportado al Ministerio de Trabajo,
indicando la efectividad de las estrategias
implementadas y el compromiso continuo
con la mejora del sistema.

P Comparativo Reporte
Estdndares Minimos SG-SST

100

Ministerio del Trabajo ARL Sura
® 2023 98,75% 98,25%
@ 2024 98,75% 98,75%

El puntaje del Ministerio se mantuvo en
98.75% en 2023y 2024, evidenciando una
gestion estable. En la ARL Sura, el punta-
je mejord de 98.25% en 2023 a 98.75%
en 2024, gracias a acciones correctivas y
mejor organizacion documental. Durante
2024, se desarrollo un Plan Anual para la
Seguridad y Salud en el Trabajo, que in-
cluyo formacion, capacitaciones y activi-
dades de prevencion.

Se documento el SG-SST, incluyendo poli-
ticas, matriz de peligros y riesgos, y archi-
vo documental. Se mantuvieron reuniones
mensuales del Comité Paritario de Seguri-
dad y Salud en el Trabajo (COPASST) y se
realizaron capacitaciones y actividades de
integracion en el Comité de Convivencia
Laboral para fomentar un buen ambiente
laboral.
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Se llevaron a cabo actividades de higiene y
seguridad industrial, inspecciones y capaci-
taciones. De igual forma, se realizaron exa-
menes medicos ocupacionales y campanas
sobre estilos de vida saludable. Este ano se
asignaron recursos adecuados para asegu-
rar la correcta ejecucion del plan de trabajo,
mostrando el compromiso con el SG-SST.

En junio, se actualizo la identificacion de
peligros y valoracion de riesgos por la in-
clusion de un Call Center, siguiendo la
Guia Técnica Colombiana GTC 45 de 2012;

se realizaron reuniones trimestrales en el
Comité de Convivencia Laboral, donde se
propusieron capacitaciones sobre manejo
del estrés para mejorar el bienestar de los
trabajadores.

La brigada de emergencias, conformada por
siete integrantes, recibid capacitacion en
primeros auxilios y se hicieron simulacros
para reforzar la preparacion ante emergen-
cias. Durante el ano, se reportaron dos ac-
cidentes laborales que se investigaron y se
tomaron acciones correctivas, a la fecha, no
se han reportado enfermedades laborales.

Se programaron 12 capacitaciones para
el ano y se realizaron 11, alcanzando un
91.67% de cumplimiento. Se implemento un
programa de pausas activas y se adquirie-
ron elevadores de monitores para mejorar
la ergonomia en los puestos de trabajo. Fi-
nalmente, se realizé una encuesta de perfil
sociodemografico para mejorar la gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

SISTEMA DE GESTION POR PROCESOS

ESTRATEGICOS
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En agosto de 2024, se asignaron 16 pro-
cesos organizacionales en varias cate-
gorias: estratégicos, misionales, apoyo vy
control. El objetivo principal es actualizar
y estandarizar procesos y formatos para
mejorar las operaciones. Se han norma-
lizado 36 formatos, 30 de los cuales se
utilizan activamente en el area comercial.

Se destacan los siguientes avances: La
organizacion documental incluye una car-
peta compartida en OneDrive con docu-
mentos clave y la asignacion de respon-
sables para cada proceso con parametros
claros para revisiones. También se han
digitalizado 4 formatos fisicos, se esta
implementando un sistema de gestion do-
cumental y un chatbot esta listo para su
lanzamiento.

En la optimizacion de procesos clave, se
simplifico el proceso de retiro voluntario y
se propuso reestructurar el macroproceso
de gestion social. Se esta documentando
detalladamente procedimientos criticos
para garantizar una mayor eficiencia y
trazabilidad en la ejecucion de activida-
des clave. Adicionalmente, se han imple-
mentado mecanismos de control para op-
timizar la asignacion de recursos y evitar
duplicidades en los procesos internos.

Los principales retos incluyen la falta de
formalizacion en ajustes normativos, re-
trasos por inconsistencias en informacion
externa y la necesidad de capacitacion
para el uso de herramientas digitales.
La Cooperativa SOMEC avanza en la im-
plementacion del sistema, pero necesita
priorizar la formalizacion de ajustes nor-
mativos y la capacitacion del personal
para consolidar estos avances.

Capitulo IV: Gestiéon Humana

| GESTION DEL CENTRO DE
ATENCION TELEFONICA
(CALL CENTER)

El proyecto del Centro de Atencion Tele-
fonica busca optimizar la experiencia del
asociado al ofrecer respuestas rapidas vy
efectivas. Se inici¢ el 28 de mayo de 2024
y, hasta el 14 de febrero de 2025, se ges-
tionaron 4,631 llamadas.

P Total de Liamadas por
Direccion/Coordinacién

Tecnologia
Seguros
Financiera
Gerencia
Administrativa

Riesgos

1000 1500 2000
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Las llamadas son atendidas por analistas
administrativas, quienes resuelven so-
licitudes generales y canalizan las mas
complejas a asesores especializados. Se
implement6 un sistema de categorizacién
para mejorar la distribucion y priorizacion
de las consultas, permitiendo una gestion
mas eficiente de los tiempos de respuesta.

P Motivos de llamada

Consulta Y/O Aclaracion

desde Saldos 1518

Informacién General

Crédito

No Informa Motivo desea
hablar con su Asesor...

Seguros E-Broker
Certificaciones
Oficina Virtual
Convenios

Auxilios Y Beneficios
Tarjeta de Afinidad
Retiro

Afiliacion

Fallecimiento | 27
Acuerdo de Pago | 22
Débito Automatico | 18

Redes Empresariales | 1

0 500 1000 1500 2000

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

El promedio diario de llamadas es de 24,
con tiempos de atencion que varian de 5
a 40 minutos. Para mejorar la atencion,
se capacitod al personal en habilidades de
servicio al cliente y gestion de solicitudes,
ademas de fortalecer el uso de herramien-
tas digitales para una mejor trazabilidad
de cada caso. Se han identificado oportu-
nidades de mejora en la disponibilidad de
asesores especializados y en la digitaliza-
cion de ciertos procesos para reducir los
tiempos de espera.

Motivo Tran? fe- Asignado Re- Total
rencia svelto General

Peticion o47 220 3.441 4.608

Queja 7 2 7 16

Felicitacion 0 0 4

Reclamo 0 0 3

Total General 954 222 3.455 4.631

MOTIVOS DE LLAMADA




Como conclusién, se destaca la necesi-
dad de continuar optimizando los flujos
de atencion, fortalecer la capacitacion del
equipo y mejorar la integracion del sistema
de atencion telefonica con otros canales
de servicio.

GESTION ADMINISTRATIVA

En 2024, se optimizd el uso de re-
cursos y se redujeron gastos en diversas
areas. Se destacan los siguientes logros:

« Arrendamiento de propiedades de in-
version en un 87.74%, generando ingre-
S0s mensuales.

« Mantenimiento de muebles y equipos
para mejorar la infraestructura.

« Avaluo de todas las propiedades para
una mejor gestion patrimonial.

« Asistencia y apoyo a los Consejos de
Administracion en el analisis de estados
financieros y mantenimiento de activos.

Capitulo IV: Gestiéon Humana a

Durante 2024, Somec logro avances signi-
ficativos en la gestion del talento humano,
seguridad y salud en el trabajo, optimiza-
cion de procesos y mejora de la atencion a
los asociados. La Cooperativa ha demos-
trado un compromiso continuo con la efi-
ciencia operativa y el bienestar de sus co-
laboradores, asegurando una prestacion
de servicios de alta calidad y alineada con
Sus principios cooperativos.

Los principales retos incluyen la formaliza-
cion de ajustes normativos, capacitacion
en herramientas digitales y la optimizacion
de procesos administrativos. Se continua-
ra trabajando en la mejora continua para
consolidar estos logros y fortalecer la sos-
tenibilidad de la Cooperativa.
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Capitulo V: Area Contable y Financiera

Principales cifras del Estado
de Situacion Financiera 2024

» Evolucidén del Activo, Pasivo y Patrimonio

Durante los ultimos periodos (2019-2024), la Cooperativa ha reflejado un
fortalecimiento en su estructura financiera con un crecimiento sostenido
de activos y patrimonio del 27.6% y 34.3% respectivamente y manteniendo
estable el comportamiento de sus pasivos que han incrementado un 20%
durante los ultimos cuatro afos.

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO
Crec. Anual: Crec. Anual: Crec. Anual:
4,5% 1% 10% 5,2% 5,8% 4,3% 49% 1,6% 15,8% 1,4% 4,7% -2,4% 418% 0,6% 4,7% 8,9% 6,8% 10,3%
362092

$56. 289
$53.525
$48.159 $48.676
$34.557
8.213 $31.326
$26.578 $26. 950 $27.535 625750 $26.947$29'339
$22.581 $22.947 ' ' ' ' $25.577

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Resultados Financieros Comparativos 2024 - 2023

(Cifras en millones de pesos)

Resultados y Balance 2024 2023 Var$ Crec.
Ingresos Operacionales 8.514 6.802 1.712 25%
Excedente del Ejercicio 1.840 921 919 100%
Activos Totales 62.092 59.539 2.553 4%
Cartera 46.259 L4 447 1.812 4%
Pasivos Totales 27.535 28.213 - 678 -2%
Fondo Mutual 22.014 21395 619 3%
Patrimonio 34.557 31.326 3.231 10%
Capital Social 24.675 22.693 1.981 9%
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La Cooperativa cerro 2024 con activos
por $62.092 millones, lo que representa
un crecimiento de $2.553 millones (4.3%),
comparado con el resultado del 2023 por
$59.539 millones; este aumento obede-
ce principalmente a la cartera neta por
$46.259 que aumentd $1.812 millones y ac-

P Crecimiento del Activo

150,

128,9

123,6 -

120 116,9 m

mr
100,0 1011 _~"
I__—I/

904

60 | | | | | |
2019 2020 2021 2022 2023 2024

—M~— Indice del capital social de SOMEC (2019=100)

P Composicion de los Activos
a diciembre 2024

0,4%

22,5%

p AL EFECTIVO
1,8%

N

INVERSIONES
0,8%

CARTERA
74,5%

PRP. PLANTAY EQUIPO

EFECTIVO Y EQUIVALENTE

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”’.

tivos materiales por $13.984 que presento
un crecimiento de $743 millones (5.6%).

El crecimiento del activo se ha dado prin-
cipalmente por el crecimiento acelerado
de la cartera, haciendo uso de fuentes de
apalancamiento financiero externo en un
8.2% y con recursos propios el 91.8% de
las colocaciones del 2024 que ascendie-
ron a $29.145 millones.

P Crecimiento de la cartera bruta

" 136,78 14246
m
a—
l/
128,42

1204

100 "1m,42

i |
%] \
m
84,01

60 Il Il L L L |

2019 2020 2021 2022 2023 2024

—M~— Indice de la cartera de SOMEC (2019=100)

» Composicion de los Activos
Cartera de Créditos

El crecimiento de la cartera
de crédito presenta una
desaceleracion durante los ultimos
periodos (2023 - 2024), sin
embargo, el saldo de cartera bruta
cerré 2024 en $48.369 millones,
aumentando un 4.2% equivalente
a $1.928 millones, comparado con
los $46.441 millones registrados
en el 2023.



P Evolucién de la Cartera Bruta

Crec. Anual:
(-0,33) (-16,2) 32,63%
$33.954 $37.832

-$m3 -$5.429

2019 2020 2021

. Cartera Bruta

La cartera neta como el principal activo de
la Cooperativa con una participacion del
74.5% sobre el total de los activos, obtuvo
los siguientes resultados positivos al cierre
de la vigencia 2024

« La cartera vencida cerré en $3.179 millo-
nes con un indicador de calidad por ries-
go del 6.57% frente al 6.45% del 2023,
con una variacion del 0.12% puntos por-
centuales y por temporalidad (mora ma-
yor a 30 dias) cerrd en $2.320 millones
con unindicador del 4.8% y una variacion
de 0.46% con relacion a la registrada en
el 2023 por $2.442 millones equivalente
al 5.26%.

» Las colocaciones de la cartera crecieron
un 21.51% equivalente a $5.161 millones,
para un total de $29.145 millones en el
2024, comparado con los $23.984 mi-
llones del 2023.

» La cobertura de la cartera vencida en ca-
tegoria Dy E es del 100% vy la cobertura
total de la cartera por calidad de riesgo
es del 82.20% ($2.614 millones) al cierre
de la vigencia 2024, frente a los $2.634
millones del 2023.

« La cartera improductiva (>=c) paso del
5.15% al 5.01%, mejorando los resultados
del gjercicio.

$28.525
. ! ! $9.307

Capitulo V: Area Contable y Financiera

15,25% 6,51% 415%
$43.602 $46.441 $48.369
! $5.769 . $2.839 .$1.928
2022 2023 2024

@ Crec. Neto ® %

« Durante los ultimos cuatro anos (2021 -
2024) la Cooperativa ha recuperado car-
tera castigada por $1.089 millones, de los
cuales $378 millones corresponden a la
vigencia 2024.

« El deterioro neto disminuyo $73 millones
(-11.33%) al pasar de $644 del 2023 a
$571 millones al cierre del 2024..

» Activos Materiales

Los activos materiales cerraron en $13.984
millones y representan el 22% del total
de los activos, compuesto por Propiedad
Planta y Equipo por $5.839 millones y pro-
piedades de inversion por $8.145 millones,
registrando un aumentd neto del 5.6%
equivalente a $743 millones con relacion a
los $13.241 millones del 2023.

El aumento obedece principalmente a la
valorizacion de la propiedad planta y equi-
po de $290 millones (5.33%), partida que
afecta el resultado ORI del patrimonio.

La propiedad de inversion incremento $513
millones (6.7%), por concepto de valorizacion
por $239 millones, aumentando los ingresos
no operacionales de la Cooperativa y la com-
pra de los porcentajes de participacion de dos
inmuebles a nombre de Anmpes por $388
millones, ubicados en el Edificio Naranjo.

INFORME DE GESTION 2024 - COOPERATIVA SOMEC
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D Pasivo

En el 2024 el pasivo total de la Coo-
perativa cerré en $27.535 millones,
lo que representa $678 millones me-
nos que el reflejado al cierre del 2023
por $28.213. Esta variacion obedece
a la disminucion de las obligacio-
nes financieras por $1.381 millones
(-53.7%), cuentas por pagar en $298
millones (-11.4%) y otros pasivos en
$88 millones (-16%), compensado
con el aumento de los Fondos Mutua-
les en $667 millones (3%) y el reco-
nocimiento del impuesto diferido por
$422 millones al cierre del 2024.

» Obligaciones Financieras

La fuente principal de financiacion de la car-
tera de credito es el Fondo de Auxilio Mutual
(51.1%) y los Aportes Sociales (45.5%), sin
embargo, hemos financiado nuestra opera-
cion con préstamos de entidades del sector
solidario, que al cierre del 2024 asciende
a $1.190 millones y representando el 2.46%
sobre el total de la cartera bruta.

P Evolucién del Fondo Mutual

Crec. Anual:
5,6% 1,7% 3,8%
$19.801 $20.145 $20.913

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”’.

» Composicion del pasivo

» Composicion del Pasivo
a diciembre del 2024

OBLIGACIONES
LABORALES

1,7%

IMPUESTO
DIFERIDO PASIVO

1,5%
OBLI. FINANCIERA

4,3%
FONDOS SOCIALES 8,4%
Y MUTUALES
84,0%

» Fondos Sociales y Mutuales

La Cooperativa cerrd6 2024 con Fondos
Sociales y Mutuales por $23139 millo-
nes, con una participacion del 84% sobre
el total de los pasivos, lo que representa
un crecimiento de $667 millones (2.97%);
este aumento obedece principalmente al
fondo mutual que registra un saldo por
$22.014 millones y un crecimiento de $619
millones (2.89%) al cierre del 2024.

-0,2% 2,5% 2,9%

$20.879 $21.395 $22.014

j$1.048 . $344 . $768 . $516 $619

2019 2020 2021

. Fondo Mutual

-$34
2022 2023 2024

@ Crec. Neto ® %



P Crecimiento del Fondo Mutual
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Durante la vigencia 2024 la Cooperativa
cumplié con el reconocimiento econdomi-
co del auxilio mutual a 243 asociados que
cumplian con las condiciones establecidas
por reglamento, por $2.411 millones.

| PATRIMONIO

En el 2024 el patrimonio total de la
Cooperativa cerré en $34.557 millones, lo
que representa $3.231millones mas que
el cierre del 2023 por $31.326 millones.
Esta variacion obedece al aumento de los
aportes sociales $1.981 millones (8.7%),
incluyendo la revalorizacion de aportes
por $460 millones, reserva de proteccion
de aportes en $184 millones (8.1%) vy los
excedentes en $919 millones, los cuales se
incrementaron en un 100% con respecto a
la vigencia anterior.

Capitulo V: Area Contable y Financiera

» Composicion del Patrimonio

P Composicion del Patrimonio
a diciembre del 2024

RESERVAS

7,0%

FDO DE DEST.
ESPECIFICA
3,8%

5,3%

ADOPCION NIIF
8,5%

(ORI)
3,7%

IMPUESTO
DIFERIDO PASIVO

CAPITAL SOCIAL
705%  12%

» Aportes Sociales y Capital
Institucional

Al cierre del 2024, el capital social as-
cendié a $24.675 millones, reflejando un
crecimiento del 8.7% equivalente a $1.981
millones, en relacion al saldo del 2023 por
$22.693 millones, (incluida revalorizacién
de aportes).

El crecimiento del patrimonio se ha dado
principalmente por el aumento de los
aportes sociales, reduciendo el uso de las
fuentes de apalancamiento externo, mejo-
rando la estructura del costo de fondeo de
la cartera.

INFORME DE GESTION 2024 - COOPERATIVA SOMEC
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P Evolucién de los Aportes Sociales

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.
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RESULTADOS
DEL EJERCICIO

En el 2024 los excedentes de la Coopera-
tiva fueron de $1.840 millones, los cuales
aumentaron un 99.7% equivalente a $919
millones con relacion a los excedentes
del 2023 por $921 millones..

» Ingresos

Al cierre del ano 2024, los ingresos de
la Cooperativa arrojaron un resultado de
$10.356 millones para un crecimiento del

21.7% equivalente a $1.846 millones con
relacion a los $8.510 millones del 2023,
generados principalmente por los ingre-
sos de cartera por $7.805 millones, au-
mentando $1.577 millones (25.3%) en
relacion con el ano anterior; otras activi-
dades de servicio por $467 millones y ac-
tividades inmobiliarias por $242 millones,
estas dos ultimas aumentaron $115 millo-
nes (32.6%) y $20 millones (9%), respec-
tivamente.

Los otros ingresos por $1.842 millones,
registraron un aumento de $135 millones
(8%) en relacion a los $1.707 millones del
2023; estos otros ingresos corresponden
a la recuperacion por deterioro $702 mi-
llones y de cartera castigadas $378 mi-
llones, valorizacion de propiedades de
inversion $239 millones, actividades ad-
ministrativas y sociales $199 millones vy
otros ingresos por $324 millones al corte
de la vigencia.

» Costos y Gastos

A diciembre del 2024, los gastos y costos
de la Entidad ascendieron a $8.516 millo-
nes, registrando un aumento de $927 millo-
nes (8.5%), con relacion al 2023 por $7.589
millones.



Los gastos administrativos por $6.670 mi-
llones, registraron un incremento neto de
$894 millones (15.5%) vs. al cierre del 2023
por $5.776 millones, donde los gastos la-
borales registraron una variacion de $369
millones (17.4) por el incremento salarial, la
reserva matematica $27 millones (9.28%),
los gastos generales en $599 millones e
inversion social por $257 millones, com-
pensando con los gastos financieros que
disminuyeron $22 millones, incluyendo los
intereses de la cuenta del costo.

Los gastos generales por $2.617 millones,
registran una variacion del 30% en relacion
al saldo del 2023 por $2.018 millones; que
corresponden a gastos directivos y comités
por $662 millones, sistematizacion $358
millones, publicidad y propaganda $265
millones y otros gastos asociados a hono-
rarios, suministros, servicios publicos, im-
puestos y mantenimientos entre otros, por
$1.332 millones.

» Inversion Social

La inversion social por $1.019 millones cre-
cid un 33.7% equivalente a $257 millones,
en relacion a $763 millones registrados en
el 2023, resultado que reafirma el compro-
miso social de la Cooperativa con sus aso-
ciados, a través de los diferentes progra-
mas de educacion, bienestar y recreacion
ofrecidos por la Entidad.

» Otros Gastos

Los otros gastos por $1.565 millones en
el 2024, registraron una disminucion de
$248 millones (-14%) respecto al afio an-
terior por $1.813 millones, que correspon-
den al menor valor por deterioro de car-
tera de $309 millones (-19%), pérdida por
valorizacion de propiedades de inversion
$77 millones (-80%), compensados con
el reconocimiento del impuesto diferido y
partidas contables por $123 millones.

Capitulo V: Area Contable y Financiera
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a Direccion de Tecnologia, en su

propoésito de impulsar una trans-

formacion digital que permita a

SOMEC ser competitiva en el sec-

tor solidario y financiero, y ase-
gurar la maxima calidad de la informacion
para los asociados, se enfocd durante el
ano 2024 en cumplir los objetivos estrate-
gicos de gestion del cambio e innovacion.
Busco fortalecer el servicio a sus asociados
mediante la evolucion y transformacion tec-
nolégica, con innovaciones para la integra-
cion y consolidacion de procesos. Todo el
software utilizado por la cooperativa cuenta
con sus respectivas licencias, conforme a
lo previsto en la ley 603 de 2000.

PROYECTOS
IMPLEMENTADOS EN 2024

Durante el ano 2024, bajo la nueva Direc-
cién de Tecnologia, la Cooperativa SOMEC
se caracterizo por buscar herramientas in-
tegradas con el software LINIX ERP, con el
fin de minimizar la operatividad, mejorar la
calidad de los procesos y generar informa-
cién de calidad de manera oportuna para
las areas de la cooperativa. A continuacion,
se detallan los proyectos adelantados:

1. Plataforma para vinculacion de aso-
ciados y actualizacion de datos a tra-
vés de internet: Proyecto culminado y
en produccion. Esta herramienta valida
la identidad en linea con la Registradu-
ria Nacional, permite la firma digital de
documentos vy, tras la verificacion de la
informacion (documentos, listas vincu-
lantes), registra automaticamente los
datos en el programa LINIX.

2. Sistema de chatbot: En el segundo
semestre de 2024, se lanzo a produc-
cién nuestro chatbot llamado Lucy,
que gestiona de manera efectiva y
practica gran cantidad de peticiones

Capitulo VI: Direcciéon de Tecnologia

de los asociados a través de What-
SApp de manera agil y segura. Esta
herramienta no solo ha descongestio-
nado la atencion telefonica, sino que
también ha permitido capturar infor-
macion para mercadeo y mejorar la
atencion a los asociados.

3. App movil: En 2024, se lanzé nues-
tra app, cuyo proposito es dar acce-
SO a los asociados a los servicios de
la cooperativa desde cualquier lugar
utilizando dispositivos moviles. En su
primera fase, la App SOMEC ofrece
informacion basica de eventos e in-
formacion de interés, asi como una
zona transaccional enlazada con ser-
vicios de vinculacion y actualizacion
de datos, acceso a convenios de bo-
leteria, solicitud de auxilios y benefi-
cios, entre otros. Inicialmente, la app
esta disponible en sistemas i0S vy
Android, en una segunda fase se in-
tegrara con el motor de otorgamiento
de crédito, cabe resaltar que la App
SOMEC ofrece los estandares de se-
guridad requeridos para el manejo de
la informacion de los asociados.

4. Plataforma de crédito digital: Esta
herramienta gestiona de manera inte-
gral el proceso de origen del crédito

INFORME DE GESTION 2024 - COOPERATIVA SOMEC
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utilizando nuevas tecnologias. Mejora
los procedimientos de solicitud, vali-
dacion, analisis, firma de documentos,
gestion de archivos y desembolso,
agilizando los tiempos de respues-
ta para los asociados y garantizando
rapidez, oportunidad y seguridad. Ac-
tualmente, el proyecto se encuentra
en marcha blanca, validando los pa-
rametros de generacion y score.

Gestion de cobro: Similar a la
nueva plataforma de créditos, esta
herramienta se encuentra en etapa de
marcha blanca. Su objetivo es reducir
la operatividad asociada a la gestion
de cobro y optimizar la generacion
de informacion relevante para la toma
de decisiones sobre la cartera de la
cooperativa, de manera confiable y
efectiva.

Politica ‘Cero Papel”: Esta iniciativa
busca eliminar el uso de papel en to-
dos los procesos administrativos de la
cooperativa. Al digitalizar documentos
y utilizar herramientas electronicas,
se pretende reducir costos, mejorar
la eficiencia operativa y contribuir a la
sostenibilidad ambiental. Se han digi-
talizado y automatizado varios proce-
sos internos, realizandose sin papel y
con autorizaciones en linea de mane-
ra segura y confiable.

Generacion de informes Bl: La imple-
mentacion de herramientas de Busi-
ness Intelligence (BIl) permite la crea-
cion de informes detallados y analisis
de datos en tiempo real. Esto facilita
la toma de decisiones estratégicas
basadas en informacion precisa y ac-
tualizada, mejorando la gestion y el
rendimiento de la cooperativa.

. Implementacion de IA: La incorpo-

racion de inteligencia artificial (IA) en

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

diversos procesos ha optimizado la
eficiencia operativa y la toma de deci-
siones. La IA ha permitido automatizar
tareas repetitivas, mejorar la precision
en el analisis de datos y ofrecer so-
luciones innovadoras para los desa-
fios de la cooperativa. Entre las he-
rramientas utilizadas se encuentran
read.ai y Copilot.

9. Mejoramiento de herramientas de
ciberseguridad: Se estan implemen-
tando mejoras continuas en las he-
rramientas de ciberseguridad para
proteger los sistemas y datos de la
cooperativa contra amenazas ciber-
néticas. Estas mejoras incluyen la ac-
tualizacion de software de seguridad,
la implementacién de nuevas tecno-
logias de proteccion y la capacitacion
continua del personal en practicas de
seguridad informatica.

PROYECTOS
PARA DESARROLLAR
EN ELANO 2025

1.Sistema de gestion documental y mane-
jo de modelado de procesos de negocio:
Tras una investigacion de mercado, se ha
contratado el software SAIA, conocido en
el sector solidario e integrado con herra-
mientas usadas por SOMEC. Este software
busca reducir la operatividad relacionada
con la gestion documental y apoyar la po-
litica de Cero Papel que se quiere impulsar
en 2025.

2.Implementacion de un sistema de ges-
tion de las relaciones con los asociados
(CRM): En linea con nuestra Planeacion
Estratégica, SOMEC reconoce que el co-
nocimiento de nuestros asociados es clave
para retenerlos. Por ello, en 2025 se busca
implementar un software CRM integrado
con el sistema de gestiéon documental.



ESTRATEGIA
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OBJETIVO

Entrega de infraestructura Tecnolégica (equipos y licencias en Area de

Operaciones)

REORGANIZACION
Mercadeo)

Sistema de turnos

CRECIMIENTO MERCADO

Entrega de infraestructura Tecnoldgica (equipos y licencias en Area de

Plan de Mejoramiento de herramientas comerciales

PENETRACION MERCADO  PLAN de incentivos ¥*Puntos SOMEC

Implementacién de Software CRM *Penetraciéon Mercado (1A)

BENEFICIO ACTUAL

Retorno Solidario (extracto Social)

Herramientas de actualizacién de datos

AMPLIAR FOCO

Sistema de indicadores de gestién (BI)

| PLANEACION ESTRATEGICA

Como resultado de nuestra planeacion es-
tratégica, se han identificado y desarrolla-
do diversas actividades en el area de tec-
nologia. Estas actividades estan alineadas
con nuestros objetivos de transformacion
digital y mejora continua, y se detallan a
continuacion:

En resumen, la Direccién de Tecnologia de
SOMEC ha logrado avances significativos
en 2024, impulsando una transformacion
digital que fortalece la competitividad en el
sector solidario y financiero. A través de la
implementacion de diversas herramientas
tecnologicas y proyectos innovadores, se
ha mejorado la calidad de los procesos y la
eficiencia operativa, asegurando la maxima
calidad de la informacion para los asociados.

Los proyectos implementados, como la
plataforma de vinculacion de asociados, el

sistema de chatbot, la app movil, la plata-
forma de crédito digital, y la politica Cero
Papel, entre otros, han permitido optimizar
la gestion y ofrecer un mejor servicio a los
asociados. Ademas, la incorporacion de
inteligencia artificial y la mejora continua
de las herramientas de ciberseguridad han
sido clave para garantizar la seguridad vy
precision en la toma de decisiones.

De cara al 2025, SOMEC continuara su
compromiso con la innovacion y la mejora
continua, desarrollando nuevos proyectos
como el sistema de gestion documental y
el CRM, alineados con nuestra planeacion
estratégica. Estos esfuerzos aseguran que
SOMEC seguira siendo una cooperativa li-
der, adaptandose a los cambios tecnologi-
cos y ofreciendo un servicio de calidad a
sus asociados.

' INFORME DE GESTION 2024 - COOPERATIVA SOMEC

QO
O



JUNTA DE VIGILANCIA




Capitulo VI: Direccion de Tecnologia a

INFORME DE LA

JUNTA DE VIGILANCIA

A LA XXXI ASAMBLEA GENERAL
ORDINARIA DE DELEGADOS
22 de marzo de 2025

D INTEGRANTES

Doctores:




INFORME DE GESTION 2024 - COOPERATIVA SOMEC

@
N

preciados delegados de
la XXXI Asamblea Ge-
neral Ordinaria de De-
legados de la Coope-
rativa Somec, la Junta
de Vigilancia en cumpli-
miento de las funciones
estipuladas en la Ley, las normas vy el Es-
tatuto vigente, relacionadas con el Con-
trol Social, interno y técnico, tal como se
expresa en el articulo 40 de la Ley 79 de
1988 y en el articulo 7 de la Ley 454 de
1998 y en concordancia con las Circulares
Externas de la Superintendencia de Eco-
nomia Solidaria (SES) en especial la No.
20 Basica Juridica (CBJ) del 2020, las
Circulares del 2024, los informes de Ge-
rencia, Consejo de Administracion y de la
Revisoria Fiscal; presentamos a la Asam-
blea de Delegados el informe de activida-
des adelantadas del 1 de enero 2024 al 31
de diciembre 2024:

GESTION DE LA JUNTA DE
VIGILANCIA

REUNIONES ORDINARIAS
Y EXTRAORDINARIAS

Dando cumplimiento al plan de activida-
des programado y de conformidad con
nuestro Reglamento interno, realizamos
24 reuniones ordinarias mensuales y 2
extraordinarias, para un total de 26 reu-
niones, con el objeto de conocer las acti-
vidades desarrolladas al interior de nues-
tra Cooperativa, velando por que éstas
se ajustaran al ambito Legal, Estatutario y
Reglamentario.

Es de anotar que la actual Junta de Vigilan-
cia inici¢ sus funciones a partir del 16 de
marzo de 2024.

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”’.

CONTROL
DE RESULTADOS SOCIALES

Estuvimos pendientes de que la adminis-
tracion cumpliera con el objeto social de la
Cooperativa fundamentados en satisfacer
las necesidades de los asociados, con el fin
de procurar la proteccion mutual y social,
su desarrollo integral y el de sus familias,
asi como la promocion de sus economias
familiares y empresariales con actividades
solidarias y reciprocas en beneficio de to-
dos e invertir en la conservacion del medio
ambiente.

Las actividades de Somec se han enmar-
cado en el cumplimiento de los valores y
principios cooperativos y alineadas con la
Vision y Mision de la organizacion.

CONTROL DE
PROCEDIMIENTOS

) La funcion de control social y super-
vision la venimos realizando mediante
la revision de la Actas aprobadas del
Consejo de Administracion, asi como
por la asistencia a los diferentes co-
mités en la cual participamos, en don-
de hicimos las observaciones y reco-
mendaciones pertinentes.

) Verificamos la correcta asignacion de
los recursos de los Fondos Sociales
y Mutuales. La Cooperativa continua
cumpliendo con el pago de auxilio
mutual en vida a los asociados que
cumplen con los requisitos de edad
y permanencia en el fondo de auxilio
mutual.

) Verificamos los libros de las Actas de la
Asamblea, Consejo de Administracion
y Junta de Vigilancia, que éstas se en-
cabezaran con su numero y tuvieran



por 1o menos la informacion sobre lu-
gar, fecha y hora de reunion, forma y
antelacion de la convocatoria, nombre
y numero de asistentes, los asuntos
tratados, las decisiones adoptadas y
el numero de votos emitidos a favor,
en contra o en blanco. No se genero
ninguna comunicacion a la administra-
cion, Revisoria Fiscal o a la Superinten-
dencia de Economia Solidaria, acerca
de irregularidades.

Verificamos que el Consejo de Admi-
nistracion y la Gerencia hayan cumpli-
do con la responsabilidad que implica
la administracion, seguimiento y cum-
plimento de las politicas del SIAR.

Estuvimos atentos a las respuestas de
la administracion a los requerimientos
de la SES, que éstas estuvieran dentro
de los términos legalmente estableci-
dos. De igual forma, estuvimos pen-
dientes de los informes presentados
por la Revisoria Fiscal y solicitamos
respuesta a la gerencia acerca de las
observaciones efectuadas en dichos
Informes.

Solicitamos al Consejo de Adminis-
tracion informar de las proposiciones
y recomendaciones presentadas a la
Asamblea de marzo 16 de 2024 y re-
comendamos dar respuesta a los pro-
ponentes.

En lo relacionado con los bienes mue-
bles e inmuebles de la Cooperativa,
verificamos el estado, titularidad, pro-
tecciones, avaluos y seguros.

En desarrollo de la anterior funcion
es pertinente informar que Somec
ha adquirido la propiedad del cien
por ciento del edificio Naranjo, cuyos
apartamentos estan arrendadas en su
mayoria.

Capitulo VI: Direccién de Tecnologia

) Verificamos la capacitacion y parti-

cipacion en formacion solidaria para
Asociados, Directivos y Colaborado-
res. Constatamos la realizacion de los
cursos basico e intermedio de coope-
rativismo para los nuevos asociados.

Solicitamos que nos fuera suministra-
do un listado de asociados con car-
tera social y crediticia para revisar lo
referente a quienes deberian ser ex-
cluidos por no cumplir con el deber
estatutario, relacionado con el pago
oportuno de las cuotas sociales y
crediticias, sin obtener respuesta. La
base social registro un total de 5.395
Asociados.

Estamos revisando y actualizando el
Reglamento interno de la Junta de Vi-
gilancia.
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DERECHOS Y OBLIGACIONES
DE LOS ASOCIADOS

) Conocimos 102 quejas que presenta-
ron los Asociados a las diferentes de-
pendencias de la Cooperativa en rela-
cion con la prestacion del servicio, las
cuales se transmitieron a la adminis-
tracion, solicitando los correctivos por
el conducto regular, enfatizando, que
se deben resolver e informar al que-
joso en un plazo maximo de 15 dias
habiles e hicimos el respectivo se-
guimiento, efectuando las correspon-
dientes observaciones en aquellas
situaciones en las que se detectaron
fallas en los procesos administrativos,
de las cuales se respondieron oportu-
namente. Asi mismo, se implemento el
buzon de sugerencias ubicado en el
area de atencion al asociado.

) Se efectud la verificacion de los de-
legados habiles para la asamblea.

| FUNCIONES AMBITO DE
COMPETENCIA

Las funciones senaladas por laley ala Jun-
ta de Vigilancia se deben desarrollar con
fundamento en criterios de investigacion y
valoracion y sus observaciones deben ser
documentadas, el control de Procedimien-
tos Legales se basa en el art. 40 Ley 79
de 1988, rindiendo informe sobre nuestras
actividades a la Asamblea General.

I SEGUIMIENTO AL PESEM

Respecto del Proyecto Educativo Socio
Empresarial PESEM de la organizacion, se
han desarrollado actividades por parte de
la Cooperativa, si bien existe un documen-
to, se requiere una planeacion estructura-

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”’.

da para hacer un mejor seguimiento a los
recursos y actividades proyectadas.

INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES

De acuerdo con el articulo 60 de la Ley
454 de 1998 verificamos que los Miem-
bros de la Junta de Vigilancia no fueran si-
multaneamente miembros del Consejo de
Administracion, ni llevaran asuntos de la
entidad en calidad de empleados 0 aseso-
res. Revisamos que no existiese relacion
de conyuges, companeros permanentes,
ni segundo grado de consanguinidad o de
afinidad y primero civil entre los miembros
de la junta de Vigilancia, el Consejo de Ad-
ministracion, representante legal ni tampo-
co que hubieran celebrado contratos de
prestacion de servicios o de asesoria con
la Cooperativa.

| PROCESO ELECTORAL
2024

La Junta de Vigilancia en con-
cordancia con el informe pre-
liminar correspondiente al
proceso electoral del 2024,
relacionado con las quejas
e inconformidades manifes-
tadas por algunos asociados
de la Cooperativa con motivo
del proselitismo electoral du-
rante la campana que algu-
nos aspirantes a Delegados
hicieron y con lo expresado
por el Presidente de la Jun-
ta de Vigilancia, en ese mo-
mento; actuamos cumplien-
do y respetando el debido

proceso, se indicé que conti-
nuariamos con las averigua-
ciones, se recopilarian datos




y fijarlamos una posicion final ante el Con-
sejo de Administracion. Sobre el particular
la Junta de Vigilancia realizo las observa-
ciones conducentes a que se diera estric-
to cumplimiento a la ley y al Estatuto

Al respecto, enviamos carta de fecha ju-
nio 28/2024 al Consejo de Administracion,
para solicitar la aplicacion del proceso
disciplinario y determinar la sancion co-
rrespondiente acorde con el Estatuto de
la Cooperativa; sobre el particular, la res-
puesta recibida por el Consejo de Admi-
nistracion de fecha julio 29/2024, respon-
den que no es oportuno, ni juridicamente
viable, revocar las amonestaciones he-
chas alos presuntos responsables, ya que
fue una decision adoptada previamente,
la cual esta ajustada al derecho, ademas
manifiestan que se trata de decisiones ad-
ministrativas de competencia del Consejo
de Administracion.

Asi mismo, teniendo en cuenta el

correo electrénico enviado por el

area de tecnologia de la Coo-

perativa, procedimos en tres

oportunidades a citar a quien

al parecer hizo uso indebi-

do de la informacion sumi-

nistrada por la Cooperativa

y no atendid ninguno de los

requerimientos, motivo por

el cual procedimos a hacerle

un llamado de atencion, que

es lo que nos correspon-

de e informar al Consejo de

Administracion para que se

apliquen las sanciones que
correspondan.

Nuestra posicion es que
respetamos el proceso ade-
lantado y las respuestas del

Consejo de Administracion,
pero nuestra posicion es que

Capitulo VI: Direcciéon de Tecnologia

se debio adelantarse el proceso disciplina-
rio para los implicados en el tratamiento de
datos de asociados en el proceso electoral.

En conclusién, hemos procedido de acuer-
do a nuestras funciones y cumpliendo con
los compromisos adquiridos en la pasada
Asamblea de Delegados del 16 de marzo
del 2024.

| RECOMENDACIONES.

> Reforma del Estatuto.

> Dar respuesta a las proposiciones vy
recomendaciones de los Delegados en
las Asambleas.

> Excluir a los Asociados con mora
superior a 180 dias en cartera social o
crediticia.

> Fijar indicadores de Balance Social.

Agradecemos al Presidente del Consejo de
Administracion, Consejeros, Gerente, cola-
boradores y a la Revisoria Fiscal, el apoyo
para que el trabajo de la Junta de Vigilancia
pudiera desarrollarse cabalmente.

Cordial saludo,

JOSE ALBERT& OSPINA COBO
Presidente Junta de Vigilancia
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05. Anexos: Revelaciones EEFF a diciembre 2024- 2023 ‘

SOMEC

COOPERATIVA MULIIACTIVA DE PHOFESIONALES

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE PROFESIONALES
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CODRGERRTIUA MLILTIADTIV O PF

Nit. 8600261531

-

' SOMEC
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COOPERATIVA MULTIACTIVA DE PROFESIONALES SOMEC

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA A DICIEMBRE 2024 - 2023

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

WWWwW.somec.Coop

VARIACION
DIC 2024 DIC 2023 Absoluta Relativa
ACTIVOS
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO - - 1146259 2 1082535 2% = 63424 %
INVERSIONES EN INSTRUMENTO DE PATRIMONIO = - 489.109 1% 17,385 -a%
CUENTAS CORRIENTES COMERCIALES - 17.187.601 29% 2%
OTRAS CUENTAS POR COBRAR = = 226519 0% -78%
ANTICIPO DE IMPUESTOS = == 20837 0% -57%
QOTROS5 ACTIVOS 31.179 z 9‘9_6___ -14.361 -46%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 21194212 34% 18.037.779 _ 32% 2.156.433 1%
CUENTAS CORRIENTES COMERCIALES 26.758.343 _ 43% 27.259.582  46% T e
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO _ 5.839,304 5600433 9% 229.871 4%
PROPIEDADES DE INVERSION — 7632.192  13% 2 61 7%
ACTIVOS POR 1M|'-‘_UESTD‘5 DIFERIDOS .155 013 4] 0% . 0%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 0.897.518  66% 40.501.206__ 68% 396.312 1%
TOTAL ACTIVOS 62.091.730  100% 50.538.986_ 100% 2.552.745 4%
PASIVOS
CREDITOS DE BANCOS ¥ OTRAS OBLIGACIONES FINANCIERAS 923.004 3% 1570011 &% 647706 -41%
(CUENTAS POR PAGAR Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR ) 2228202 8% 2530674 9% 302471 1%
PASIVOS NO FINANCIEROS 91048 0% 87086 0% 3.962 5%
FONDOS SOCIALES , MUTUALES Y OTROS 3868726  1a% 1887916 7% 1.980.810 105%
‘OTROS PASIVOS 463824 2% 552055 2% -88.232 -16%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 7.574.805  28% 6.628.441 _ 23% 946.363 14%
CREDITOS DE BANCOS Y OTRAS OBLIGACIONES FINANCIERAS - 1.000.000 4% Jane 7o
PASIVOS FINANCIEROS - ) 20.584.132  73% 1318513 6%
IMPUESTO DIFERIDO PASIVO y 0o o% 421,897 0%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 19.959.607 _ 72% 21584132 77% 1.624.436 -B%
TOTAL PASIVO 27.530.501__ 100% § 28212574 100% § (678.073) 2%
PATRIMONIO
CAPITALSOCIAL = — 71% 22693110 72% 1.981.400 9%
RESERVAS 7% 2273289 7% 184,148 8%
FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA - 4% 1314964 4% @ 0%
[EXCEDENTES O PERDIDAS DEL EJERCICIO T 5% 920739 3% 919,084 100%
RESULTADOS AC 2985945 0% 2.989.945 10% Ry 0%
EXCEDENTES O PERDIDAS NO REALIZADAS (ORI} 1.280549 4% 1134364 4% 146.185 13%
TOTAL PATRIMONIO 34557229 100% $ 31326412 100% $ 3.230.817 10%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 62.091.730 § 59.538.986 2.552.7a5
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Designinto de CEP CONS

MULTIACTIVA DE PROFESIONALES - SOMEC
NIT. 860026153-1
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
A DICIEMBRE 31 DEL 2024 - 2023
(Cifras expresadas en miles de pesas colombianas)
Variaclon
—_Diczozs  Part Dic 2023 Part. Absoluta Relativa

INGRESOS DE ACTIVIDADES OHDINARIAS 8,513,871 88X 6.802.226 BO% 1.711.645 25%

INGRESOS CARTERA DE CREDITOS. 7805232 75% 6.226.584  73% 1.576.638 5%

INGRESOS DE ACTIVIDADES INMOBILIARIAS, EMPRES 241615 2% 221523 3% 2

INGRESOS DE OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIDS €O 467,030 5% 352,119 % 114,815

OTROS INGRESOS 1842317 18% 1707.847 0% 134,670

INGRESOS POR VALORACION INVERSIONES 0053 1% 116.314 % AB.761

RECUPLRACIONES DETERIORO 1103.831 1% 1.135.269 13% = 11.438

ADMINISTRATIVOS ¥ SOCIALES 195110 2% 130.826 2% 3 68.288

VALORACION PROPIEBADES DE INVERSION 238979 2% 156,788 % 82.151

SERVICIOS DIFERENTES AL ORIETO SOCIAL 147 941 b 58 15{.

QTROS INGRESOS 87.363 1% 102,291 T

TOTAL INGRESOS' 10.356.187  100% 8509873 100w

GASTOS DE ADMINISTRACION 6670031 64% 5,510,057 85%

BENEFICID A EMPLEADDS 2486693 % 2117579 25%

GASTOS GENERALES 2617200 25% 2.018.097 24%

CONSTITUCION RESERVA MATEMATICA 212,867 3% 285,520 %

GASTOS FINANCIEROS 159746 % 196.852 7%

GASTOS VARIOS 072 1% 129.371 % b 13

INVERSION SOC1AL 1.019.453  10% 702,688 % 256.765

OTROS GASTOS 1.565.242  15% 1.813.296 21% d JA8.054

DETERIORD 1304176 13% 1613072 19% MR

AMORTIZACION ¥ AGOTAMIENTO 14,102 0% 17.809 0%

DEPRECIACION PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIFD 105415 1% 86,853 1%

PERDIDA EN BAIA DE ACTIVDS 0 o% 0 0%

PERDIDA POR VALORACION DE PROP.INVERSION ¥ P, 18,788 0% 95,502 1% 3

IMPLIESTO & LAS GAMANCIAS DIFERIDO 122760 1% U 0%

TOTAL GASTOS = £235272  80% 7.589.133  B6% 911.918 T

COsTOS o v 281.092 3% 265.780 3% 15.312 6%

INTEHESES DE DEPOSITOS, DL CREDITDS DE BANCOS |07 3% 165,780 3% 15312 B

TOTAL COSTOS DE OPERACION 281092 3% 265,780 3% 15.312 6%
P TOTAL EXCEDENTE O (PERDIDA] DFL EIERGIGID 1539.823  18% 920,733 1% 519,084 1004,
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SOMEC

COOPERATIA ML AL DI SR ML b

Nit. 860026153-1

WWw.somec.coop

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE PROFESIONALES SOMEC

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO A DICIEMBRE 31 DE 2024 - 2023

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

Fondos de
Capital Capital minimo o Adopelon por Excedentes Total
Reservas destinacion QRl
Soclal no reducibile primera ver del ejerclio patrimonio
especifica
Saldo a diclembre 31 del 2023 B.038.127 2.273.289 1,314,364 2,§89.945 920,739 1133384 31.326.412
4 da excadsntes de ejarcisias antariores == == e I = = =
Hesorva protecchin de apertes Sariae . b L 2T e 184148
Fansda e odutacion . - = == == = SR = — =
Fanda de selidaridad = T = -+ = e —— = = — > -
Incromento de poteccion de aportes socisies = e ot L=
Revalarizacion de aportes - _ S s i — —
A de fondos e orpacifica
[P e : - e e e ==
Fanda para Amortizacion de Anortes = = -—= = - e == L =
Fanda de solidarkiad —ic = e I == — e T = X
= == - . =25y T Lsaan
abielvation de propiedad planta y equlpe = = = 2 =y e = 1aé 185 186135
Excedentes o perdidas na dis ~ORI ; = - —— = 2
TOTAL PATRIMONID A DIC 2024 16,636,354 B.038.127 2.457 437 1.314.964 2509945 1.339.023 1,280,599 35,557,229
x —
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WWW.SOMEeC.Coop

SOMEC

e e e COOPERATIVA MULTIACTIVA DE PROFESIONALES SOMEC
Nit. B60026153-1 ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO A DICIEMBRE DE 2024 Y 2023

METODO INDIRECTO
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

DIC 2024 DIC 2023
Utilidad (pérdica) 1.839.823 920.739

Ajustes para conclllar [a utilidad (pérdida) neta con el efectivo neto proporclonade peor

(utllizado en) las actividades operativas:

(+) Depreciaciones, amortizaciones, perdida en baja de actives fijos 119.517 104.662
(+ ) Reserva Matematica 312.867 285.520
) Ingresos por valarizaciones (238.979) (156.788)
Total ajustes para conciliar la ia (pérdida) 2.033.228 1.154.133
Cambios en activos y pasivos operativos neto de adquisiciones:

(+/-) Cartera (1.811.818) (2.544.567)
(+/-) Cuentas por cobrar neto 176.748 (54.106)
(+/=) Active por impuestos corrientes 11.847 152,923
(+/-) Cuentas Comerciales por Pagar y Otras Cuentas Por Pagar (302.471) 137.498
(+/<) Otros pasivos (88.232) 38,927
(+/+) Impuestos Tasas, Contribuciones e Impuesto Diferido 435.853 8.590
{+/-) Otros Activos (154.754) 1.512
El efectivo neto generado por (utllizado en) las actividades operativas (1.742.825) (2.258.223)
Flujos de efectivo de actividades de Inversion:

(+) Propiedade de Inversion (273.682) 1.049.403
(+) Propiedades planta y eguipo (335.286) (1.370.214)
(+) Aumento o disminucion de inversiones 17.385 (74.654)
{+) Valerizacion de patrimenio 146.185 387.277
(*) Aumento o disminucion capitalizacion de aportes 1.981.400 1.807.834
{+} Otras entradas (salidas) de efective (Distribucion de Excedentes 2023) (736.591) (1.128.455)
El efectivo neto utilizado en actividades de inversién 799.411 671.191
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacién [sinopsis]

(+) Otros Pasivas Financieros 354,430 319.150
(+) Préstamo (1,380.521) 472.100
El efectivo neto provisto por las actividades de financiacion (1.026.090) 791.251
Efecto de las varlaclones del tipo de cambio sobre el efectivo

| Aumento neto (disminucidn) en el efectivo y equivalentes 63,723 358.352
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afio 1.082.535 724,183
Efectlvo y equivalentes de efectivo al final del afio 1,146.259 1.082.535
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LOS SUSCRITOS REPRESENTANTE LEGAL Y CONTADOR, DE LA
COOPERATIVA MULTIACTIVA DE PROFESIONALES SOMEC.

CERTIFICAMOS QUE:

1. Los estados financieros de la COOPERATIVA MULTIACTIVA DE PROFESIONALES
SOMEC, al 31 de diciembre de 2024 han sido fielmente tomados de los libros y que

antes de ser puestos a su disposicion y de terceros, hemos verificado las siguientes
afirmaciones contenidas en ellos:

a. Todos los activos y pasivos incluidos en los estados financieros de la Cooperativa al
31 de diciembre de 2024 existen y todas las transacciones incluidas en dichos estados
se han realizado durante el afio terminado en esa fecha.

b. Todos los hechos econémicos realizados por la Cooperativa, durante el afio
terminado al 31 de diciembre de 2024 han sido reconocidos en los estados
financieros.

c. Los activos representan probables beneficios econémicos futuros (derechos) y los
pasivos representan probables sacrificios econémicos futuros (obligaciones),
obtenidos o a cargo de la Cooperativa, al 31 de diciembre 2024.

d. Todos los elementos han sido reconocidos por sus valores apropiados de acuerdo
con las politicas contables y Normas de Informacion Financiera (NIF)

e. Todos los hechos economicos que afectan la entidad han sido correctamente

clasificados, descritos y revelados en los estados financieros.

a los Estados—Frﬁaqzleros

@L;Q

r\ —
/ . m&x&q(,l
JORGE ALEX VENEGAS RODRIGUEZ AYANA M. leé%& MEJ
ontador

resentante Legal
e T.P 263199-T

' /‘\\ Los hechos posteriores al cierre del ejercicio han sido descritos en las revelaciones
/-'I'
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INFORMACION GENERAL

A. CONSTITUCION Y OBJETO SOCIAL

La COOPERATIVA MULTIACTIVA DE PROFESIONALES SOMEC, es una entidad de derecho
privado, de responsabilidad ilimitada, sin animo de lucro, con fines de interés social, con un
numero de asociados y patrimonio variable e ilimitado, regida por la ley, los principios
universales y la doctrina del cooperativismo, sus propios Estatutos y Reglamentos. Fue
constituida de acuerdo con la ley colombiana, reconocida por el Departamento Administrativo
Nacional de Cooperativas DANCOOP, mediante Resolucién No 441 del 4 de junio de 1969y su
duracion es indefinida.

SOMEC es una Cooperativa de Aporte y Crédito de primer nivel de supervisidon. Tiene su
domicilio principal en Bogota D.C., con una oficina y 39 empleados, al cierre de la vigencia se
encuentran inscritos en el registro social 5.449 asociados. La Asamblea General de Delegados
elige los 6rganos de Administracion, Vigilancia y Revisoria Fiscal.

Como entidad Cooperativa sin animo de lucro, pertenece al régimen tributario especial de
acuerdo con lo contemplado en el paragrafo transitorio 2 del articulo 19-4 del ET y el articulo
1.2.1.5.2.10 del DUT 1625 de octubre de 2016 (luego de ser modificado con el Decreto 2150 de
diciembre 20 de 2017), a partir del afo gravable 2019, se debe aplicar una tarifa especial del
20% a su excedente fiscal.

El objeto social de la Cooperativa Multiactiva de Profesionales SOMEC, es satisfacer las
necesidades de los asociados, con el fin de procurar la proteccién mutualy social, su desarrollo
integraly el de sus familias, asi como la promocién de sus economias familiaresy empresariales
con actividades solidarias y reciprocas de todos en beneficio de todos. Tiene como objeto
utilizar los recursos financieros de la Cooperativa para el servicio de crédito, bienestar y
crecimiento social de los asociados y sus familias; participar con ayudas a la comunidad e
invertir en la conservacion del medio ambiente.

La misién de SOMEC, es contribuir a la satisfacciéon de las necesidades y expectativas sociales
y econdmicas de los asociados, su nucleo familiar y la comunidad a través de la generacion de
productosy servicios innovadores.

Para el cumplimiento de sus objetivos, SOMEC, desarrolla sus actividades con las siguientes
funciones especificas:

- CREDITO: Recibir, mantener y utilizar los aportes sociales para desarrollar los demas
servicios de SOMEC en las modalidades y dentro de los niveles permitidos por la ley, otorgar
créditos a sus asociados de acuerdo con las disposiciones legales vigentes, el estatutoy los
reglamentos que expida el Consejo de Administracion.
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— FONDOS SOCIALES Y MUTUALES: Brindar ayuda reciproca frente a riesgos eventuales
por lo que el Fondo Mutual debe utilizarse para estos fines. Estos fondos se crean con
contribucion directa del asociado y su incremento deberd ser fruto de la contribucién
directa del asociado.

— BIENESTAR SOCIAL: Ofrecer Servicios de recreacion, salud y demas servicios
necesarios a los asociados, mediante la suscripcidon de convenios o asociacién con otras
entidades, siemprey cuando estén relacionadas con el objeto social. Desarrollar programas
y actividades que permitan al asociado y a su familia gozar de un mejor nivel de vida,
participar en actividades de fomento de la produccion que propendan a estimular el ingenio
y la productividad de los asociados.

- EDUCACION, CAPACITACION Y FORMACION DEL TALENTO HUMANO: Desarrollar de
manera permanente actividades de educacién y capacitacién para la participacion
Cooperativa, social y técnica de los asociados, sus directivos y empleados con el fin de
difundir los principios y practicas de la cooperacién, racionalizar la gestion de los servicios
y los procedimientos de trabajo, hacer investigaciones y convenir planes de desarrollo
corporativo e institucional.

B. BASES DE PREPACION Y PRESENTACION ESTADOS FINANCIEROS

Los Estados Financieros de la Cooperativa Multiactiva de Profesionales SOMEC,
correspondientes al 31 de diciembre de 2024, con cifras comparativas al 31 de diciembre de
2023, han sido preparados de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacién
Financiera adoptadas en Colombia (NCIF), establecidas en la Ley 1314 de 2009, para
preparadores de informacién financiera pertenecientes al Grupo 2, reglamentadas por el
Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 modificado por el Decreto 2496 de 2015 y sus
modificatorios. La Norma Internacional de Informacién Financiera para Pequefias y Medianas
Entidades (NIIF para PYMES), es emitida por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (International Accounting Standards Board- IASB).

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, dejé en firme el Decreto Unico Reglamentario
2420 de 2015, por medio del cual se compila y actualiza el marco técnico de las Normas de
Informacién Financiera, NIIF para las pymes, Grupo 2,. En la preparacién de los estados
financieros, SOMEC aplica los marcos técnicos normativos correspondientes, contenidos en el
Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015, salvo el tratamiento de la cartera de crédito, su
deterioroy el de los aportes sociales, conforme lo establecen los capitulos 5y 6 del Titulo 4, de
la Parte 1, del Libro 1 de dicho Decreto 2420 de 2015, adicionados por el articulo 3 del Decreto
2496 de 2015.

En cumplimiento de lo anterior, en los estados financieros individuales de SOMEC se contabiliza
el tratamiento de la cartera de crédito y su deterioro conforme a los lineamientos establecidos
en el capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera No. 004 de 2008, actualizada
mediante Circular Externa 22 de 2020 de la Superintendencia de Economia Solidaria; en
materia de aportes sociales, su registro contable se realiza en los términos previstos en la Ley
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79 de 1988 y sus modificatorios, conforme lo dispone el articulo 1.1.4.6.1 del Decreto 2496 de
2015.

Los estados financieros de SOMEC, se presentan en pesos colombianos, que es también la
moneda funcional de la Cooperativa.

1. Negocio en Marcha

De acuerdo con los principios contables utilizados, los estados financieros se preparan
normalmente bajo el supuesto de que la Entidad estd en funcionamiento, y continuara su
actividad dentro del futuro previsible. Porlo tanto, se supone que la entidad no tiene laintencién
ni la necesidad de liquidar o recortar de forma importante a escala de sus operaciones, tendra
continuidad en su operacién y no tendra cambios significativos en las cifras de los estados
financieros, las cuales han sido determinadas bajo el principio de negocio en marcha.

2. Reconocimiento y Medicion
2.1. Reconocimiento de los Estados Financieros

El reconocimiento estd relacionado con el proceso de incorporar los hechos econédmicos a la
contabilidad que luego se reflejara en el Estado de Situacidon Financiera o en el Estado de
Resultados, a través, de una partida que cumple la definicién del elemento correspondiente.
Para que exista reconocimiento las partidas deben tener las siguientes caracteristicas:

a. Que sea probable que cualquier beneficio econémico (o ahorro en costos) asociado con la
partida que llegue o salga de SOMEC, en donde el beneficio es la retribucion econdmica en
dinero o especie.

b. Que la partida tenga un costo o valor que pueda ser medido fiablemente (cuantificado).

c. Que sea probable obtener beneficios econdmicos futuros, en donde probable significa que
hay incertidumbre acerca de la ocurrencia del hecho econémico.

2.2. Medicion de los elementos de los estados financieros

Medicién es el proceso de determinacién de los importes monetarios por los que se reconocen
y llevan contablemente los elementos de los estados financieros, para su inclusion en el
balancey en el estado de resultados.

En el reconocimiento inicial la Entidad debe medir al costo histérico sus activos y pasivos, o al
valor razonable si las NIIF para la PYMES requiere otra base. En la medicion posterior para los
activos y pasivos financieros se mediran al costo o al costo amortizado menos el deterioro si asi
se requiere o se permite por las NIIF para PYMES; los demas se mediran a valor razonable, con
cambios en el valor razonable reconocido en resultados. Para los activos no financieros los
cuales se midieron inicialmente al costo histérico, se mediran posteriormente sobre otras
bases, por ejemplo: propiedades, planta y equipo, se medira entre el menor al importe
depreciado y al importe recuperable; y se debe reconocer una pérdida por deterioro de valor
relativa a los bienes que estan en uso o mantenidos para la venta.
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Para los pasivos distintos a los financieros, la medicién se hara sobre la mejor estimacion del
importe que se requiera para liquidar la obligacion en la fecha en la que se informa. La entidad
no podrd compensar activos y pasivos o ingresos y gastos, a menos que se requiera o se permita
por estas NIIF.

2.3. Moneda Funcional

Los presentes estados financieros y sus revelaciones son presentados en pesos colombianos
como su moneda funcionaly de presentacion.

2.4. Responsabilidad en la presentacién de la informacion financiera

La responsabilidad de la elaboracién y presentacién de los estados financieros es de la
administraciéon de SOMEC.

2.5. Base normativa

SOMEC se encuentra clasificada en el Grupo 2 y aplica las NIIF para PYMES como su marco
contable legal.

2.6. Presentacionrazonable

Los estados financieros a diciembre 31 de 2024, comparados con diciembre 31 de 2023
presentan razonablemente la situacién financiera, el rendimiento financiero, los cambios en el
patrimonio y los flujos de efectivo de la entidad. La presentacidon razonable requiere la
representacion fidedigna de los efectos de las transacciones, de acuerdo con las definicionesy
criterios de reconocimiento de activos, pasivos, ingresos y gastos.

2.7. Cambios Politicas Contables, Estimacionesy Errores

La Cooperativa adoptd politicas, principios, bases, convenciones, reglas y procedimientos
especificos para preparar y presentar sus estados financieros. SOMEC no necesitara seguir un
requerimiento de politica bajo criterio de las normas de informacion financiera NIIF, si el efecto
de hacerlo no es material, de acuerdo con la medicién de materialidad e importancia relativa
que se definié.

2.8. Cambios en politicas contables
SOMEC cambiara una politica contable sdlo si:
- Esrequerido por la Norma, emitida por IASB.
- Lleva a que los Estados Financieros de SOMEC suministren informaciéon mas fiable y

relevante sobre los efectos de las transacciones, otros eventos o condiciones que afecten
la situacion financiera, el desempefo financiero o los flujos de efectivo de SOMEC.
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2.9. Estimaciones contables

La preparacioén de los estados financieros de acuerdo con la NIIF para las PYMES requiere que
la Direccion realice juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacion de las politicas
contables y los montos de activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos informados. Los
resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y criterios usados son continuamente evaluados y se basan en la experiencia
histodrica y otros factores, incluyendo la expectativa de ocurrencia de eventos futuros que se
consideran razonables de acuerdo con las circunstancias.

Las estimaciones y supuestos que tienen un riesgo significativo de causar un ajuste material a
los saldos de los activos y pasivos en la estructura financiera de la empresa son: la estimacioén
de la cobranza dudosa, la estimacion de la vida util de las partidas de propiedades, plantay
equipo e intangibles, revision de valores en libros y provision para deterioro, las hipdtesis
utilizadas para el calculo delvalor razonable de las propiedades de inversién, la probabilidad de
ocurrencia y el monto de los pasivos de monto incierto o contingentes e impuesto a las
ganancias (impuesto de rentay complementarios) y del impuesto diferido.

Las estimaciones se realizan en funcién de la mejor informacion disponible en la fecha de
emision de los estados financieros. Si ocurren, es posible que acontecimientos que puedan
tener lugar en el futuro obliguen a modificarlas (por mayor o menor valor) en futuros ejercicios,
se trataran de forma prospectiva, reconociendo los efectos del cambio de estimacion de los
correspondientes estados financieros futuros.

Un cambio en una estimacién contable es un ajuste al importe en libros de un activo o de un
pasivo, o al importe del consumo periédico de un activo, que procede de la evaluacién de la
situacion actual de los activos y pasivos, asi como de los beneficios futuros esperados y de las
obligaciones asociadas con estos. Los cambios en las estimaciones contables son el resultado
de nueva informacién o nuevos acontecimientos y, en consecuencia, no son correcciones de
errores.

2.10. Errores
Son errores de periodos anteriores las omisiones e inexactitudes en los estados financieros

correspondientes a uno o mas periodos anteriores, que surgen de no emplear, o de un error al
utilizar, informacién fiable que:

a. Estaba disponible cuando los estados financieros para esos periodos fueron
autorizados a emitirse, y
b. Podria esperarse razonablemente que se hubiera conseguido y tenido en cuenta

en la elaboracion y presentaciéon de aquellos estados financieros.

Dentro de estos errores se incluyen los efectos de errores aritméticos, errores en la aplicacion
de politicas contables, la inadvertencia o mala interpretacién de hechos, asi como los fraudes.

2.11. Base de Contabilidad de acumulacién (o devengo)
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SOMEC prepara sus estados financieros, usando la base de contabilidad de acumulacién o
devengo. Los efectos de las transaccionesy demas sucesos se reconocen cuando ocurreny no
cuando se recibe o paga dinero o su equivalente, y se registran en los libros contables y se
informan en el periodo con los cuales se relacionan.

C. POLITICAS ESPECIFICAS
1. Importancia relativa y materialidad

La presentacion de los hechos econémicos se hace de acuerdo con su importancia relativa o
materialidad. Para efectos de revelaciéon, una transaccién, hecho u operacién es material
cuando, debido a su cuantia o naturaleza, su conocimiento o desconocimiento, considerando
las circunstancias que lo rodean, incide en las decisiones que puedan tomar o en las
evaluaciones que puedan realizar los usuarios de la informacién contable.

En la preparacion y presentacion de los estados financieros, SOMEC aplicara como
materialidad el 5% del grupo de activos, pasivos, patrimonio, ingresos costos o gastos al que
pertenece, los calculos se realizaran sobre el ultimo afno informado.

2. Clasificacion de partidas en corrientes y no corrientes

Se clasifican como activos corrientes las partidas que: i) espera realizar, vender o consumir en
su ciclo normal de operacién, que es de12 meses, ii) mantiene principalmente para fines de
negociacion, iii) espera realizar dentro de los doce meses siguientes después del periodo sobre
el que se informa, o iv) son efectivo o equivalente al efectivo. Todos los demas se clasifican
como no corrientes.

Como pasivos corrientes se clasifican aquellas partidas que: i) espera liquidar en si ciclo normal
de operacion, que es de 12 meses, ii)) mantiene principalmente con fines de negociacion, iii)
deben liquidarse dentro de los doce meses siguientes a la fecha del periodo sobre el que se
informa, o iv) no tiene un derecho incondicional aplazar su pago al menos en los doce meses
siguientes a la fecha de cierre. Todos los demas pasivos se clasifican como no corrientes.

3. Medicion de Partidas Corrientes y no Corrientes

Tanto en el reconocimiento y medicidn inicial como en la medicidn posterior, el valor asignado
para las partidas corrientes y no corrientes se constituyen por su valor nominal del derecho en
efectivo, representado en la moneda funcional definida para la presentacién de informacion
bajo la NIIF para las PYMES, la cual para nosotros es el peso colombiano.
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D. POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS
1. Instrumentos Financieros

Las inversiones son instrumentos financieros activos, los cuales otorgan derechos
contractuales a:

i. Recibir efectivo u otro activo financiero de otra empresa, o
ii. Intercambiar activos o pasivos financieros con otra empresa, en condiciones que sean
potencialmente favorables para SOMEC.

Se reconocen cuando se vuelven parte contractual del acuerdo y en su reconocimiento inicial
se registran por su valor razonable, que usualmente es el de compra, mas los costos de
transaccion que sean directamente atribuibles a la compra del titulo, siempre y cuando su
medicién posterior sea al costo amortizado.

2. Activos Financieros
a. Efectivoy Equivalentes del Efectivo

El efectivo y los equivalentes de efectivo son considerados activos financieros porque
representan un medio de pago y con base en éste, se valoran y reconocen todas las
transacciones en los estados financieros y los saldos se deben reflejar de acuerdo con los
extractos.

También se incluyen las inversiones o depdsitos que cumplan con la totalidad de las siguientes
condiciones:

e Que sean de corto plazo o de gran liquidez, con un vencimiento original igual o menor a
(3) tres meses.

e Que sean facilmente convertibles en efectivo.

e Estan sujetas a unriesgo poco significativo de cambios en su valor.

Debido al corto vencimiento de estas inversiones, el valor registrado se aproxima al valor
razonable de mercado y se denominan equivalentes de efectivo.

El efectivo es considerado como un instrumento financiero activo que representa un medio de
pago y constituye la base sobre la que se valoran y reconocen todas las transacciones en los
estados financieros. Un depdsito de efectivo en un banco o entidad financiera representa un
derecho contractual para obtener efectivo para el depositante o para girar un cheque u otro
instrumento similar contra el saldo de este, a favor de un acreedor.

Es reconocido en la contabilidad en el momento en que el efectivo es recibido o es transferido
a una entidad financiera a manera de depdsitos a la vista, cuentas corrientes o de ahorros y su
valor es el importe nominal, del total de efectivo o el equivalente de este.
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b. Inversiones en Instrumentos del Patrimonio

Estas inversiones son medidas a valor razonable con cambios en el estado de resultado y son
las acciones poseidas por la Cooperativa, que cotizan en un mercado publico de valores, o cuyo
valor razonable puede ser medido con fiabilidad. Se reconocen en el momento en que la
Cooperativa se convierte en parte obligada y obtiene el derecho a recibir en el futuro flujos de
efectivo de esta inversion, lo cual ocurre cuando se compra el titulo o cuando se realiza el pago,
lo que suceda primero. En la medicidon posterior, se valora al cierre contable con base en su
valor de mercado (dato que entrega el intermediario en el extracto).

c. Instrumentos Financieros al Costo Amortizado

Lasinversiones al costo amortizado son activos financieros de rentafija, talescomo TES, bonos,
CDT a mas de 90 dias, entre otros, sobre los cuales la Cooperativa busca mantener el valor del
dinero en el tiempo y obtener rendimientos con riesgos limitados sobre el valor invertido. El
reconocimiento inicial se registra sobre su valor razonable, que usualmente es su precio de
compra, descontado a valor presente, mas las erogaciones directamente incurridas o costos
incrementales de la compra de estos titulos. En la medicidn posterior se valoran a costo
amortizado utilizando el método de la tasa de interés efectiva, esto independiente de la
periodicidad con la que se cancelen los intereses y se pague el capital del activo financiero. Las
inversiones que no puedan ser medidas a valor razonable y tampoco al costo amortizado, se
mediran al costo menos el deterioro de valor.

d. Cuentas Corrientes Comerciales y Otras Cuentas por cobrar

Las cuentas corrientes comerciales y otras cuentas comprenden la totalidad de la cartera de
crédito y cuentas por cobrar de la Cooperativa. En esta clasificaciéon se encuentran los
contratos que dan lugar a un activo financiero en la Cooperativa como:

— Pagarés por concepto de préstamos por cobrar para todos los productos de colocacién
que ofrece la Entidad a sus asociados.

— Intereses corrientes y de mora generados en la Cartera de Créditos.

— Las cuentas por cobrar de la Entidad las cuales incluyen: intereses de mora generados
en convenios comerciales, que corresponden a los servicios prestados a los asociados,
anticipos a proveedores, créditos a empleados y otras cuentas por cobrar.

Los activos financieros cuyo plazo pactado supere los 360 dias, se miden posteriormente a su
reconocimiento, utilizando el método de la tasa de interés efectiva, para efectuar la medicion al
costo amortizado.

Las cuentas por cobrar no se descontaran si el plazo es inferior a 360 dias. La valoracion de las
cuentas por cobrar se realizard utilizando el método del costo amortizado con la tasa de interés
efectiva, la cual, para el caso de la cartera de crédito, SOMEC aplicara la tasa efectiva pactada
en el pagaré para cada crédito. Para esta valoracion SOMEC procedera asi:
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o Hallar los flujos de efectivo proyectados de la cuenta por cobrar (incluyendo intereses y
capital).

e Descontar mensualmente dichos pagos futuros con la tasa efectiva de cada crédito.

e Actualizar mensualmente dichos flujos de efectivos proyectados.

e. Cuentas por Cobrar Intereses Corrientes

El reconocimiento de intereses por cobrar se realizara con la tasa efectiva contra un ingreso
financiero; elingreso, se realizara de forma proporcional a los dias transcurridos desde el ultimo
cobro de interés hasta la fecha de cierre contable. La diferencia entre la valoracion por costo
amortizadoy el saldo en libros de las cuentas por cobrar, corresponderd a uningreso financiero.

f. Cuentas por Cobrar Intereses de Mora

SOMEC recaudara el valor acumulado en el momento en que efectivamente sea pagado por el
asociado, afectando el estado de resultado.

La base de mediciéon del calculo de los intereses de mora se efectuara aplicando al saldo
vencido de capital, a la tasa de interés de mora pactada o establecida en los acuerdos
contractuales durante el periodo del vencimiento de la deuda.

g. Deterioro del Valor de los Instrumentos Medidos al Costo o al Costo Amortizado

Al final de cada periodo sobre el que se informa, SOMEC evaluara si existe evidencia objetiva de
deterioro del valor de los activos financieros que se midan al costo o al costo amortizado.
Cuando exista evidencia objetiva de deterioro del valor, la entidad reconocera inmediatamente
una pérdida por deterioro del valor en resultados.

Para determinar la calificacidn con la cual se debe calcular el deterioro de las obligaciones, la
entidad tendré en cuenta la calificacién de mayor riesgo del deudor, entre todas las posibles
como pueden ser:

a
b

Por modelo de referencia en los casos que aplique.

Por altura de mora en los casos que aplique.

c) Por el proceso de evaluacion de cartera.

d) Por regla de alineamiento o arrastre.

e) Por condicién de reestructurado o de cualquier otra calificacién que pueda tener loperacion
crediticia cumpliendo con las disposiciones contenidas en la Circular Basica Contables de la
Superintendencia de Economia Solidaria.

SOMEC evaluara el deterioro del valor de la cartera de crédito individual, por el modelo de
referencia adoptado por la entidad, sobre la base de caracteristicas similares de riesgo de
crédito, el tipo de crédito (consumo, vivienda, comercial) del periodo que se informe.
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Las pérdidas esperadas como resultados de eventos futuros, no se reconoceran fuera cual
fuera su probabilidad.

SOMEC medira una pérdida por deterioro del valor de los siguientes instrumentos medidos al
costo o costo amortizado de la siguiente forma:

- Para uninstrumento medido al costo amortizado, la pérdida por deterioro es la diferencia
entre el valor en libros del activo y el valor presente de los flujos de efectivo futuros
estimados, descontados utilizando la tasa de interés efectivo original asignada a la cartera
de créditos.

- Si el instrumento financiero tiene una tasa variable, la tasa de descuento para medir
cualquier pérdida por deterioro de valor, sera la tasa de interés efectiva anual determinada
segun el contrato del crédito otorgado al asociado.

- Para un instrumento medido al costo menos el deterioro de valor, la pérdida por deterioro
es la diferencia entre el valor en libros de la cuenta por cobrar y la mejor estimaciéon (que
necesariamente tendra que ser una aproximacion) del valor (que podria ser cero) que la
entidad recibiria por la cuenta por cobrar si se vendiese en la fecha sobra la que se informa.

h. Propiedad, Plantay Equipo

SOMEC reconoce como propiedad, plantay equipo los activos que cumplan con la totalidad de
los siguientes requisitos:

- Esunrecurso tangible controlado por la Cooperativa.

- Esprobable obtener beneficios econémicos futuros de estos activos.

- Seesperausarlos por un periodo superior a un afo.

- Que suvalor pueda ser medido fiable y razonablemente.

- Todo terrenoy edificacion se activan por separado e independiente de su valor.

- Losequipos de computo y telecomunicaciones, muebles y enseres que superen un valor de
(2) SMMLYV se reconocen como activos.

SOMEC mide un elemento de Propiedades, Plantay Equipo por su costo en la medicidn inicialy
por el modelo del costo o por el modelo de revaluacidon en la medicidn posterior. Se reconocen
los costos del mantenimiento diario de una partida de propiedad, planta y equipo en los
resultados del periodo en el que incurra en dichos costos.

Se utiliza elmodelo del costo para la medicidn posterior de sus activos fijos mueblesy el modelo
de revaluacién para sus activos fijos inmuebles y los cambios en el valor razonables van al Otro

Resultado Integral - ORI.

La vida util estimada de Propiedad, Planta y Equipo son las siguientes:
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CLASE DE ACTIVO FlJO VIDA UTIL
Terrenos N/A
Edificaciones Entre 45y 100 afios
Equipo de Oficina - Muebles y enseres Entre 10y 12 afios
Equipo de Computacion Entre 3 y 5afios
Equipos de Telecomunicacién Entre 3 y 5afios
Maquinaria y Equipo Entre 10y 12 afios

i. Depreciacion

Los elementos de propiedad, planta y equipo se deprecian usando el método de linea recta
afectando la cuenta de resultados, con base en la vida util estimada de cada componente.

Los elementos de propiedad, planta y equipo se deprecian desde la fecha en la que estan
instalados y listos para su uso o en el caso de los activos construidos internamente, desde la
fecha en la que el activo esté completo y en condiciones de ser usado. La vida util estimada
para los periodos actuales y comparativos de las partidas significativas de propiedad, plantay
equipo, de acuerdo con la utilizacién prevista de cada activo.

SOMEC da de baja en cuentas una partida de Propiedad, Planta y Equipo cuando de él no se
espera obtener beneficios econdmicos futuros o cuando se disponga, bien sea para la venta o
para su retiro por otro concepto. La pérdida o ganancia correspondiente se incluira en el
resultado del periodo cuando el activo sea dado de baja.

j. Propiedades de Inversiéon

SOMEC reconoce activos como propiedades de inversiéon cuando se cumplen las siguientes
condiciones:

- Se espera obtener beneficios econdmicos futuros de estos activos, producto de los
arrendamientos, rentas, valorizacién o plusvalia de ellos.

- Elcosto de estos bienes puede ser medidos con fiabilidad.

- Contabiliza todas las partidas de propiedades de inversién a su costo en el reconocimiento
inicial.

SOMEC mide su costo sobre la base del precio de compra y de cualquier gasto directamente
atribuible, como honorarios legales y de intermediaciéon, impuestos por la transferencia de
propiedad y otros costos de transaccién. SOMEC mide las Propiedades de Inversion
posteriormente a su reconocimiento inicial, bajo el modelo del valor razonable mediante el
concepto de un perito valuador certificado por la Lonja de Bogota.

Las erogaciones posteriores que se realicen terceros o SOMEC a las propiedades de inversion,
no se capitalizan al activo, si no generan beneficios econdmicos futuros, en cambio se
contabilizan como un gasto en el periodo en que se incurra en ellas. Los cambios en el valor
razonable, fruto de los avallios van al Estado de Resultados y no requieren depreciacion.
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k. Activos Intangibles
La cooperativareconoce sus activos intangibles cuando se cumplen las siguientes condiciones:

— Se espera obtener beneficios econémicos futuros de ellos.

= Seposee el control.

= Esplenamente identificable.

= Sucosto supera dos (2) SMLMV, como criterio de materialidad el activo.

Se incluyen las licencias y derechos de software siempre y cuando cumplan la totalidad de los
requisitos anteriores.

l. Arrendamientos

Elarrendamiento se reconoce como operativo, si no se evidencia la transferencia sustancial de
los riesgos y ventajas inherentes a la propiedad. SOMEC presenta en su Estado de Situacioén
Financiera, los bienes inmuebles entregados en arrendamientos operativos de acuerdo con la
naturaleza de tales bienes y los deprecia de acuerdo con lo establecido en la politica contable
de propiedades, planta y equipo y/o propiedades de inversion, si aplicara. Los ingresos
provenientes de dichos arrendamientos operativos se reconoceran como otros ingresos del
periodo en forma lineal a lo largo del plazo del arrendamiento.

Las erogaciones en que incurre SOMEC en la negociacién, adecuacion y contratacién de un
arrendamiento operativo de bienes inmuebles, se reconoceran como gasto a lo largo del plazo
del arrendamiento, sobre la misma base que los ingresos del arrendamiento.

m. Impuestos Corrientes

El impuesto corriente (impuesto generador de renta), correspondiente al periodo presentey a
los anteriores, debe serreconocido como un pasivo en la medida en que no haya sido liquidado.
Si la cantidad ya pagada, que corresponda al periodo presente y a los anteriores, excede el
importe a pagar por esos periodos, el exceso debe ser reconocido como un activo.

La mediciéon de los pasivos y activos por impuestos corrientes de tipo fiscal, procedan del
periodo presente o de periodos anteriores, deben ser medidos por las cantidades que se espere
pagar (recuperar) de la autoridad fiscal, utilizando la normativa y tasas impositivas que se hayan
aprobado, o cuyo proceso de aprobacion esté practicamente terminado, al final del periodo
sobre el que se informa.

SOMEC pertenece al Régimen Tributario Especial, por lo cual tributa a la tarifa Unica especial
del 20% sobre su excedente o beneficio neto tal como lo sefala el articulo 19-4 del estatuto
tributario, el pago del impuesto sera tomado en su totalidad del Fondo de Educacién y
Solidaridad de que trata el articulo 54 de la ley 79 de 1988, este beneficio tributario fue ratificado
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a través del articulo 204 de la ley 1955 del 25 de mayo de 2019 (Ley del Plan General de
Desarrollo).

n. Impuestos Diferidos

El efecto de las diferencias temporarias que impliquen el pago de un menor o mayor impuesto
sobre la renta en el aho corriente, se contabilizan como impuesto diferido crédito o débito
respectivamente a las tasas de impuestos vigentes cuando se reviertan las diferencias a la tarifa
correspondiente, siempre que exista una expectativa razonable de que tales diferencias se
revertiran en el futuroy ademas para el activo, que en ese momento se generara suficiente renta
gravable.

Se reconocen pasivos por impuesto diferido a las ganancias por las diferencias temporarias
imponibles en periodos futuros. Y un activo por impuesto diferido por las diferencias
temporarias deducibles en periodos futuros. La medicién en el reconocimiento inicial y
posterior es al costo histérico, sin ninguna actualizacién financiera. Elregistro de estos pasivos
y activos por impuesto diferido estan asociados al reconocimiento paralelo de un gasto o
ingreso en el estado de resultados, a menos que provenga de una transaccién que se registre
en el ORIl o en el patrimonio directamente.

Los impuestos diferidos deben medirse empleando las tasas fiscales que se espera se apliquen
en el periodo en el que el activo se recupere o el pasivo se cancele, basandose en las tasas (y
leyes fiscales) que al final del periodo sobre el que se informa hayan sido aprobadas o
practicamente terminado el proceso de aprobacién.

3. Pasivos Financieros

Las cuentas por pagar son pasivos financieros que representan las obligaciones de pago a
terceros, que se derivan de la compra de bienes o servicios que realiza SOMEC, en la razén de
su objeto social. Se clasifican como pasivos corrientes si el pago se debe realizar dentro de un
afo o menos (o en el ciclo operativo normal del negocio si es mayor). De lo contrario, se
presentara como pasivos no corrientes.

Las cuentas por pagar se reconocen al costo, de lo contrario, se considera una transaccion de
financiaciéon y se miden al costo amortizado usando el método de interés efectivo.

a. Obligaciones Financieras - Pasivos Financieros

SOMEC reconoce un pasivo financiero cuando existe una obligacién actual con una entidad
financiera, como resultado de sucesos pasados y de la cual se generaran desembolsos
econdmicos futuros. Las obligaciones financieras se miden al costo amortizado usando el
método de interés efectivo.
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b. Cuentas por Pagary Otras Cuentas por Pagar

Las cuentas por pagar y otras cuentas por pagar son pasivos financieros que representan las
obligaciones de pago a terceros, que se derivan de la compra de bienes o servicios que realiza
SOMEC, en larazén de su objeto social. Se clasifican como pasivos corrientes si el pago se debe
realizar dentro de un afno o menos (o en el ciclo operativo normal del negocio si es mayor). De lo
contrario, se presentara como pasivos no corrientes.

Dentro de las cuenta por pagar incluyen los impuestos de SOMEC en calidad de contribuyente
y de agente retenedor, que representa ingresos para el Gobierno, se liquidan de acuerdo con su
periodicidad definida por la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN y de la
secretaria de Hacienda Distrital.

Las cuentas por pagar se reconocen al costo, de lo contrario, se considera una transaccion de
financiacion y se miden al costo amortizado usando el método de interés efectivo.

c. Fondos Sociales, Mutuales y Otros

Se reconocen de acuerdo con la distribucidon de excedente establecidos en la legislacion actual
y se ejecutaran de acuerdo con la reglamentaciéon existente aprobada por el Consejo de
Administracion. Los aportes sociales se reconocen al valor nominal mas las revalorizaciones
causadas, aprobadas por la Asamblea General. Por ser un instrumento financiero se aplicara el
costo amortizado, trayendo a valor presente con la tasa de inflacion del periodo
inmediatamente anterior.

d. Obligaciones Laborales por Beneficios Empleados

SOMEC reconoce sus obligaciones laborales en la medida en que se cumplan las siguientes
condiciones:

- Queelservicio se haya recibido y haya sido prestado por el empleado.

- Queelvalordel servicio recibido se pueda medir con fiabilidad.

- Que esté debidamente contemplado por disposicion legal o sea costumbre de la
cooperativa.

- Que sea probable que, como consecuencia del pago de la obligacion se derive la salida
de recursos que llevan incorporados beneficios econdmicos.

e. Beneficios a Corto Plazo

SOMEC agrupa dentro de los beneficios a corto plazo, aquellos otorgados a los empleados
actuales, pagaderos en un plazo no mayor a los doce meses siguientes al cierre del periodo en
el que se ha generado la obligacion o prestado el servicio, a saber: salarios, prima legal, prima
extralegal, cesantias, intereses sobre cesantias, vacaciones, aportes al sistema de salud y a
riesgos profesionales.
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Adicionalmente, se goza de un auxilio para capacitacion e integracion de los empleados
establecido por el Consejo de Administracion anualmente y existen programas de capacitacion
para todos los empleados, los cuales son reglamentados por el Comité de Educacion y
aprobados por el Consejo de Administracion. Los beneficios a corto plazo se reconocen en el
momento en que el empleado ha prestado sus servicios; estos se cargan a resultados, usando
como contrapartida un pasivo por el valor que sera retribuido al empleado.

f. Beneficios Post- Empleo Planes de aportaciones definidas

Son las retribuciones que reciben los empleados después de completar su periodo de empleo
en SOMEC; estas corresponden a los aportes al sistema general de pensiones, se reconocen
mensualmente a medida que los empleados presten el servicio, independientemente de la
fecha en la que se deba realizar el pago. Para ello, se registrarda un gasto y el pasivo
correspondiente de acuerdo con el valor liquidado tomando como base el salario devengado
por el trabajador.

Los aportes alfondo de pensiones se liquidan con base en las normas vigentes en la legislacion
laboral colombiana, en la cual se definen las bases y porcentajes que aplican para cada caso.

4. Provisiones, activos y pasivos contingentes
SOMEC reconoce una provision si:

a. Setiene unaobligacion presente como resultado de un suceso pasado.

b. Es probable que se tenga que desprender de recursos econdmicos para cancelar tal
obligacién, y

c. Puede hacerse una estimacion fiable del importe de la obligacion.

Siun suceso ocurrido en el pasado ha dado lugar a una obligacion presente, teniendo en cuenta
todalaevidenciadisponible alfinal del periodo sobre el que se informa, es mayor la probabilidad
de que exista una obligacion presente.

SOMEC reconoce una provision siempre que la probabilidad de existencia de la obligacidn
presente, al final del periodo sobre el que se informa, sea mayor que la probabilidad de no
existencia.

La medicién se hace con la mejor estimacion en la fecha de cierre del desembolso necesario
para cancelar la obligacion presente. Las estimaciones de cada uno de los desenlaces posibles,
asi como de su efecto financiero, se determinan por el juicio de la gerencia, complementado
por la experiencia que se tenga en operaciones similares e informes de expertos. Elimporte de
la provisién debe ser el valor presente de los desembolsos que se espera sean necesarios para
cancelar la obligacién.

Para lograr la mejor estimacion de la provisién, se tienen en cuenta los riesgos e incertidumbres
que rodean a la mayoria de los sucesos y las circunstancias concurrentes a la valoracion de
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esta. Un ajuste por la existencia de riesgo puede aumentar el importe por el que se mide una
obligacion.

Un pasivo contingente es una obligacion posible, surgida a raiz de sucesos pasados y cuya
existencia ha de ser confirmada solo por la ocurrencia, o en su caso la no ocurrencia, de uno o
mas sucesos futuros inciertos que no estan enteramente bajo el control de la Cooperativa; o una
obligacion presente, surgida a raiz de sucesos pasados, que no se ha reconocido contablemente
porque no es probable que para satisfacerla se vaya a requerir una salida de recursos que
incorporen beneficios econdmicos, o el importe de la obligaciéon no pueda ser medido con la
suficiente fiabilidad.

Un pasivo contingente no es reconocido en el estado de situacion financiera, Unicamente se
revela cuando la posibilidad de una salida de recursos para liquidarlo es mayor a remota.

Un activo contingente es un activo de naturaleza posible, surgido a raiz de sucesos pasados, cuya
existencia ha de ser confirmada sélo por la ocurrencia, o en su caso por la no ocurrencia, de uno
0 mas eventos inciertos en el futuro, que no estan enteramente bajo el control de la Cooperativa.

Un activo contingente no es reconocido en los estados financieros, a menos que sea
practicamente seguro su recaudo, sino que es informado en notas, pero sélo en el caso en que
sea probable la entrada de beneficios econémicos.

5. Patrimonio

El patrimonio es la diferencia de los activos de SOMEC después de deducir todos los pasivos y
esta compuesto por los aportes sociales, las reservas y los ajustes en el proceso de conversion
a NIIF.

Los valores se registran al costo. Para los aportes sociales se registra el Capital Minimo
Irreductible el cual es equivalente alarelacion de solvencia calculada en cada cierre del periodo
y se hace un reconocimiento en cada cierre, con base en el IPC correspondiente al ano
corriente.

6. Ingresos Costosy Gastos

Los ingresos de actividades ordinarias y otros ingresos representan beneficios econémicos
generados durante el periodo por la realizacién de actividades relacionadas con el objeto social
de SOMEC, que, a través del cierre anual de resultados, resulta en un aumento del patrimonio
de esta. Los ingresos operacionales de SOMEC estan representados en su mayoria por los
intereses generados de los créditos otorgados a los asociados y también por los arrendamientos
de las diferentes propiedades de inversion.

SOMEC reconoce ingresos cuando:
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i. Se prestan los servicios asociados a su objeto social.
ii.  Seaprobable la generacidon de beneficios econdmicos asociados a la actividad.
iii. Sea posible determinar confiablemente el valor de estos.

El valor de los ingresos de actividades ordinarias derivados de una transaccion se determina,
normalmente, por acuerdo entre SOMEC y el tercero (asociado). Se miden al valor razonable de
la contrapartida, recibida o por recibir, teniendo en cuenta el importe de cualquier descuento,
bonificacion o rebaja que SOMEC pueda otorgar.

Los ingresos no operacionales estan representados por ingresos obtenidos de los diferentes
productos de instrumentos financieros, recuperaciones y comisiones por las diferentes
aseguradoras o medicinas prepagadas con quienes se tiene contratado servicio para los
asociados.

SOMEC reconoce los costos y gastos en la medida en que ocurran los hechos econdmicos de
tal forma que quedan registrados sistematicamente con los ingresos en el periodo contable
correspondiente (acumulacion o devengo) independiente del flujo de recursos monetarios o
financieros. Se incluyen las erogaciones causadas a favor de empleados o terceros
directamente relacionados con la venta o la prestacion de servicios. También aquellos costos
que, aunque no estén relacionados con la prestacion de servicios, son un elemento esencial en
ellos.

7. Estimaciones (vida util, impuestos, deterioros, provisiones y contingencias, etc.)

SOMEC reconoce el efecto de un cambio en una estimaciéon contable de forma prospectiva,
incluyéndolo en el resultado lo siguiente:

a. Elperiodo del cambio, si éste afecta a un solo periodo, o
b. Elperiodo delcambioy periodos futuros, si el cambio afectase a todos ellos.

En la medida en que un cambio en una estimacién contable dé lugar a cambios en activos y
pasivos, o se refiera a una partida de patrimonio, la entidad lo reconocera ajustando el importe
en libros de la correspondiente partida de activo, pasivo o patrimonio, en el periodo en que tiene
lugar el cambio.

Cuando sea dificil distinguir entre un cambio de politica contable y un cambio en una estimacioén
contable, se tratara como si fuera una estimacion contable.

La vida util es el periodo durante el cual se espera utilizar el activo por parte de SOMEC o el
numero de unidades de produccidn o similares que se espera obtener del mismo por parte de
una entidad.
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7.1. Pasivos contingentes

SOMEC no reconoce ningun pasivo contingente, en su lugar informa en las revelaciones su
existenciay es objeto de reconsideracién continuamente, con el fin de determinar si es probable
la salida de recursos.

7.2. Activos contingentes
SOMEC no reconoce ningun activo contingente. Si es probable la entrada de beneficios

econdémicos, se da una breve descripcion de la naturaleza de los activos contingentes
correspondientes y si es posible una estimacioén de los efectos financieros en las revelaciones.
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COOPERATIVA MULTIACTIVA DE PROFESIONALES - SOMEC
REVELACIONES 2024 - 2023
(Cifras en Miles de Pesos)

1. ACTIVO

1.1. Revelacion 1 - Efectivo y Equivalentes del Efectivo

Esta cuenta asciende a $1.146.259 y estda compuesto por los siguientes rubros:

DETALLE 2024 2023 VARIACION
ABSOLUTA ($) RELATIVA (%)
Caja 74.363 4.959 69.405 1400%
Bancos 412.269 951.114 - 538.844 -57%
Equivalente al Efectivo 659.627 126.462 533.164 422%
Total Efectivo Efectivo y Equivalente al Efectivo 1.146.259 1.082.535 63.725 6%

Comprende los saldos en la caja general, bancos nacionales, equivalente al efectivo que
soninversiones a corto plazo altamente liquidas (vencimientos menores o iguales a 90 dias)
facilmente convertibles en efectivo. Al cierre del 31 de diciembre de 2024 se realizaron los
arqueos de caja correspondiente y las cuentas bancarias se encuentran debidamente
conciliadas al mismo periodo informado.

El saldo de caja por $74.363 corresponden al recaudo del ultimo dia habil, compuesto por
$63.672 en cheque y $10.691 en efectivo, los cuales fueron custodiados en la caja fuerte
de la entidad.

El saldo de bancos estd compuesto por seis (6) cuentas que son relacionadas a
continuacién:

SALDO
ENTIDAD 2024 2023
Banco AV Villas Cta Ahorros No. 016-02909-2 190.596 240.467
Banco Davivienda Cta Ahorros N0.474400065675 30.896 37.652
Coopcentral Cuenta de Ahorros N0.419-008524 71.232 601.274
Total Cuentas Ahorros 292.724 879.393
Av Villas - Cta. Cte 01618997-9 100.181 50.339
Coopcentral Cta Cte 219-00376-3 138 14.493
Banco Coopcentral Cta Cte 219-00398-7 19.226 6.889
Total Cuentas Ctes 119.545 71.721
Total Bancos 412.269 951.114

El saldo de equivalente al efectivo asciende a $659.627 y estd compuesta por $408.886 en
el Fondo de Inversion Colectiva FONVAL y $250.740 en el Fondo de Inversion Colectiva
SKANDIA EFECTIVO, ambos fondos manejan una alta calidad crediticia con calificacion
AAA.
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Los saldos de banco y equivalentes al efectivo al cierre de la vigencia no registran ninguna
restriccion.

1.2. Revelacion 2 - Inversiones en instrumento del patrimonio

Al cierre de 31 de diciembre de 2024, el saldo de esta cuenta asciende a $471.724 y est4
compuesta por las siguientes inversiones:

a. Inversiones Contabilizadas a Valor Razonable
Este rubro asciende a $227.520y registra una disminucion de $33.915 con relacién al saldo

del 2023, que corresponde al neto de las valorizaciones y desvalorizaciones de las
acciones de Ecopetrol durante la vigencia 2024.

DETALLE 2024 2023 \llsiloh]
ABSOLUTA ($) RELATIVA (%)
Ecopetrol 85.425 119.340 - 33.915 -28%
Clinica Marly 125.095 125.095 - 0%
Cooperacioén Verde 17.000 17.000 - 0%
Total Inversiones 227.520 261.435 - 33.915 -13,0%

> Ecopetrol: Corresponde a 51.000 acciones, con un valor nominal de $1.7 a 31 de
diciembre de 2024 presentado una desvalorizacion neta de $33.915. Esta inversion
registré dividendos por $15.911 durante la vigencia 2024.

> Clinica Marly: Se tiene invertido 14.717 acciones, las cuales fueron valorizadas en
$8.5 seguin certificado emitido por la entidad en marzo del 2024. Esta Inversion registro
dividendos por $15.423, de los cuales $3.002 corresponden a periodos del afio 2023y
$12.421 a periodos del afio 2024.

b. Inversiones en Instrumentos de Patrimonio:

Corresponden a los aportes en Entidades del Sector Solidario por $244.205 y registra un
aumento por $16.531 con relacidn al saldo del 2023, que corresponde a: capitalizacion de
aportes en La Equidad Seguros Generales y La Equidad seguros de Vida por $4.550 cada
una, Confiar Cooperativa financiera por $1.297 y una revalorizacion de $75 y revalorizacién
de aportes de Coopcentral por $6.059.
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DETALLE 2024 2023 VARIACION

ABSOLUTA ($) RELATIVA (%)
La Equidad Seguros 69.220 64.670 4.550 7%
Incubadora Empresarial Gestando 6.422 6.422 - 0%
Asociacion Colombiana de Cooperativas 310 310 0 0%
Coopcentral 117.419 111.360 6.059 5%
Confiar Cooperativa 8.615 7.244 1.371 19%
Seguros La Equidad 42.219 37.669 4.550 12%
Total Inversiones 244.205 227.674 16.531 7%

1.3. Revelacion 3 - Cuentas corriente comerciales

a.

Esta cuenta registra un saldo neto $46.258.997 y estda compuesta por los siguientes rubros:

DETALLE 2024 2023 Majlatddich)

ABSOLUTA ($) RELATIVA (%)
Créditos de Vivienda 2.149.931 2.634.518 |- 484.587 100%
Créditos de Consumo 44.829.881 42.932.525 1.897.356 4%
Créditos Comerciales 583.254 187.790 395.464 211%
Créditos a empleados 806.072 686.038 120.034 17%
Deterioro individual - 1.989.555 2.036.364 46.809 -2%
Deterioro General - 623.962 598.615 |- 25.347 4%
Subtotal Cartera de crédito 45.755.621 43.805.892 1.949.729 4%
Intereses causados cartera de crédito 586.968 634.158 |- 47191 -7%
Deterioro Intereses cartera de crédito - 121.688 151.726 30.038 -20%
Pagos por cuenta de asociados 26.729 64.623 |- 37.894 -59%
Deterioro pago por cuenta de asociados |- 23.920 51.869 27.949 -54%
Convenios por cobrar 105.745 192.392 |- 86.647 -45%
Deterioro convenios por cobrar - 70.457 46.287 |- 24.169 52%
Total 46.258.997 44.447.183 1.811.815 4%

Cartera de Crédito

La cartera neta asciende a $45.755.621 y su participacion es del 74% sobre el total de los
activos a 31 de diciembre del 2024 y estd compuesta por Capital $48.369.138, deterioro
general por $623.962 e individual por $1.989.555.

COMPOSICION DE LA CARTERA

2024-2023
TIPO 2024 2023 VARIACION
Valor Part. Casos Valor Part. Casos [ ABSOLUTA ($) | RELATIVA (%)
CONSUMO 45.635.953 94,3% 2758| 43.618.563 93,9% 2550 2.017.390 5%
VIVIENDA 2.149.931 4,4% 16| 2.634.518 5,7% 18|- 484.587 -18%
COMERCIAL 583.254 1,2% 12 187.790 0,4% 8 395.464 211%
TOTAL 48.369.138 100% 2786( 46.440.871 100% 2576 1.928.268 4%
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COMPOSICION DE LA CARTERA
POR NUMERO DE OPERACIONES Y ASOCIADOS

CONCEPTO 2020 2021 2.022 2023 2024
No. DE CREDITOS 2.458 2.333 3.165 2.576 2.786
No. DE DEUDORES 1.893 1.792 1.828 1.839 1.995

A mediados del 2022, por cada utilizacién realizada por el asociado a través de la tarjeta
SOMEQG, LINIX por error generaba una obligacién de crédito, aumentado asi el promedio de
operaciones en el afno, razén por la cual la variacidon entre el 2022y 2023 es de 26 créditos,
al descontar 615 operaciones de crédito aprox. con esta novedad del sistema.

COMPOSICION DE LA CARTERA
POR CLASIFICACION, CALIFICACION Y ACTIVIDAD ECONOMICA

Clasificacion Actividad_Econémica A B C D E Total general
Depende Econémicamente 209.835 | 11.467 - - 2.663 223.965

Empleado 22.370.779 | 408.122 | 334.332 | 75.364 | 1.189.604 24.376.802

Estudiante 103.973 - - - - 103.973

CONSUMO Hogar' _ : 9.809 - - - - 9.809
Negocios O Actividades Empresariales 597.552 | 26.010 3.998 - - 627.560

Pensionado 10.384.664 | 18.652 | 38.111 | 31.930 140.639 10.613.996

Profesional Independiente 8.561.988 | 290.519 | 105.949 | 33.998 | 444.082 9.436.536

Rentas De Capital 233.952 2.000 - - - 225.088

Total Consumo 42.472.553 | 756.770 | 482.390 | 141.292 | 1.782.949 45.635.953
Empleado 163.119 - - - 16.128 179.247

COMERCIAL Nego'cios O Actividades Empresariales 124.947 - - - - 124.947
Pensionado 3.042 - - - - 3.042

Profesional Independiente 276.017 - - - - 276.017

Total Comercial 567.126 - - - 16.128 583.254
Empleado 1.241.009 - - - - 1.241.009

VIVIENDA Pensionado 319.458 - - - - 319.458
Profesional Independiente 589.465 - - - - 589.465

Total Vivienda 2.149.931 - - - - 2.149.931
Total general 45.189.610 | 756.770 | 482.390 | 141.292 | 1.799.077 48.369.138

COMPORTAMIENTO DE LA CARTERA
2020 - 2024
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Indicador de calidad por riesgo (ICR) y por mora (ICM): En la siguiente grafica se
presenta el comportamiento durante el ano 2024 del indicador de calidad por riesgo
(ICR), medido como la relacion entre el saldo de cartera riesgosa (créditos calificados
en B, C, Dy E) sobre el de cartera bruta; el indicador de calidad por mora (ICM), que se
define como la relacién entre el saldo de la cartera vencida (créditos con mora mayor a
30 dias) sobre el saldo de la cartera bruta.

INDICADOR DE CALIDAD POR RIESGO (ICR}- INDICADOR DE CALIDAD POR MORA (ICM)
DICIEMBRE 2023 - DICIEMBRE 2024
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Cobertura: La Cooperativa continuo con la politica adoptada en el afno 2021 y mantuvo
la cobertura de la cartera calificada en D y E en el 100%, alcanzando el 62,6% en
cobertura individual equivalente a $1.989.555 y el deterioro general por $623.962, para
un total en la cobertura de la cartera del 82,2%.

Es preciso mencionar que SOMEC viene realizando reportes pedagdgicos de la perdida
esperada ante la Superintendencia de la Economia Solidaria y a partir de julio del 2025
se realizard el respectivo reconocimiento contable de conformidad a la Circular Externa
No. 68 de julio de 2024, el Modelo de Referencia de Pérdida Esperada, segun el Anexo 2.
de la Supersolidaria.

Recuperacion de deterioro de cartera: En el 2024 se recuperd deterioros por
$1.079.599, compuesta $702.021 ($662.839 de vigencias anteriores y 39.181 de
intereses periodo de gracia) y recuperacion de cartera castigada por $377.578.

Castigo de cartera: Durante la vigencia 2024 se realizaron castigos de cartera por un
valor de $620.643 de capital, debidamente aprobadas por el consejo de administracién
y certificadas por la revisoria fiscal.
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b. Periodo de Gracia

De los 631 asociados beneficiados con el otorgamiento del periodo de gracia en el 2020 por
$608.046, al cierre de diciembre 31 de 2024 se ha recaudado el 94% registrando un saldo
por $35.557 representado en 17 asociados.

c. Pagos por cuenta de asociados:

El saldo a diciembre 31 del 2024 asciende a $26.728 y corresponde a valores pendientes de
cobro a asociados por los conceptos de: Garantia de Deuda, Medicina Prepagada Sanitas 'y
Medisanitas, eventos y boleteria de convenios de recreacion.

d. Convenios por Cobrar:

Registra un saldo neto por $35.288 incluyendo deterioro por $70.457 y corresponde a los
valores causados por convenios comerciales ofrecidos a los asociados a través de
entidades prestadoras del servicio de salud, funerario y seguros, entre otros, a cargo de 325
asociados por $105.745 con los siguientes rangos de vencimiento:

DIAS DE MORA 0-30 31-60 61-90 91-180 >180 TOTAL
CONVENIO
Cant.|Valor Cant. [Valor Cant.[Valor |Cant.|Valor |Cant.|Valor Cant. [Valor
Emermedica 6 389 1 83 1 42 1 34 9 548
Jardines de Paz 2 41 1 41 6 1.194 9 1.276
Los Olivos 1 56 1 172 2 229
Medicina prepagada Colsanitas 29 | 13.874 1 1.672 1 1.689 1 2.477 7 13.653 [ 39 33.364
Medicina prepagada Medisanitas 5 2.211 1 1.641 6 3.852
Plan Dental Colsanitas 3 203 1 296 4 499
Seguro Automoviles Allianz 27 6.988 7 3.853 3 2.020 3 1.312 40 14.172
Seguro automoviles Axa Colpatria 1 171 1 171
Seguro Automoviles Sbs 118 | 23.772 15 5.805| 10 | 4.464 7 2614 | 17 10.507 | 167 47.161
Seguro Billetera SBS 1 10 1 52 2 62
Seguro de Cancer SBS 2 197 1 438 3 635
Seguro de Hogar SBS 24 2.094 2 240 1 129 [ 27 2.464
Seguro de vida Allianz 11 630 1 105 1 158 13 893
Seguro de Vida La Equidad 2 351 1 69 3 420
TOTAL 232 | 50987 [ 29 [ 11.868 | 15 | 8.330( 14 [ 8.381 | 35 | 26.179 [ 325 [ 105.745

Cifras en miles de pesos colombianos

Al corte de 31 de diciembre de 2024, existia un total de 2.124 terceros con pélizas.

1.4. Revelacién 4 - Otras Cuentas por Cobrar

El saldo de esta cuenta a 31 de diciembre de 2024 es de $58.761 y estd compuesto por los
siguientes rubros:
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DETALLE 2024 2023 aRaCON
ABSOLUTA ($) RELATIVA (%)
Deudores por Venta de bienes a) 24.116 24.116 - 0%
Provision Deudores por Venta de bienes - 24116 24116 - 0%
Deudores por prestacion de servicios b) - 18.011 |- 18.011 -100%
Provision Deudores por prestacion de servicios - 18.011 18.011 -100%
Responsabilidades pendientes Empleados c) 134.825 134.872 |- 47 0%
Deterioro Responsabilidades pendientes Empleados |- 134.825 134.872 47 0%
Anticipos d) 8.868 129.646 |- 120.778 -93%
Deterioro Anticipos - 5.066 - |- 5.066 100%
Arrendamientos e) 4.246 18.799 |- 14.553 -17%
Deterioro Arrendamientos - 2.713 361 |- 2.352 0%
Anticipo de impuestos f) 8.990 20.837 |- 11.847 -57%
Deudores Patronales y Empresas g) 10.888 56.158 |- 45.270 -81%
Deterioro deudoras patronales - 7.321 13.895 6.575 0%
Otras cuentas por Cobrar h) 56.213 70.582 |- 14.370 -20%
Deterioro otras cuentas por cobrar - 15.343 34.409 19.066 -55%
Total Cuentas Corrientes Comerciales y Otras cxc 58.761 247.356 - 188.595 -76%

Deudoras por venta de servicios El saldo de esta cuenta asciende a $24.116 y
corresponde a procesos de planes turisticos no resueltos de los afios 2016y 2017, estos
valores se encuentran deteriorados al 100% por la baja probabilidad de recuperacion.
La administracion se encuentra en el proceso documentario para el castigo de estas
partidas, pues a la fecha no se ha obtenido informacion del proceso, previa solicitud,
para gestionar esta partida.

Deudores por prestacién de servicios: El saldo registrado en el 2024 por $18.011 fue
castigado de conformidad con el procedimiento establecido en la circular basica
contable de la Superintendencia de la Economia Solidaria, esta partida se encontraba
100% provisionada

Responsabilidades pendientes Empleados: El saldo de $134.825, corresponde a los
valores por cobrar de afios anteriores por conceptos no resueltos del area de turismo,
los cuales estan deteriorados al 100% y se encuentran en proceso juridico con el
abogado externo de la cooperativa Sefor Alvaro Enrique Ocampo Saab. A la fecha no se
ha obtenido informacidon del proceso, previa solicitud, para gestionar esta partida

Anticipos: Registra un saldo por $8.868 de los cuales fueron legalizados $7.531 entre
eneroy febrero del 2025.

Asi mismo, de los $129.646 pendientes del 2023, $113.032 fueron legalizados con la
compra de los derechos de cuota de pertenencia del apartamento 501 del Edifico
Naranjo incluido gastos notariales y los $16.614 de igual forma se legalizaron en el 2024.

Arrendamientos por cobrar: El saldo de esta cuenta es de $4.246 y corresponde a las
obligaciones pendientes de cobro por concepto de canon de arrendamiento de las
propiedades de inversion, registra una variacién de $14.553 con respecto al afio 2023
producto del recaudo de los arrendamientos de vigencias anteriores, esta partida
registra una provision por $2.713.
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f. Impuestos corrientes: El saldo a 31 de diciembre de 2024 es de $8.990, corresponde a
las retenciones de IVA e Industriay comercio practicadas a SOMEC dichos valores seran
incorporados en las declaraciones del ano 2025.

g. Deudoras Patronales: Corresponde alos valores por cobrar por descuentos de libranza

por parte de los asociados que laboran en empresas con convenio, al 31 de diciembre
2024 el saldo es de $10.887 y registra un deterioro por $7.320.

h. Otras cuentas por cobrar: El saldo de esta cuenta a diciembre 31 de 2024 asciende a
$56.213 y registra un deterioro por $15.343, esta compuesta por los siguientes rubros:

VARIACION VARIACION

DESCRIPCION 2024 2023 ABSOLUTA ($) RELATIVA (%)
Comisiones 10.719 6.334 4.385 69,2%
Reclamaciones a aseguradoras 205 6.815 |- 6.610 0,0%
Cuentas por cobrar a terceros 45.288 57.434 |- 12.145 -21,1%
Subtotal otras cuentas por cobrar 56.213 70.582 |- 14.370 -20,4%
Deterioro 15.343 34.409 |- 19.066 -55,4%
Total cuentas por cobrar 40.870 36.174 4.696 13,0%

» Comisiones: Corresponde a valores por cobrar a terceros de convenios de recaudo
y cobros por uso de tarjeta de afinidad, es de aclarar que estas partidas
corresponden a la vigencia 2024 y fueron recaudadas en enero de 2025.

» Reclamaciones a aseguradoras corresponde a la liquidacion de los saldos a cargo
de ex asociada fallecida, realizada por el area de cartera el 23 de marzo de 2023. Al
cierre de la vigencia 2024 se aplicé los saldos a favor, teniendo en cuenta que la
aseguradorarechazo lareclamacion del siniestro dado que hubo omisién del estado
de salud al momento del otorgamiento del crédito, a pesar de lo anterior resulto un
saldo a cargo. Esta partida se encuentra deteriorada al 100%.

» Cuentas por cobrar a terceros: el saldo de esta cuenta es de $45.288 y la
componen principalmente la reclasificacion de las partidas no extractadas por el
banco AV villas por un valor de $32.604, costos judiciales por $5.287 y las
incapacidades pendientes de pago por $5.955 al cierre del 2024.

1.1. Revelacién 5 - Propiedad Planta y Equipo

La Propiedad, Planta y Equipo de SOMEC comprende en la actualidad una oficina para uso de
sus actividades, se encuentra ubicada en la Carrera 8 # 49 - 49 Edificio Hotel Ibis Budget y su
valor en libros asciende a $5.839.304 al cierre de 31 de diciembre 2024, con una participacién
del 9% sobre el total de los activos.
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VARIACION
DETALLE 2024 2023
ABSOLUTA ($) RELATIVA (%)
Terrenos 279.640 256.336 23.303 9%
Edificaciones 5.458.556 5.191.556 267.000 5%
Muebles y Equipos de Oficina 342.386 339.785 2.601 1%
Equipo de Computo y Telecomunicaciones 317.826 277.237 40.590 15%
Depreciacion Propiedad, Planta y Equipo - 559.105 - 455.481 - 103.623 23%
Valor Total Propiedad, Planta y Equipo 5.839.304 5.609.433 229.871 4%

Las edificaciones y terrenos registran un aumento por $290.303 el cual corresponde a los
avaluos realizados a través de Inmobiliaria Bogota con el avaluador designado Helena Liz Mayid
Castillo Arévalo con RAA AVAL 52330888 y RNA 3510; los muebles y enseres presentan un
aumento de $2.601 el cual se debe principalmente a la adecuacion del Call center y equipo de
coOmputo con un aumento de $40.590 correspondiente a la compra de 12 equipos y la baja de

un 1 equipo de cémputo por hurto.

Elsiguiente es un detalle del movimiento de las propiedades, plantay equipo durante el periodo:

Muebles y Equipos

Equipo de Computoy

Detalle Terrenos Edificaciones . . i Total
de Oficina Telecomunicaciones

Costo

Saldo al 1 de enero de 2024 256.336 5.191.556 339.785 277.237 6.064.914
Incremento por compras - - 2.601 42.380 44.981
Incremento revaluacion 23.303 267.000 - - 290.303
Retiros - - - - 1.790 - 1.790
Saldo al 31 de diciembre de 2024 279.639 5.458.556 342.386 317.827 6.398.408

Muebles y Equipos

Equipo de Computo y

Detalle Terrenos Edificaciones . . ) Total
de Oficina Telecomunicaciones

Depreciacion

Depreciacion aumulada al 1 de - 91.452 83.360 280.669  455.481
enero de 2024

Retiros - - - - 1.790 - 1.790
Depreciacion del periodo - 65.360 31.480 8.574 105.415
Saldo al 31 de diciembre de 2024 - 156.812 114.841 287.453 559.106

1.2. Revelacion 6 - Propiedades de Inversion

El saldo de esta cuenta asciende a $8.144.853 y representa el 13% sobre el total de los activos
a 31 de diciembre de 2024 y estd compuesto por diez (10) inmuebles del Edificio SOMEC por
$2.812.791, doce (12) inmuebles del Edificio Naranjo por $3.974.608, siete (7) habitacionesy 1
local del Hotel Ibis por $1.357.453 a 31 de diciembre de 2024.
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DETALLE 2024 2023 VARIACION
ABSOLUTA ($) RELATIVA (%)
Terrenos 602.213 517.346 84.867 16%
Edificios 7.542.639 7.114.846 427.794 6%
Valor Total Propiedades de Inversion 8.144.853 7.632.192 512.661 7%

La variacidn de este rubro por $512.661 corresponde a:

v' Compra del 50% y 20% de los apartamentos 201y 301 respectivamente del edificio naranjo
los cuales se encontraban a nombre de AMPES por un valor de $ 277.802, es preciso sefialar
que, se realizé ajuste por valor de $18.788, como mayor valor pagado en la adquisicion de
estos porcentajes en comparacion con el valor registrado en el avalio comercial.

v' Compraderecho de cuota de pertenencia del apartamento 501 del Edificio Naranjo por valor
de $111.662, almismo tiempo se realizo ajuste delvalor en libros de esta propiedad por valor
de $98.193 dado que la Cooperativa no era propietaria del 100%, ver revelacién 28.

v" Adecuacion realizada en el apartamento 101 del Edificio Naranjo por valor de $1.200.

v" Valorizacién de los terrenos y las edificaciones por $238.979, avallio realizado por la
Inmobiliaria Bogota con el avaluador designado Helena Liz Mayid Castillo Arévalo con RAA
AVAL 52330888 y RNA 3510

Durante la vigencia 2024 los ingresos netos por arrendamientos ascendieron a $130.106
(descontando los gastos por administracion de la propiedad horizontal, mantenimientos y
reparaciones a las propiedades), equivalente a una rentabilidad del 1,6%, es importante
mencionar que algunos inmuebles no estuvieron arrendados durante toda la vigencia 2024.

El siguiente es un detalle del movimiento de las propiedades, de inversion durante el periodo:

Detalle Terrenos Edificaciones Total

Costo

Saldo al 1 de enero de 2024 517.346 7.114.846 7.632.192
Aumento por compras 69.731 319.733 389.464
Otras adiciones - 1.200 1.200
Aumento del valor razonable 33.925 205.054 238.979
disminucion del valor razonable - - 116.981 - 116.981
Saldo al 31 de diciembre de 2024 621.002 7.523.851 8.144.853
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1.3. Revelacion 7 - Otros Activos

El saldo de esta cuenta al cierre del 2024 ascendié a $16.818 y corresponden a la adquisicidn
de licencias Microsoft 365 business con una vigencia de 1 afio, estos activos son amortizados
mensualmente y estan representados de la siguiente manera:

VARIACION
DETALLE 2024 2023
ABSOLUTA ($) RELATIVA (%)
Seguros - 22.683 - 22.683 -100%
Licencias 16.818 8.496 8.322 98%
Valor total activos intangible 16.818 31.179 - 14.361 -46%

Conrelacioén a la variaciéon del rubro de seguros, estos fueron registrados en el 100% durante la
vigencia 2024

2. PASIVO

2.1. Revelacion 8. Créditos de Bancos y Otras Obligaciones Financieras

Las obligaciones financieras a 31 de diciembre de 2024 registran un saldo de $1.190.190, el cual
comparado con el cierre del afio 2023 presenta una disminucion neta de $1.380.520, dichas
operaciones de crédito se encuentran debidamente autorizadas por el Consejo de
Administracion y que, de conformidad con las facultades otorgadas a la Gerencia, estos
recursos han sido utilizados para nuevas colocaciones de crédito para los asociados y estan
negociados a una tasa DTF mas puntos

Estas obligaciones presentan los siguientes vencimientos:
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Entidad No.Oblig. Hasta 1afio| "> oc  2MOY | qotal
hasta 2 afios
R 5887-0 666.904 666.904
. anco 59130 208.402 208.402
ooperativo 5929-0 300.281 300.281
Coopcentral
Tj crédito empresarial 14.602 14.602
Total Obligaciones Financieras 223.004 967.186 1.190.190
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El saldo de este rubro es de $1.190.190 y esta conformado por $1.189.145 de capital y $1.045
de intereses a corte de 31 de diciembre de 2024. Durante la vigencia 2024 se cancelaron en un
100% las obligaciones financieras que registraban a corte de 31 de diciembre de 20283.

En el mes de enero del 2025 se realizé cancelacion total de la Obligacion No. 5913-0

2.2. Revelacion 9 - Cuentas por Pagar y Otras Cuentas por Pagar

El saldo al 31 de diciembre 2024 asciende a $2.228.202, presenta una disminucion del 12%
comparado con el mismo periodo 2023 ($2.530.674), rubro que comprende los valores de las
obligaciones adquiridas por la cooperativa con terceros y asociados, en el desarrollo normal de
sus actividades, su composicion es la siguiente:

DETALLE 2024 2023 VARIACION

ABSOLUTA ($) RELATIVA (%)
Comisionesy Honorarios - 13.321 - -100%
Costosy Gastos Por Pagar a) 186.390 481.424 - 295.033 -61%
Prometientes Compradores b) 234.611 109.681 124.930 114%
Proveedores c) 657.376 68.625 588.750 858%
Valores por reintegrar d) 110.072 211.792 - 101.720 -48%
Retencionesy Aportes Laborales 3.863 19.146 - 15.283 100%
Exigibilidades por Servicios de Recaudo e) 510.427 1.082.230 - 571.803 -53%
Remanentes Por Pagar f) 525.463 544.454 - 18.991 -3%
Total cuenta por pagar 2.228.202 2.530.674 - 302.471 -12%

A continuacidn, se relacionan las cuentas mas representativas al cierre del 2024:

2.2.1. Costos y gastos por pagar: El saldo de esta cuenta es de $ 186.390, con una
participacion del 8% sobre el total de las cuentas por pagar, dichos valores
corresponden al pago de bienes y servicios adquiridos por la cooperativa de los cuales
el 46% equivalente a $85.342 fueron cancelados en enero de 2025.

2.2.2. Prometientes Compradores_con un saldo de $234.611 y una variacién neta de
$124.930 con relacién al afio 2023, este saldo se encuentra compuesto por:

v' La compra de los porcentajes de participaciéon del 50% y 20% de los apartamentos
201y 301 respectivamente del edificio naranjo, por un valor de $144.929 (este valor
sera cancelado en la vigencia 2025 segun acuerdo de pago) y con el canon de
arrendamiento fijo a futuro segun negociacion para la vigencia.

v" Derechos herenciales de los apartamento 601, 502 y garaje 101 por $69.682 del
edificio Naranjo, saldo vigente desde el afio 2017, como parte de este proceso en
el afio 2024 se giraron $20.000.
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Proveedores: presenta un saldo de $657.375 y esta discriminado como se muestra a
continuacion:

v" Recaudo de pdlizas por pagar a los convenios por un valor de $290.315.
v' Convenios por pagar de medicina prepagada $260.186
v" Demas proveedores $106.874

El incremento de esta cuenta con relacién al ano 2023, obedece a los convenios y las
medicinas prepagadas debido a que se venian manejando por una cuenta por pagar
diferente a la de proveedores mencionada en el numeral 2.2.5.

Valores por reintegrar: El saldo de esta cuenta es de $110.072 a 31 de diciembre de
2024 y estd compuesta por: Reintegros Cartera $705, Reintegros Nomina Institucion
$8.053 y Otros Reintegros $101.313; la disminucion con respecto al afio 2023 se debe a
las depuraciones contables realizadas durante la vigencia 2024, ver revelacion 28.

Exigibilidades por Servicios de Recaudo: registré un saldo de $510.427, presentando
una disminucion con relacién al saldo de 31 de diciembre de 2023 de $571.803,
compuesto por los siguientes conceptos:

DETALLE 2024 2023 VARIACION
ABSOLUTA ($) RELATIVA (%)
Convenios programados 330.234 850.743 - 520.508 100%
Giros por pagar 124.315 187.068 - 62.753 -34%
Otros 55.878 44.419 11.459 26%
Valor Total costos y gastos por pagar 510.427 1.082.230 - 571.803 -53%

Convenios programados: Este saldo de $330.234 corresponde a los convenios
recaudados durante el mes de diciembre de 2024 a favor de los proveedores de los
servicios de poélizas de auto, hogar, etc, los cuales seran cancelados en la vigencia 2025.
La disminucion de esta cuenta obedece principalmente a la reclasificacion de $367.471
de convenios a proveedores, como se informé en el numeral 2.2.3 del presente
documento.

Giros por pagar: por $124.315 corresponde a la liquidacién del auxilio fondo mutual
realizado en diciembre 2024 y pagados en enero de 2025.

Otros: por $55.878 corresponde a partidas por identificar de los diferentes bancos con
quienes se tiene el convenio de recaudo.

Para el cierre de la vigencia se identificaron $21.397 de 60 de las vigencias 2022, 2023 y 2024,
debido a la circularizacién realizada a los bancos

2.2.6.

Remanentes por pagar: presenta una disminucion del 3% por un valor de $18.991, al
cierre este rubro presenta un valor por pagar de $525.463 los cuales corresponden a
liguidaciones de asociados fallecidos, retirados o excluidos.
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v" Saldos a favor de ex asociados por retiro voluntario y devoluciones $355.558.

v" Saldo a favor de asociados fallecidos $133.825, estos saldos son desembolsados en la
medida que los beneficiarios realicen el respectivo tramite para su reclamacion.

v" Valores a favor de ex asociados que se han decretado en Asamblea como revalorizacion
de aportesy que, almomento de ser aplicados, los Asociados no se encontraban activos
en la Cooperativa, estos valores suman $36.080.

La Cooperativa viene realizando la gestidén pertinente para la ubicacion y pago de estas
obligaciones, labor que se viene realizando desde el aino 2022.

Durante la vigencia 2024 se realizé depuracién de partidas que componian los saldos de las
cuentas por pagar, ver revelacion 28.

2.3. Revelacion 10 - Pasivos No Financieros

El saldo al cierre de 31 de diciembre de 2024 es de $91.048, compuesto por los siguientes
conceptos:

DETALLE 2024 2023 VARIACION
ABSOLUTA ($) RELATIVA (%)
Contribucionesy afiliaciones (a) - 22.540 - 22.540 -100%
Retencion en la fuente (b) 24.200 17.756 6.445 36%
Impuestos, gravamenes y tasas (c) 66.848 46.790 20.057 43%
Total pasivos no Financieros 91.048 87.086 3.962 5%

a. Las contribuciones y afiliaciones: el saldo reflejado en esta cuenta a 31 de diciembre de
2023 fue sujeto a depuracion, ver revelacion 28.

b. Retencién en la fuente por $24.200 corresponden a retenciones en la fuente practicadas
en el mes de diciembre 2024 y a la retencion de Industria y Comercio de los meses de
noviembre y diciembre 2024.

c. Losimpuestos Gravamenesy tasas: corresponden alimpuesto al Valor Agregado —IVA del
ultimo cuatrimestre por $40.727 y al impuesto del ICA del ultimo bimestre del 2024 por
$26.121.

Los impuestos seran declarados en las fechas establecidas por las respectivas entidades,
de acuerdo con el calendario tributario en el afio 2025.

2.4. Revelacion 11 - Fondos Sociales, Mutuales y Otros

El saldo de esta cuenta asciende a $23.139.345, con una participaciéon del 84% sobre el
pasivo total de la Cooperativa, saldo que esta compuesto por Fondo de educacion por
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115.961, Fondos Sociales por $72.832, Reserva matematica fondo mutual $17.949.749,
Fondo mutual de prevision asistencia y solidaridad $4.064.437 y Fondo mutual para otros
fines $936.365.

a. Fondos de Educacion:

Registro un saldo a 31 de diciembre de 2024 por $115.961, este fondo es alimentando de
acuerdo con lo contemplado en el articulo 54 de la Ley 79 de 1988, durante el periodo 2024 se
otorgaron auxilios educativos por valor de $29.676.

b. Fondos Sociales:

Los Fondos sociales corresponden a los valores disponibles a corto plazo del Fondo de
Bienestar por $ 20.000, Fondo de Bienestar Empleados por $153, Fondo de Emprendimiento por
$ 32.679y Fondo de Comunicaciones por $20.000.

Aexcepcion delfondo de bienestar empleados, los demaés fondos fueron constituidos dentro de
la distribucion de excedentes de la vigencia 2018, segun lo aprobado en la XXIV Asamblea
general ordinaria -XVIIl de delegados de marzo 16 de 2019, los cuales no presenta ejecucion en
la vigencia por falta de reglamento.

c. Fondos Mutuales:

v" Fondo auxilio mutual de reserva técnica: Ascendié a la suma de $17.949.749, con una
participacion del 78% sobre el total de los fondos sociales y mutuales. Este fondo se
incrementa con la contribuciéon de los asociados y con el calculo mensual de la Reserva
Técnica, la cualtuvo unincremento de $312.867 durante la vigencia 2024 con cargo al gasto.
Es preciso mencionar que la reserva de los asociados retirados del plan antiguo y
fundadores, se mantienen por seis meses en el calculo mensual.

Para el calculo actuarial se toma como base los asociados que no registran vencimiento por
concepto de cartera crediticiay social superior a 180 dias, segun lo aprobado por el Consejo
de Administracidon, mediante el Acta No. 717 del 20 de abril 2022. Este calculo es realizado
por el Dr. German Arteaga, miembro de la Asociacién Colombiana de Actuarios.

v" Fondos Mutuales de Previsién Asistenciay Solidaridad: presenta un saldo de $4.064.437,
que corresponde a los valores aportados mensualmente por los asociados segun el plan
adquirido, y descontando los pagos que se hacen con cargo al Fondo Mutual en el momento
que cumplen las condiciones para el reconocimiento del auxilio.

En este fondo se encuentran incluidos los saldos por las distintas categorias de asociados
segun su fecha de vinculacion, los cuales se clasifican en socios fundadores (ingreso hasta
enero 16/1996), socios antiguos (del 16 enero/1996 hasta diciembre 31/2006) y la categoria
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nuevos (desde enero 1/2007). Este reconocimiento se realiza una vez se cumplan con la
edadypermanenciaenla Cooperativay se requiere que se surtan las siguientes situaciones:

= Por muerte.

= Por muerte presunta por desaparecimiento.
= Porinvalidez total, permanente y definitiva.
= Reconocimiento en Vida.

= Por permanencia.

El valor de esta contribucién mensual y de los auxilios correspondientes, estan
determinados por la edad del asociado. No obstante, con base en el estudio actuarial, se
estiman los valores o cuotas de contribucién para lograr la suficiencia de cuotas en relacion
con los auxilios por pagar.

Este fondo se encuentra debidamente reglamentado por el acuerdo 120-21, segun el acta
699 de agosto 25 de 2021 del Consejo de Administracion.

ElFondo Mutual y la Reserva Matematica suman $22.014.187 y representan el 80% de los
pasivos de la entidad a 31 de diciembre de 2024.

El siguiente es un detalle del movimiento de los fondos mutuales durante el periodo:

Detalle Valor
Saldo al 1 de enero de 2024 21.395.457
Recaudo cuotas fondo mutual 2.419.574
Aporte Somec Auxilio fondo de continuidad 329.908
Adicién por calculo reserva matematica 312.867
Reclasificacion de saldo 30.404
Liguidacién fondo mutual - 2.411.942
Pago péliza doble indemnizacion - 62.062
Saldo al 31 de diciembre de 2024 22.014.206

Durante el 2024 se realiz6 el reconocimiento econémico a 243 asociados por $2.411.942
como se detalla a continuacion:

CANTIDAD DESCRIPCION VALOR
47 Pagos Fondo Auxilio Mutual 1.526.022
127 Pagos Fondo Nuevo Plan Bajo 156.395
44 Pagos Fondo Nuevo Plan Medio 347.394
8 Pagos Fondo Nuevo Plan Alto 96.572
17 Pago Auxilio Mutual Asociados Fallecidos 285.559
243 TOTAL 2.411.942

INFORME DE GESTION 2024 - COOPERATIVA SOMEC

~
N



INFORME DE GESTION 2024 - COOPERATIVA SOMEC

148

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

De acuerdo con lo anterior, el fondo mutual genera un gran porcentaje de capital de trabajo
para el desarrollo de nuestra actividad, no obstante, se debe establecer estrategias que
permitan fortalecer el fondo mutual teniendo en cuenta que, en la medida que la edad de
nuestra base social aumente y se cumpla con el tiempo de permanencia establecido en el
reglamento del fondo mutual se requerird un mayor flujo de efectivo.

Fondo Mutual para Otros Fines registr6 un saldo de $936.365, compuesto por los
siguientes Fondos:

= Fondo Mutual de Calamidad Domeéstica: creado por la Asamblea General de
delegados en el mes de marzo de 2005 y debidamente reglamentado por el Consejo de
Administracién, registré un saldo por $438.468 y durante el afio se otorgaron 69 auxilios por
calamidad doméstica por un valor de $277.659.

— Fondo Mutual de Garantia de Deuda: Este Fondo registra un saldo por $469.767, fue
creado en la Asamblea General de delegados celebrada el 25 de marzo de 2006 y
reglamentado por el Consejo de Administracién en el mes de septiembre del mismo afo.

A partir de julio de 2022, este fondo ya no se alimenta con las cuotas mensuales, debido a
que la entidad constituyo la pdliza de vida deudores que actualmente se maneja con la
aseguradora Mapfre Colombia, pdliza que dio cubrimiento a la cartera de crédito de la
cooperativa.

v" Fondo Mutual de Proteccién del Deducible: Este Fondo presenta un saldo de $27.246,
fue creado por el Consejo de Administracién mediante el acuerdo No. 033/10 de junio del
2010, derogado en abril del 2017 con el acuerdo 083-17 mediante el cual se crea el Fondo
especial para subsidio del Soat. Este fondo se alimenta del auto fondo por $4.000 pesos de
la pdliza de autos contra todo riesgo y se venia alimentando por los aportes otorgados por
las aseguradoras, sin embargo, por temas tributarios, fue necesario la emisidon de
facturacion electronica de estos aportes generando asi la obligacién de registrar estos
recursos alingreso, razén por la cual no se siguié alimentado el fondo con estos aportes, en
todo caso, se sigue atendiendo el beneficio otorgado a los asociados por este servicio.

Durante la vigencia 2024 se otorgaron los siguientes auxilios con cargo a este fondo:
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AUXILIOS OTORGADOS VIGENCIA 2024
SOAT TECNOMECANICA TOTAL
MES CANT. VALOR CANT. VALOR CANT. VALOR
Ene 60 6.600 37 3.700 97 10.300
Feb 46 5.060 27 2.700 73 7.760
Mar 52 5.720 34 3.400 86 9.120
Abr 41 4.510 12 1.200 53 5.710
May 45 4.950 19 1.900 64 6.850
Jun 29 3.190 26 2.600 55 5.790
Jul 40 4.400 30 3.000 70 7.400
Ago 35 3.850 27 2.700 62 6.550
Sep 48 5.280 54 5.400 | 102 10.680
Oct 31 3.410 27 2.700 58 6.110
Nov 32 3.520 32 3.200 64 6.720
Dic 57 6.270 | 41 4.100 98 10.370
TOTAL | 516 56.760 366 36.600 | 882 93.360

2.5. Revelacion 12 - Otros Pasivos

El saldo de los otros pasivos al cierre de 31 de diciembre de 2024 asciende a $463.824 con
una disminucién del 16% con respecto al afios 2023 ($552.055), representan el 2% sobre el
pasivo total, esta compuesto por los siguientes conceptos:

DETALLE 2024 2023 VARIACION
ABSOLUTA ($) RELATIVA (%)
Beneficios a empleados a) 183.952 163.110 20.842 13%
Ingresos anticipados b) 180.480 176.126 4.353 2%
Ingresos recibidos para terceros c) 99.392 212.819 - 113.427 -53%
Total Otros pasivos 463.824 552.055 - 88.232 -16%

a. Beneficios a empleados, la cooperativa reconocié durante la vigencia 2024 las
prestaciones sociales a las que tienen derecho los empleados, en relacion con el tiempo
laborado en la entidad. Su composicidn es la siguiente:

DETALLE 2024 2023 Mallsmloly
ABSOLUTA ($) RELATIVA (%)
Cesantias 108.818 91.183 17.636 19%
Intereses de cesantias 12.637 10.560 2.077 20%
Vacaciones consolidadas 62.496 61.368 1.129 2%
Total Beneficios a empleados 183.952 163.110 3.206 13%

b. Ingresos anticipados: al 31 de diciembre 2024 el saldo ascendi6 a $180.480, presentando
un incremento del 2.5% con relacién al saldo del mismo periodo del 2023 y corresponde
principalmente al pago anticipado de servicios de convenios (medicina, pdlizas, seguros,
entre otros) por valor de $157.201.
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c. Ingresos recibidos para terceros: al cierre del 2024 el saldo ascendi6 a $99.392,
presentado una disminucién del 53% equivalente a $113.427 con relacion al saldo del
2023; este saldo corresponde a los valores por recaudar de los convenios de polizas y
seguros a 31 de diciembre de 2024, para posteriormente ser girados a cada proveedor.

Durante lavigencia 2024 se realiz6 depuracién de partidas que componian los saldos de las
cuentas de ingresos recibidos para terceros, ver revelacion 28.

3. PATRIMONIO

3.1. Revelacion 13 — Capital Social

Este capital social lo conforman 5.449 asociados y representa los valores pagados por los
asociados segun lo establecido en los estatutos de la cooperativa, a cierre de 31 de diciembre
de 2024 presenta un valor de $24.674.510.

VARIACION
DETALLE 2024 2023
ABSOLUTA ($) RELATIVA (%)
Aprotes sociales 24.674.510 22.693.110 1.981.400 9%
Valor Total 24.674.510 22.693.110 1.981.400 9%

En marzo del 2024, segun la distribucién de excedentes aprobada en la Asamblea General de
Asociados realizada el 16 de marzo del 2024, se aprobd revalorizacion de aportes sociales por
$460.369, distribuida entre 5.720 asociados registrados durante la vigencia 2023.

3.2. Revelacion 14 - Reservas

AL 31 de diciembre del 2024 el saldo ascendid a $2.457.437 aumentando en un 8% con relacion
al saldo del 2023 por $2.273.289, equivalente a $184.147 que corresponde a la distribucién de
excedente del ano 2023 aprobado por asamblea general ordinaria de delegados XXX realizada
el 16 de marzo de 2024.

3.3. Revelacion 15 - Fondos de Destinacion Especifica

El saldo de esta cuenta asciende a $1.314.964, compuesto por el Fondo Especial $470.697 y
Fondo de Amortizacion de Aportes por $844.267, sin presentar variacion con respecto al afio
20283.

3.4. Revelacion 16 - Excedentes o Perdidas.
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A diciembre 31 del 2024, los excedentes de la Cooperativa llegaron a $1.839.823 presentado un
incremento del 99% equivalente a $1.322.936 frente a los resultados obtenidos en el afio 2023
por $920.739.

Este resultado es producto en gran parte a la ejecuciéon del presupuesto en colocacion de
crédito el cual fue del 105,6% y la tasa, incrementando asi los ingresos ordinarios en un 25%,
como también a la disminucion delindicador de la cartera de crédito lo cual mejora los ingresos
por recuperacion de deterioro y a su vez se disminuye la constitucién de deterioro por
vencimiento de la cartera, asi mismo la planeacion ajustada de los gastos que se ejecutaron
durante la vigencia 2024

3.5. Revelacion 17 - Resultados Acumulados Adopcidén por primera vez.

El saldo de esta cuenta fue de $2,989.945 al cierre del 2024, no registra variacidén con relacién
al saldo registrado en el 2023; esta cuenta esta en proceso de depuracion.

3.6. Revelacion 18 - Excedentes o pérdidas no realizadas (ORI)

Estos saldos se originaron del resultado del proceso de conversion de la contabilidad decreto
2649 ala adopcion por primera vez de las Normas de Internacionales de Informacién Financiera
(NIIF).

Registra un saldo por $1.280.549 y un incremento neto por $146.185 que corresponde al avaltio
de propiedad planta y equipo realizado en el 2024 por $290.303, como se informa en la
Revelacion 5y al registro del impuesto diferido con afectacién al ORI por $144.118, como se
informa en la revelacion 29.

INGRESOS:

4.1. Revelacion 19 —Ingresos por Actividades Ordinarias

Al cierre del afio 2024 presenta un saldo por $8.513.871 con un aumento del 25% con respecto
al afio inmediatamente anterior.

Esta cuenta estd compuesta por:

VARIACION
DETALLE 2024 2023
ABSOLUTA ($) RELATIVA (%)
Ingresos por cartera de Créditos 7.805.222 6.228.584 1.576.638 25%
Ingresos por actividades Inmobiliarias 241.615 221.523 20.091 9%
Ingresos actividades de servicios 467.034 352.119 114.915 33%
Total Ingresos por actividades ordinarias 8.513.871 6.802.226 1.711.645 25%
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v Ingreso por Cartera de Crédito: presentan un aumento a diciembre 2024 del 25% con
relacidon al cierre de diciembre 2023 por valor de $1.576.638, esta variacién se da
principalmente por la ejecucion del 105.6% de lo presupuestado en la colocacion de crédito
ademas que del 100% de la colocacion el 37% fue en la linea de crédito ordinario el cual
maneja una tasa promedio ponderada de 22.97% EA; este presenta una participacion del
75% sobre el total de los ingresos.

Latasade los créditos se ajustd durante el ano 2024, debido al comportamiento de las tasas
en elmercadoy las medidas de regulacién del Banco de la Republica. Por lo anterior SOMEC
incremento las tasas en de 113pb aproximadamente durante el afo, quedando la tasa
promedio ponderada en el 18,10% EA a diciembre del 2024.

v" Ingreso por Actividades Inmobiliarias: El saldo de este rubro asciende a $241.615 y
registra unavariacion del 9% frente a los ingresos registrados en el 2023 por $221.523, estos
saldos corresponde a los cobros realizados por arrendamiento de las propiedades de
inversién, entre las cuales encontramos el Edificio Naranjo, E-broker, Consultorios Edificio
Somec y el Local Comercial Ed. Ibis Somec, descrita en la Revelacion 6 - Propiedades de
Inversidn, importante mencionar que durante la vigencia 2024, algunos inmuebles no
estuvieron arrendados.

v Ingresos por actividades de servicios: con un saldo a 31 de diciembre 2024 por
$467.034, estos ingresos corresponden al retorno por los diferentes convenios (medicina
prepagada, poélizas auto, etc) que manejé SOMEC durante la vigencia 2024, presenta un
incremento del 32% con respecto al afio 2023 por $352.119, este incremento se da
principalmente por el registro del aporte que se viene manejado con uno de los aliados
comerciales de la podliza de autos y que por temas tributaria, fue necesario la emision de
facturacion electronica de estos aportes. Mencionada en la revelacion 11 - punto 1. Fondos
mutuales

4.2. Revelacion 20 - Otros Ingresos

Con un saldo al cierre del afio 2024 por $1.842.317 registra una variacion de $134.670 con
respecto a saldo del afio 2023 por $1.707.647, estdn compuesto por, recuperacion de
deterioro, ingresos Administrativos y sociales, ingresos por valorizaciones de Propiedad
Plantay Equipo e ingresos diferentes al objeto social, con los siguientes saldos:

DETALLE 2024 2023 VARIACION

ABSOLUTA ($) RELATIVA (%)
Ingresos por valorizacién Inversiones a) 70.053 116.314 - 46.261 -40%
Recuperacion de Deterioro b) 1.103.831 1.135.269 - 31.438 -3%
Administrativos y sociales c) 199.110 130.826 68.284 52%
Valorizacion propiedades de Inversion d) 238.979 156.788 82.191 52%
Servicios Diferentes al objeto social €) 142.981 66.158 76.823 116%
Otros ingresos f) 87.363 102.291 - 14.928 -15%
Total Otros Ingresos 1.842.317 1.707.647 134.670 8%
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a) Valoracion de inversiones: corresponde a la valoracién de las inversiones medidas al
costo y medidas al valor razonable que la Cooperativa mantuvo en fondos de inversion a la
vista durante el 2024. Registré un saldo por $70.053, compuesto por $50.418 intereses
varios'y $19.635 por cambios en valor razonable.

Es importante mencionar que, la disminucién presentada con relacién al afio 2023 se debe
principalmente al reconocimiento mensual de las acciones de Ecopetrol, las cuales
presentaron valorizacion y desvalorizacién que generaron una disminucion de $33.915.

b) Recuperaciones Deterioro: presentan una disminuciéon con referencia al afo anterior
de 2,8% por valor de $31.438, los principales rubros que lo componen son recuperacion de
deterioro de cartera de crédito registrada en afos anteriores por valor de $702.021 y
recuperacion de cartera castigada porvalor de $377.579. Estos saldos tienen un efecto neto
del deterioro en el estado de resultado.

c) Administrativos y sociales: Registré un ingreso por $199.110 y corresponden al cobro
que asume el asociado por las actividades desarrolladas por el Comité de Bienestar,
descontando el auxilio otorgado por la Cooperativa.

d) Valoracion propiedades de inversidon: Se registré valorizacion sobre propiedades de
inversion por $238.979; se evidencia un incremento con relacion al saldo de 2023, el cual se
debe principalmente a que algunas propiedades no se encontraban en un 100% a nombre
de la cooperativa, para lo cual en el afo 2024 se adquirieron esos porcentajes.

Las valorizaciones registradas se encuentran debidamente soportadas de acuerdo con
avaluo certificado por la Inmobiliaria Bogota inscrita en longa de Bogota.

e) Servicios diferentes al objeto social: Presenta un saldo de $142.981 lo componen,
ingresos recibidos de afios anteriores por valor de $4.416, otros ingresos por $256 y
como resultado de la depuracién realizada a las cuentas contables un valor de $136.046
(ver revelacion 28).

f) Otrosingresos: Registré unsaldo de $87.363, compuesto por $49.969 por concepto de
excedentes recibidos por la participacion de las habitaciones Hotel Ibis, $6.058 por
revalorizacién de aportes de la entidad Coopcentraly $31.334 por dividendos recibidos
de las acciones de Clinica Marly y Ecopetrol por valor de $15.423 y $15.911
respectivamente.

5. GASTOS

Los gastos del afio 2024 ascendieron a $8.235.272 registrando un aumento del 8,5% frente a los
$7.589.133 del afio 2023, equivalente a $646.139 cierre del periodo.

Esta cuenta esta compuesta por los siguientes rubros:
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DETALLE 2024 2023 VARIACION

ABSOLUTA ($) RELATIVA (%)
GASTOS DE ADMINISTRACION 6.792.791 5.775.838 1.016.953 18%
Beneficios Empleados 2.486.693 2.117.579 369.114 17%
Gastos Generales 2.617.200 2.018.097 599.103 30%
Constitucién Reserva matematica 312.867 285.520 27.347 10%
Gastos Financieros 159.746 462.633 - 302.886 -65%
Gastos varios 1.093.525 892.009 201.516 23%
Impuesto a las ganancias 122.760 - 122.760 100%
OTROS GASTOS 1.442.481 1.813.296 - 370.814 -20%
Deterioro 1.304.176 1.613.072 - 308.896 -19%
Amortizacion y Agotamiento 14.102 17.809 - 3.707 -21%
Depreciacion Propiedad, Planta y Equipo 105.415 86.853 18.562 21%
Perdida por valorizacion de Prop, Inv. y ppye 18.788 95.562 - 76.773 -80%
Total Gastos Administracion 8.235.272 7.589.133 646.139 9%

5.1. Revelacion 21 - Beneficio Empleados

Beneficios a empleados: El saldo de esta cuenta fue de $2.486.693 con una participacion
del 24% sobre el total de los ingresos de la entidad, registrando un aumento del 17,4%
equivalente a $369.114. Este rubro lo componen las siguientes partidas:

DETALLE 2024 2023 VARIACION

ABSOLUTA ($) RELATIVA (%)
Salarios 1.551.638 1.304.882 246.756 19%
Viaticos 4.720 5.560 - 840 -15%
Auxilio de Transporte 40.090 32.344 7.746 24%
Cesantias 121.458 98.054 23.404 24%
Intereses Cesantias 13.874 12.758 1.116 9%
Prima de servicios 121.245 99.856 21.389 21%
Primas Extralegales 121.245 99.856 21.389 21%
Vacaciones 94.987 108.242 - 13.254 -12%
Bonificaciones 33.198 21.943 11.255 51%
Indemnizaciones Laborales 1.982 12.137 - 10.155 -84%
Dotacion 28.907 22.783 6.124 27%
Aportes Salud, pensiony ARL 212.469 177.958 34.512 19%
Parafiscales (SENA, ICBF y CAJA) 94.413 77.108 17.305 22%
Capacitacion al personal 16.214 8.634 7.580 88%
Gastos médicos - 5.871 - 5.871 -100%
Otros beneficios 30.253 29.594 659 2%
Total Beneficios Empleados 2.486.693 2.117.579 369.114 17%

Estos gastos son los estipulados por la legislaciéon colombiana y como beneficios
adicionales que da la Cooperativa a sus colaboradores, esta la prima extralegal que
corresponde a un salario vigente que se entrega el 50% en junio y el otro 50% en diciembre.
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v/ Salarios: El incremento de este gasto se debe principalmente al ajuste salarial por
$246.756 de los cuales $24.471 corresponden a salario integral.

v' Viaticos: Asciende a $4.720 y corresponden principalmente al reconocimiento
econdémico aun empleado por asistir alas reuniones de propiedad horizontal (propiedad
Plantay Equipo y de inversiéon) como representante de la entidad.

v' Vacaciones: presenta una disminucién del 12,2% equivalente a $13.254, esta
disminucidon se da en razéon a que el afno 2023, se realizé conciliacion de estas
prestaciones sociales, ajustando asi el pasivo por estas prestaciones. Asi mismo se
menciona que en lavigencia 2024 se liquidaron vacaciones con afectacion al gasto, esto
debido al ajuste salarial que se hace en cada afo.

v" Bonificaciones: asciende a $33.198 y corresponde a reconocimientos no
prestacionales por mera liberalidad y por cumplimiento de metas.

v' Indemnizaciones: durante el afio 2024 se pagé $1.982 a una empleada de la entidad,
por despidos sin justa causa.

v' La dotacién del personal: por valor de $28.907 correspondiente a la dotacién del afio
2024.

v/ Otros Gastos con saldo a cierre de vigencia 2024 por $30.253, corresponde a otros
beneficios adicionales entregados a colaboradores como apoyo en detalles de
cumpleanos, bonos entregados en Halloween, actividad de integracién en navidad y
entrega de anchetas, obsequios de navidad a los hijos de los empleados menores de 12
afos.

Es importante resaltar que a partir del afio 2019 y con la expediciéon de la Ley de
Financiamiento 1943 de 2018 (declarada inexequible por la Corte Constitucional); SOMEC
estd exonerada del pago de Sena (2%), Icbf (3%) y salud (8.5%); esta exoneracion fue
ratificada segun la Ley de crecimiento econémico 2010 de 2019; por lo anterior, la
Cooperativa Multiactiva de Profesionales SOMEC para el afio 2024 continud con la exenciéon
antes descrita.

5.2. Revelacion 22 — Gastos Generales

El saldo de esta cuenta ascendié a $ 2.617.200, presentando un incremento del 29,7% con
respecto al afio 2023, su composicion es la siguiente:
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¥v" Honorarios: Presenta un incremento del 25% equivalente a $46.108 con relacion al afio
2023. Estos saldos corresponden a los gastos pagados por, Revisoria Fiscal, asesoria
estratégica y efectiva en SAR, asesorias juridicas, honorarios del actuario por calculo de

“Somec, la Cooperativa de la familia para la familia”.

DETALLE 2024 2023 VARIACION
ABSOLUTA ($) RELATIVA
Honorarios 225.103 178.995 46.108 26%
Impuestos 219.366 185.829 33.537 18%
Seguros 88.529 48.428 40.101 83%
Mantenimiento y reparaciones 45.916 20.788 25.128 121%
Cuotas de Administracion 171.303 148.562 22.741 15%
Aseo y elementos de aseo 20.028 12.409 7.619 61%
Servicios Publicos 138.490 108.001 30.489 28%
Transportes y correo 15.117 8.957 6.159 69%
Papeleria y utiles oficina 31.069 17.890 13.179 74%
Suministros 12.605 - 12.605 100%
Publicidad y propaganda 264.508 180.031 84.477 47%
Contribuciones y afiliaciones 56.476 52.648 3.828 7%
Gastos Asamblea 63.330 42.134 21.196 50%
Gastos Directivos 505.654 377.284 128.369 34%
Gastos Comités 156.286 129.237 27.049 21%
Gastos Comité de Bienestar 31.348 72.200 40.852 -57%
Gastos legales 5.264 4.500 765 17%
Informacién Comercial 27.260 14.700 12.560 85%
Servicios temporales 97.128 81.552 15.576 19%
Sistematizacion 358.529 183.779 174.750 95%
Suscripciones 915 1.471 556 -38%
Adecuacion instalaciones 73.474 - 73.474 100%
Otros 9.503 148.703 139.200 -94%
Total Gastos Administracion 2.617.200 2.018.097 599.103 30%

reserva matematica fondo mutual, disefio de planeacidn estratégica, entre otros.

v' Seguros: A cierre de 31 de diciembre de 2024 presenta un saldo de $88.529, que
corresponde principalmente a pdlizas corporativas (Infidelidad y riesgo financiero,

responsabilidad civil directores y administradores), entre otras.

Presenta un incremento con respecto al aflo 2023, el cual obedece a que, en la vigencia
2024 se registro el 100% de estas polizas, las cuales se venian manejando como un activo

diferido.

¥ Mantenimiento y reparaciones: presenta un aumento por valor $25.128, el cual se debe
principalmente a que, durante la vigencia 2024, se realizaron mantenimientos a las

propiedades de inversion por un valor aprox. de $27.536.

v" Publicidad y propaganda: presenta un saldo por valor de $264.508, dado por los siguientes
conceptos mas representativos:

Pago detalles Aniversario No. 55 por valor de $69.435.

Pago de material publicitario por valor de $107.545.
Contrato de prestacién de servicios de comunicaciones digitales por valor de

$69.400.
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- Servicio de mensajes de texto digitales por valor de $9.864.
- Servicio de plataforma de redes sociales por valor de $1.762
- Feria encuentro de economia popular por valor de $6.500

v' Gastos directivos: presenta unincremento del 34% equivalente a 128.369, este incremento
se debe principalmente por el ajuste del pago de los honorarios tanto del Consejo de
Administracion como Junta de Vigilancia, incremento que esta relacionado con el salario
minimo legal vigente, que para el aho 2024 fue de 12,07%, asi mismo se presenta gastos por
concepto de reuniones y conferencias de directivos por valor de $52.088.

v'  Sistematizacién: a cierre de 31 de diciembre de 2024 presenta un saldo de $358.529, y
presenta un incremento con respecto afo 2023 de $174.750, dado principalmente por los
siguientes conceptos:

- Pagodefacturas al proveedor de VISIONAMOS quien administra el funcionamiento de
la tarjeta SOMEC, correspondiente a los periodos 2023y lo propio del afo 2024 por un
valor de $83.731.

- Servicio de soporte basico LINIX por un valor de $66.236.

- Servicio soporte Oracle por servicio de LINIX en la nube, por un valor de $43.943

- Contrato por servicio de desarrollo de software propio para el manejoy liquidacién del
fondo mutual por un valor de $12.591.

- Proceso de eleccién de delegados por valor de $11.600

v" Adecuacién instalacién: presenta un saldo de $73.474 con corte a diciembre 31 de 2024,
este saldo corresponde principalmente a la adecuacién del salén social del edificio naranjo
el cual es de propiedad de la cooperativa, adecuacion oficina del call center y adecuaciones
a las propiedades de inversion.

5.3. Revelacion 23 — Reserva Matematica

Durante el ano 2024 se afectd la cuenta del gasto de reserva matematica en la suma de
$312.867 para ajustar el fondo mutual de reserva técnica de manera mensual, segun las
certificaciones emitidas por el actuario, Dr. German Arteaga.

Para el calculo actuarial de este fondo se toma como base los asociados con vencimientos
inferior a 180 dias de conformidad aprobado por el Consejo de Administracion mediante el

Acta 717 del 20 de abril 2022.

5.4. Revelacion 24 — Gastos Financieros

Con un saldo por valor de $159.746, se encuentra compuesto por, gastos bancarios por valor
de $106.193, y un valor de $53.550 por la pérdida en desvalorizacion de las acciones de
Ecopetrol, este ultimo, efecto neto en el estado de resultados ya que durante el afno también
se registraron valorizaciones.
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5.5. Revelacion 25 — Gastos Varios

El saldo de esta cuenta fue de $1.093.524 con una participaciéon del 11% sobre el total de los
ingresos, presenta un incremento del 22.5% con relacién al saldo del afio 2023. Esta cuenta
estd compuesta por: Auxilios y Donaciones $21.090; Inversion Social $1.019.453 y Diversos
por $52.323 que corresponden a Gastos de Vigencias anteriores por $26.869; Condonaciones
$17.705 por negociaciones de cartera y otros $7.727 al cierre de la vigencia.

Composicién del rubro de inversién Social

Registra un incremento del 33.7% por valor de 256.765 con respecto a los saldos a corte del
ano 2023, aumento que va acorde a las politicas sociales y compromiso de SOMEC de brindar
bienestar a sus asociados y nucleo familiar.

DETALLE 2024 2023 VARIACION

ABSOLUTA ($) RELATIVA (%)
Descuento 40% Fondo Compl. Continuidad 329.908 283.138 46.770 17%
Auxilio de lentes / monturas 3.226 2.011 1.215 60%
Gastos Sociales Fondo Solidaridad 142.385 97.665 44.719 46%
Gastos sociales Fondo de Educacion 18.709 - 18.709 100%
Gastos Sociales Comite de Bienestar y Deporte 449.125 294.251 154.874 53%
Gastos Sociales Comité de Emprendimiento 3.104 8.700 - 5.596 -64%
Dcto Cuota Fondo Mutual - 3.417 - 3.417 -100%
Dcto Cuota Aportes sociales 5.088 5.214 - 126 -2%
Gastos sociales Comité financiero - 3.000 - 3.000 -100%
Gastos tarjeta visionemos 4.057 4.293 - 236 -5%
Comision adquirencia 62.003 60.999 1.003 2%
Otros beneficios 1.848 - 1.848 100%
Total gasto por inversion social 1.019.453 762.688 256.765 34%

5.6. Revelacion 26 — Otros Gastos

Esta cuenta conun saldo al 31 de diciembre 2024 por $1.442.481, con una disminucién del 2,4%
equivalente a $370.814 con relacion al afio 2023, esta compuesta por los siguientes rubros:

DETALLE 2024 2023 i
ABSOLUTA ($) RELATIVA (%)
Deterioro a) 1.304.176 1.613.072 - 308.896 -19,1%
Amortizacién b) 14.102 17.809 - 3.707 -20,8%
Depreciacion PPyE c) 105.415 86.853 18.562 21,4%
Perdida por valorizacién PPyE d) 18.788 95.562 - 76.773 -80,3%
Total otros gastos 1.442.481 1.813.296 - 370.814 -20,4%

a. Deterioro: para el afio 2024 el saldo de esta cuenta fue por valor de $1.1.304.176, presenta
una disminucion del 19,1%, con respecto al afio 2023; estos valores corresponden al
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calculo porriesgo de mora de la cartera durante la vigencia 2024 y recoge los conceptos de
cartera de crédito capital e intereses, convenios y cuentas por cobrar.

b. Amortizacién: El saldo de esta cuenta es de $14.102, corresponde a valores amortizados
de las licencias Microsoft 365 business con vigencia de 1 afo.

c. Depreciacién: Con un saldo por $105.415 y una variacién del 21,4% con respecto al afo
2023, registra los valores de acuerdo con la vida util de los activos fijos y en concordancia
con las politicas contables de la cooperativa. Durante la vigencia 2024 se adquirieron 12
equipos de coOmputo, y muebles y enseres para la adecuacién de la oficina del call center.

d. Pérdida porrevalorizacion PPyE: Registra un saldo por $18.788, correspondiente al ajuste
realizado por la adquisicidn las propiedades de inversién ubicados en el edificio naranjo
apartamento 201y 301 de los cuales la cooperativa solo tiene participacion del 50% y 80%
respectivamente, estos activos se encontraban registrado al 100% de su valor segun avaluo
de los bienes, ajuste que es informado en la Revelacion 6 — Propiedades de inversion.

6. Revelacion 27 — Costo Actividad Financiera

Con un saldo por valor de $281.092, lo componen los intereses registrados por las obligaciones
financieras mencionadas en la Revelacién 8 — Obligaciones financieras.

7. Revelacion 28 — Depuracion cuentas contables

La cooperativa durante los periodos 2023 y 2024 realizé una serie de analisis a las cuentas del
balance con el fin de mejorar lainformacion contable, este analisis consistié en la depuracién de
cuentas contables tanto del activo como del pasivo que permitieran reflejar los saldos reales,
para este proceso fue necesario la recoleccion y reconstruccion de las cuentas sujetas a
depuracidn, donde se analizaron mas de 180.000 registros aproximadamente, se circularizo
saldos con los proveedores y se solicitaron pazy salvo.

Se realizd revision de manera preliminar de la existencia de cuentas contables tanto del activo
como del pasivo, sobre las cuales no se tenia certeza que efectivamente tuvieran la connotacion
para ser reconocida como una cuenta por cobrar o pagar de conformidad a las normas
internacionales de informacién financiera — NIIF.

El valor del ajuste asciende a $136.046 millones registrados en Otros Ingresos por concepto de
depuracion, afectando los resultados del ejercicio del 2024.

8. Revelacion 29 —Impuesto diferido
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Las diferencias entre el valor en libros de los activos y pasivos y las bases fiscales de los mismos
dan lugar a las siguientes diferencias temporarias que generan impuestos diferidos, calculadosy
registrados en el periodo terminado al 2024, con base en las tasas tributarias vigentes como
referentes para los anos en los cuales dichas diferencias temporarias se revertiran.

Naturaleza del Afectacion del
Detalle Bases Bases Diferencia Diferencia impuesto diferido impuesto diferido
contables fiscales Temporaria | Permanente Activo Pasivo Estado de ORI
resultados
Inversiones e instrumentos derivados 471.724 461.960 9.764 1.953 1.953
Cuentas por cobrar 46.317.759 47.092.825 - 775.067 155.013 - 155.013
Propiedades, plantay equipo 6.398.408 5.677.817 720.591 144.118 144.118
Depreciacion PPYE edificacion 156.812 325.092 - 168.280 33.656 33.656
Propiedades de inversion 8.144.853 6.934.029 1.210.824 242.165 242.165
Depreciacion PPYE edificacion 284.932 - 284.932 284.932
Total 61.489.556 60.776.656 712.900 284.932 155.013 421.892 122.760 144.118

Revelacion 30 - Sistema de Administraciéon de Riesgos

El Consejo de Administracion fija las politicas, lineamientos y acciones en materia de riesgos y
delega la ejecucion de estas en la Gerencia, quien se apoya de los informes trimestrales de la
Revisoria Fiscal a efectos de extender las politicas y supervisar la actividad de la gestion del
riesgo. Mensualmente se califica y se reconoce el riesgo al que esta expuesto la cartera de
créditosy las cuentas por cobrar, acogiéndose estrictamente a lo establecido por la normatividad
expedida por la Supersolidaria.

Dentro de los sistemas integrados de administracion de riesgos que son de obligatorio
cumplimiento para Somec se encuentran SARLAFT (Sistema de administracion de riesgos de
lavado de activos y financiacion del terrorismo), y SARC (Sistema de administracion de riesgo de
crédito). Actualmente como buena préactica la cooperativa trabaja en la implementacion del
SARO (sistema de administracion de riesgo operativo) y SARL (sistema de administracion de
riesgo de liquidez).

SOMEC establece limites tanto en las pérdidas maximas como a los niveles maximos de
exposicion a los diferentes riesgos. Estos limites deben ser consistentes con el patrimonio
técnico de la cooperativa y son revisados periodicamente por el Coordinador de riesgos para
hacer los correctivos necesarios segun las necesidades del mercado.

Elriesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo: La Cooperativa da cumplimiento a los
parametros definidos en la actualidad por parte de la Superintendencia de Economia Solidaria,
se ha dado capacitacion al personal de la entidad con el fin de sensibilizar y brindar mayor
conocimiento en este tema.
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Elriesgo operativo: Se define como la posibilidad de incurrir en pérdidas por deficiencias, fallas,
ausencias oinadecuaciones en los procesos, el recurso humano, la tecnologia, la infraestructura
fisica; o por la ocurrencia de acontecimientos externos. El Riesgo Operativo esta asociado al
riesgo legaly al riesgo reputacional.

El riesgo de liquidez: Se define como la contingencia de que la cooperativa incurra en pérdidas
excesivas por la enajenacion de activos a descuentos inusuales y significativos, con el fin de
disponer rapidamente de los recursos necesarios para cumplir con sus obligaciones
contractuales. Somec gestiona este riesgo en el corto plazo, la Gerencia controla y monitorea la
disponibilidad de los recursos financieros, analiza el comportamiento de las principales variables
que inciden sobre las necesidades de flujo de caja, garantizando la estabilidad y suficiencia de
los recursos para la colocaciéon de créditos y demas necesidades propias para el desarrollo
adecuado de su objeto social.

El riesgo de crédito: SOMEC, dispone de un Sistema de Administracién de Riesgo de Crédito,
compuesto por politicas, metodologias, indicadores y modelos técnicos propios, para cada uno
de los procesos de originacioén, evaluacion y recuperacion de la cartera, el cual se encuentra
alineado a las directrices impartidas por la Supersolidaria en el Capitulo Il, Titulo IV, de la Circular
Basica ContableyFinanciera, con el objetivo de identificar, medir, controlary monitorear el riesgo
de crédito al que esta expuesta la Cooperativa en el desarrollo de su objeto social.

El riesgo legal: Se define como la pérdida potencial por el incumplimiento de las disposiciones
legales y administrativas aplicables, en la emision de resoluciones administrativas y judiciales
desfavorables y la aplicacion de sanciones, en relacién con las operaciones que la entidad lleva
a cabo. Para la administracion el riesgo legal se ajusta a las politicas, procedimientos, normasy
disposiciones existentes.

Revelacion 31 - Negocio en Marcha

Los estados financieros de Somec han sido preparados bajo la hipétesis de negocio en marcha,
la que supone que se podra cumplir con los plazos de pago obligatorios de las obligaciones
contraidas.

Revelacién 32 - Vinculados Econémicos

Somec al 31 de diciembre de 2024, no registrd ingresos o egresos causados por vinculados
econémicos, por cuanto no existe ninguna entidad vinculada a la organizacién con esta
naturaleza.

Revelacion 33 — Contingencias, Compromisos y Garantias

Dentro de los procesos legales que Somec posee en la actualidad encontramos los siguientes
casos:
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Proceso declarativo por accion reivindicatoria interpuesta por el Edificio Somec P.H., en el
cual se solicita la restitucion de parqueaderos, oficinas y zonas comunes y la informacion
juridica del primer proceso corresponde a un proceso declarativo de mayor cuantia por
accion reivindicatoria y pertenencia de reconvenciéon. Numero de Radicacion:
11001310301620130001200. Demandante (en reivindicaciéon) y demandante (por
pertenencia): Edificio Somec P.H. Demandada (en reivindicacion) y Demandante (por
pertenencia): Cooperativa Multiactiva de Profesionales SOMEC. Autoridad que conoce del
caso actualmente: Juzgado cuarenta y nueve (49) Civil del circuito de Bogota, ubicado en la
Carrera 10 No. 14-30 P 8 Edificio Jaramillo. El 3 de diciembre de 2019 se realizé audiencia,
en primer lugar, se intentd conciliacidn, se suspende proceso mientras se realiza propuesta
entre las partes. Teniendo en cuenta que se trata de un juzgado transitorio este fue cerrado
el 13 de diciembre, a espera designacion nuevo juzgado. Asi mismo solicita por concepto de
indemnizacién, tres mil sesentay ocho millones trecientos unos mil ochocientos ochentay
nueve pesos. ($3.068.301.889). Segun informe del 21 de enero de 2021 se recibid
informacién que teniendo en cuenta la medida de descongestion juzgado 2 civil del circuito
transitorio finalizé el 11 de diciembre de 2020 conforme a lo ordenado por el Consejo
Superior de la Judicatura, se devuelve el proceso al Juzgado 49 civil del circuito. El dia 30 de
noviembre de 2021, el Juzgado intentd desarrollar audiencia; pero se acordé en comun
acuerdo con el abogado de la parte demandante aplazarla, y finalmente se acuerda que se
realizaria la audiencia y la inspeccion judicial el 9 de febrero de 2022. En enero 13 de 2023
se realiz6 inspeccidn judicial, actualmente se encuentra pendiente de fijacion de nueva
fecha de audiencia.

Proceso ante la fiscalia por presunto hurto de la exempleada de la oficina de turismo, sefiora
Andrea del Pilar Solérzano Coy, denuncia interpuesta por parte del Gerente en su momento
doctor José Alberto Ospina Cobo, (Se encuentra en proceso ante la fiscalia 24 unidades de
denuncias tempranas). Abogado ALVARO ENRIQUE OCAMPO SAAB CL. 19 # 6-68 Of. 305
ED. ANGEL. En audiencia del 09 de octubre de 2020 el juzgado 24 Civil de pequefias causas
y competencia multiple fallo a favor de la Cooperativa, se ordena seguir adelante con la
ejecucion, en los términos del mandamiento de pago de veintiocho (28) de febrero de dos
mil diecinueve (2019). Este proceso a la fecha no se ha recibido informe del abogado, del
estado.

Accidn de tutela interpuesta por empleado de la cooperativa la cual fue resuelta Sentencia
de tutela ante el juzgado 61 penal municipal con funcién de control de garantias, el 7 de
diciembre de 2018, se le protegio el derecho fundamental a la estabilidad laboral reforzada.
confirmada el 19 de febrero de 2019, por el juzgado 1 penal del circuito con funciéon de
conocimiento que ordend el reintegro, fue reincorporado por la empresa el 13 de diciembre
de 2018, luego de ser despedido el 11 de octubre de 2018. Ultima audiencia 25 de enero de
2024 - declaraciones. Citacion a audiencia 22 de febrero de 2024 8:20 a.m. de manera
virtual. Testimonios y alegatos. Sentencia favorable a SOMEC en primera instancia (marzo
18, 2024). Recurso de apelacion pendiente en Tribunal de Bogota.

Proceso de sucesion Edificio Naranjo: caso llevado por el doctor Ricardo Melo, Somec fue
reconocida por el Juez como cesionaria de los derechos herenciales de varios de los
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herederos. En el trabajo de particién aprobado por el Juez, y atendiendo la mencionada
escritura de compra, se adjudic6 a SOMEC el apartamento 502, estudio 601y garaje numero
uno (1) del edificio Naranjo. En este momento se encuentra en tramite el desarchive del
mencionado proceso de sucesion, ya culminado, para obtener copia autentica de la
particion realizada; en virtud de que la obtenida en su momento, nunca se radicé en la
oficina de Registro de Instrumentos Publicos. En relacidén con este tramite, sobre estos
mismos inmuebles, se le reconocid el derecho herencialy en la proporcion legal, a la sefiora
Abigail Rodriguez de Naranjo, Somec esta trabajando para adquirir los derechos
Herenciales

e. Proceso Apartamento 501 Edificio Naranjo: caso llevado por el doctor Ricardo Melo,
actualmente existe un porcentaje del 7.1428% este es un derecho sobre el cual no existe
claridad, y es necesario solicitar copia de la Escritura Publica nimero 080 de enero 17 de
2005 otorgada en la notaria 52 de Bogota (anotacién 19) por la cual se aclara la escritura
numero 3665 de diciembre 28 de 2004 otorgada en la notaria 52 de Bogota en cuanto a los
linderos y la tradicién y porcentaje transferidos. De lo que resulte de tal andlisis se
determinara el paso a seguir.

f. Proceso 11001310500120210000200 caso llevado por la doctora Ligia Giraldo, interpuesta
por exempleado de la Cooperativa, con fecha del 24 de enero de 2023 se llevd a cabo
audiencia conciliatoria sin llegar a ningun acuerdo, ultima audiencia del 3 de junio de 2023
para declaracion de testigo, actualmente se encuentra pendiente la fijacién de fecha parala
proxima audiencia.

13. Revelacion 34 - Hechos Posteriores:

Se recibe informe sobre el proceso mencionado en la revelaciéon 33 inciso (a)

Informe del proceso SOMEC 24-01-2025

Numero de Radicacion: 11001310301620130001200

Demandante: EDIFICIO SOMEC PROPIEDAD HORIZONTAL

Demandada: COOPERATIVA MULTIACTIVA DE PROFESIONALES - SOMEC.

De acuerdo con informe presentado por el abogado, es preciso mencionar que esta es la primera
vez que el abogado determina una probabilidad de éxito sobre el proceso que dice:

(-..) Con relacion al porcentaje de probabilidades de éxito, considero que se mantiene en un
50% mds aun con el muy probable cambio del juez fallador en primera instancia. (...)

Por lo anterior, se le solicito informar los criterios tenidos en cuenta para determinar esta
probabilidad de éxito, teniendo en cuenta las implicaciones financieras que SOMEC podria
asumir en el caso de una perdida.
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Porestarazon, el 19 de febrero del 2025 el abogado Sr. Mauricio Parra Carrero dio alcance a dicho
comunicado informando:

(...) no podemos comprometernos con un resultado y cuando se nos pregunta por
probabilidades de éxito, siempre se opta por una solucion ecléctica o intermedia en la cual
se deja abierta la posibilidad tanto de ganar o perder el caso por la sencilla razon de que, es
el juez quien resuelve con fundamento en la prueba que le hayamos aportado y las
alegaciones que se hayan presentado

En ese orden de ideas, en los informes de gestion previos al ario 2024 no se incluia por parte
de la gerencia la inquietud a la oficina de abogados, respecto a las probabilidades de éxito.
Esto comenzo a darse a finales del afio 2023 y para el afio 2024; por tanto, los informes
previos no contemplaban este aspecto.

Como quiera que, para enero del afno 2025, por parte de la revisoria fiscal se formulo un
requerimiento especifico con probabilidades de éxito en términos porcentuales, esta
oficina de abogados respondio que sus probabilidades estaban en un 50% dato con el cual
no nos comprometiamos ni con un extremo ni con el otro ganar o perder, respetando asi el
cardcter de las obligaciones de medio (...)

Por lo anterior y teniendo en cuenta el informe y posterior alcance por parte de los abogados, no
se puede hacer una estimacion con fiabilidad de la posible pérdida de la obligacién, dado que
carece de sustento técnico contable y de un monto estimado para hacer una provision, por lo
tanto, no serealizé elreconocimiento de dicha obligaciéon en los EEFF, y se tratara como un pasivo
contingente que se informa en las revelaciones de los EEFF.

Aprobacion de Estados Financieros

Los Estados Financieros fueron aprobados el 26 de febrero del 2025 por el Consejo de
Administracion segun acta No. 821.



05. Anexos: Revelaciones EEFF a diciembre 2024- 2023 A

ANEXO No.1

PROPUESTA DE DISTRIBUCION DE EXCEDENTES

ANO 2024

Total excedentes del ejercicio 2024 1.839.823
Excedentes de operaciones con terceros (Aplicacidn del articulo 10— Ley 79/88
Pérdidas de ejercicios anteriores (Aplicacion del articulo 55— Ley 79/88 -
Restablecer Reserva Proteccion de Aportes (aplicacion del articulo-55 Ley 79/88
Total excedente neto a distribuir 1.839.823
Aplicacién del articulo 54 de la Ley 79 de 1988 50% 919.912
Fondo Reserva Proteccion de Aportes 20% 367.965
Fondo de Educacion 20% 367.965

Tarifa Unica Especial 257.575

Fondo de Educacion Cooperativa 110.389

Fondo de Solidaridad 10% 183.982

Tarifa Unica Especial 110.389

Fondo de Solidaridad 73.593
Remanente a distribuir por la Asamblea 50% - 919.912
Fondo para Revalorizacion de Aportes Sociales 85% S 24.674.510 781.925
Fondo para Proteccion de Aportes 15% 137.987

TARIFA UNICA ESPECIAL: Las cooperativas y las asociaciones mutuales mantienen la carga tributaria actual. La
modificaciéon principal es que el 20% del beneficio neto o excedente —que hasta ahora se destina a programas
financieros y programas de educacion formal- sera recaudado por la DIAN y destinado al Tesoro Nacional.

EXENCION TRIBUTARIA (Art. 19-4 del Estatuto Tributario)

Para efectos tributarios las entidades mencionadas en el Articulo 19 numeral 4 del Estatuto Tributario, estaran
exentas del impuesto sobre la renta y complementarios si el veinte por ciento (20%) del excedente, tomado en su
totalidad del Fondo de Educacién y Solidaridad de que trata el articulo 54 de la Ley 79 de 1988, se destina de manera
auténoma por las propias cooperativas a financiar cupos y programas de educacién formal en instituciones
autorizadas por el Ministerio de Educacion Nacional.

SOMEC
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INFORME DEL REVISOR FISCAL SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS

A los Senores
DELEGADOS A LA ASAMBLEA GENERAL DE LA COOPERATIVA MULTIACTIVA DE

el OFES C
e A e
- Rad No 2025-300-060578-2
SOMEC Facha Radicado. 12/038/2026 14.09:23 - Usuario Radicador SBUENO

Remitante’ CIU GERENCIA GENERAL JORGE ALE
h1tp //www somacoop.com

Opinién Favorable Bogota D.C. Calle 50 No. 8:27, Tel, 3144040

Sistema de Gertibn - Dfaohipl

He auditado los estados financieros de I|la COOPERATIVA MULTIACTIVA DE
PROFESIONALES “SOMEC”, que comprenden el estado de situacion financiera al 31 de
diciembre de 2024, el estado de resultados, el estado de cambios en el patrimonio y el estado
de flujos de efectivo, asi como las notas explicativas de los estados financieros que incluyen
un resumen de las politicas contables significativas

Opinién

En mi opinion, los estados financieros adjuntos de SOMEC han sido preparados, en todos los
aspectos materiales, de conformidad con Normas Internacionales de Informacion Financiera
para PYMES contenidas en el anexo 2 del Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 y sus
decretos modificatorios, que incorporan las Normas Internacionales de Informacién Financiera.

Los estados financieros correspondientes al ano terminado el 31 de diciembre de 2023 se
presentan exclusivamente para fines de comparacion, fueron auditados por mi y en mi informe
de fecha 21 de febrero de 2024, exprese una opinion favorable sobre los mismos.;

Bases para la opinion

Efectué mi auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas
en Colombia (NIAs). Mis responsabilidades de acuerdo con esas normas son descritas en la
seccion "Responsabilidades del revisor fiscal en relacion con la auditoria de los estados
financieros consolidados de mi informe. Soy independiente con respecto al Grupo, de acuerdo
con el Codigo de Etica para profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Contadores (Cédigo IESBA - International Ethics Standards
Board for Accountants, por sus siglas en inglés) incluido en las Normas de Aseguramiento de la
Informacion aceptadas en Colombia junto con los requerimientos éticos que son relevantes
para mi auditoria de los estados financieros consolidados establecidos en Colombia y he

Calle 95 ."_‘ 33 Oticina 304
Edificio Ingeniarco
Bogota D.C Colombia

Celular: 310 3280123/ Fijo: 702 87 16
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cumplido con mis otras responsabilidades éticas de acuerdo con estos requerimientos y el
Caédigo IESBA mencionado. Considero que la evidencia de auditoria que he obtenido es
suficiente y apropiada para fundamentar mi opinion.

Responsabilidades de la direccion y de los responsables del gobierno de la
COOPERATIVA MULTIACTIVA DE PROFESIONALES SOMEC con relacion a los estados
financieros

La direccion es responsable de la preparacion y presentacion de los estados financieros
adjuntos de conformidad con el anexo N° 2 del Decreto 2420 de 2015 y sus decretos
modificatorios, que incorporan las Normas Internacionales de Informacion Financiera, asi como
también es responsable del control interno. Esta responsabilidad incluye: disefiar, implementar
y mantener el control interno relevante para la preparacién y presentacion de estados
financieros libres de errores de importancia relativa, ya sea por fraude o error; seleccionar y
aplicar politicas contables apropiadas; y establecer estimaciones contables que sean
razonables de acuerdo con las circunstancias.

En la preparacion de los estados financieros, la direccion también es responsable de la
valoracion de la capacidad de SOMEC de continuar como empresa en funcionamiento,
revelando, segun corresponda, los asuntos relacionados con la empresa en funcionamiento y
utilizando el principio contable de empresa en marcha, salvo, que la direccion tenga la intencion
de liquidar la Cooperativa o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los estados financieros de SOMEC han sido autorizados por el Consejo de Administracion el
26 de febrero del 2025 segun acta No. 821, para ser presentados de acuerdo con lo requerido
por el Coédigo de Comercio

Responsabilidades del Revisor Fiscal con relacion a la auditoria de los estados
financieros

Mi objetivo es obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria
que contiene mi opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza
gue una auditoria realizada de conformidad con Normas Internacionales de Auditoria
aceptadas en Colombia (NIAs). siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las
incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente
o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones
economicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros.

Como parte de la auditoria, de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria
aceptadas en Colombia (NIAs., apliqué mi juicio profesional y mantuve una actitud de
escepticismo profesional durante el desarrollo de toda la auditoria, ademas de:

e |dentificar y evaluar los riesgos de incorreccion material en los estados financieros,
debida a fraude o error, disenar y aplicar los procedimientos de auditoria para responder
a dichos riesgos y obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
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fundamentar mi opinién. El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a
fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material debida a error, ya
que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusion del control interno.

e Obtener un entendimiento del control interno relevante para la auditoria, para disefar
procedimientos de auditoria que sean apropiados con las circunstancias.

e Evaluar lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por |a direccion.

e Concluir sobre lo adecuado que la direccion utilice el principio contable de empresa en
funcionamiento y, con base en la evidencia de auditoria obtenida, determinar que no
existe una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que
pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de SOMEC para continuar
como empresa en funcionamiento.

« Mis conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de mi
informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de
que SOMEC deje de ser una empresa en funcionamiento.

Comuniqué a los responsables del gobierno de la Cooperativa, entre otras cuestiones, el
alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de
la detectados durante las visitas periddicas de revision mensuales y durante las auditorias
especificas de documentacion, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno
que identifiqué en el transcurso de esta. Las cuestiones claves de la auditoria son aquellas que,
segun mi juicio profesional, han sido de la mayor significatividad en el encargo de auditoria de
los estados financieros en su conjunto durante el periodo 2024. Dichas cuestiones han sido
tratadas en el contexto de la auditoria que realicé, y en la formacién de la opinién, no expreso
aca una opinion por separado sobre estas cuestiones.

Parrafo de énfasis

Sin que afecte mi opinion de auditoria, llamo la atencion sobre lo siguiente:

Revelacion 28 — Depuracion cuentas contables

La cooperativa durante los periodos 2023 y 2024 realizd una serie de analisis a las cuentas del
balance con el fin de mejorar la informacion contable, este analisis consistié en la depuracion
de cuentas contables tanto del activo como del pasivo que permitieran reflejar los saldos reales,
para este proceso fue necesario la recoleccion y reconstruccion de las cuentas sujetas a
depuracion, donde se analizaron mas de 180.000 registros aproximadamente, se circularizd
saldos con los proveedores y se solicitaron paz y salvo.

Se realizo revision de manera preliminar de la existencia de cuentas contables tanto del activo
como del pasivo, sobre las cuales no se tenia certeza que efectivamente tuvieran la
connotacion para ser reconocida como una cuenta por cobrar o pagar de conformidad a las
normas internacionales de informacion financiera — NIIF.
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El valor del ajuste asciende a $136.046 millones registrados en Otros Ingresos por concepto de
depuracion, afectando los resultados del ejercicio del 2024.

Se debe continuar con esta depuracion para aquellas partidas que aun continian en este
proceso y que en el caso de las cuentas del activo se tiene deteriorada.

Revelacion 33 — Contingencias, Compromisos y Garantias

Dentro de los procesos legales que Somec posee en la actualidad encontramos los siguientes
casos:

a. Proceso declarativo por accién reivindicatoria interpuesta por el Edificio Somec P.H., en el
cual se solicita la restitucion de parqueaderos, oficinas y zonas comunes y la informacion
juridica del primer proceso corresponde a un proceso declarativo de mayor cuantia por
accion reivindicatoria y pertenencia de reconvencion. Numero de Radicacion:
11001310301620130001200. Demandante (en reivindicacion) y demandante (por
pertenencia). Edificio Somec P.H. Demandada (en reivindicacion) y Demandante (por
pertenencia): Cooperativa Multiactiva de Profesionales SOMEC. Autoridad que conoce del
caso actualmente: Juzgado cuarenta y nueve (49) Civil del circuito de Bogota, ubicado en
la Carrera 10 No. 14-30 P 8 Edificio Jaramillo. EI 3 de diciembre de 2019 se realizo
audiencia, en primer lugar, se intentd conciliacion, se suspende proceso mientras se
realiza propuesta entre las partes. Teniendo en cuenta que se trata de un juzgado
transitorio este fue cerrado el 13 de diciembre, a espera designacion nuevo juzgado. Asi
mismo solicita por concepto de indemnizacion, tres mil sesenta y ocho millones trecientos
unos mil ochocientos ochenta y nueve pesos. ($3.068.301.889). Segun informe del 21 de
enero de 2021 se recibioé informacién que teniendo en cuenta la medida de descongestion
juzgado 2 civil del circuito transitorio finalizo el 11 de diciembre de 2020 conforme a lo
ordenado por el Consejo Superior de la Judicatura, se devuelve el proceso al Juzgado 49
civil del circuito. El dia 30 de noviembre de 2021, el Juzgado intentd desarrollar audiencia;
pero se acordd en comun acuerdo con el abogado de la parte demandante aplazaria, y
finalmente se acuerda que se realizaria la audiencia y la inspeccion judicial el 9 de febrero
de 2022. En enero 13 de 2023 se realizé inspeccion judicial, actualmente se encuentra
pendiente de fijacion de nueva fecha de audiencia.

Se requiere efectuar un analisis y ver la necesidad de crear una contingencia para este
proceso de acuerdo con el informe presentado por el abogado a cargo de este proceso

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Ademas, informo que durante el ano 2024 SOMEC ha llevado su contabilidad conforme a las
normas legales y a la técnica contable; las operaciones registradas en los libros de
contabilidad y los actos de los administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones de
la Asamblea General de Delegados y Consejo de Administracion; la correspondencia, los
comprobantes de cuentas y los libros de actas y de registro de acciones se llevan y se
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conservan debidamente; Las cifras incluidas en el informe de gestion del representante legal
guardan la debida concordancia con los estados financieros; SOMEC ha efectuado la
liquidacion y pago oportuno al Sistema de Seguridad Social Integral; Los administradores
dejaron constancia en el informe de gestion de que no entorpecieron la libre circulacion de las
facturas de sus proveedores de bienes y servicios.

Sistema Integrado de Administracion

SOMEC tiene implementado los siguientes sistemas que tienen como proposito identificar
riesgos inherentes al desarrollo de su objeto social los cuales son evaluados y controlados de
acuerdo a la circular basica contable y financiera y de marco normativo vigente en materia de
gestion de riesgos de acuerdo con mis evaluaciones se evidencio que la Cooperativa ha optado
las politicas procedimientos y metodologias sobre administracion de riesgos prescritas por la
super solidaria para efectos de la deteccién administracion y monitoreo de los mismos en
relacion con

Riesgo operativo

Riesgo crediticio

Riesgo de liquidez

Riesgo de lavado de activos financiacion de terrorismo y financiacion de armas de
destruccion masiva

Como resultado de estas evaluaciones observé algunas oportunidades de mejoramiento que
fueron comunicados al Consejo de administracion y a la administracion de la Cooperativa
ademas durante el periodo identifiqué y gestione lo pertinente a la vulnerabilidad y eventos de
riesgo que llevaron a tomar medidas administrativas y legales que considero pertinente en cada
circunstancia

Opinién sobre el cumplimiento legal y normativo

Para evaluar el grado de cumplimiento de las disposiciones legales y normativas por parte de la
administracion de la SOMEC, el funcionamiento del proceso de control interno, el cual es
igualmente responsabilidad de la administracion, evalué, entre otros, los siguientes aspectos:

+ Normas legales que afectan la actividad de SOMEC;
Actas de Asamblea General de delegados
Actas de Consejo de Administracion
o Libro registros de asociados
o Estatutos de la SOMEC
« Manual de politicas contables
¢ Pruebas especificas durante el periodo de la revisoria fiscal
e Otra documentacion relevante.
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En mi opinién la administracion de la Cooperativa cumplié con las disposiciones legales y
normativas, asi como a las disposiciones estatutarias, de la Asamblea General de delegados,
en todos los aspectos importantes y el control interno tuvo un adecuado funcionamiento
durante el periodo de la revisoria fiscal.

Opinidn sobre la efectividad del sistema de control interno

Para la evaluacion del control interno, utilicé como criterio adicional las Normas Internacionales
de Auditoria contenidas en el anexo técnico compilatorio y actualizado 4-2019 del DUR 2420 de
2015 de las normas de aseguramiento de la informacion (adicionado por el Decreto 2270 de
2019) y en mi opinién, el control interno de SOMEC es efectivo, en todos los aspectos
importantes y no existe ningun tipo de amenaza significativa para la seguridad del revisor fiscal.

Cordialmente,

elegado Por C&P Consultores SAS
TP 52478-T
10 de marzo de 2025
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